
Ƶɬ:আিম যিদ মামলা করেত চাই, আমােক িক করেত হেব ? 
উȑর:মামলা করার জনƟ থানার ভারƵাȼ কমŪকতŪ া বরাবর ঘটনার তািরখ, সময়, ʆান, িববরন ও ĺয কারেন মামলা করেত 
চান ĺস িবষেয় সুɸɳ ও সুিনিদŪɳ তথƟ িদেয় িলিখতভােব দরখাʅ করেত হেব। থানার ভারƵাȼ কমŪকতŪ া তদȭ সােপেǘ অথবা 
ƵেযাজƟ ĺǘেƯ তদȭ না কেরই সরাসির মামলা িহেসেব ĺরকডŪ  করেবন। 
Ƶɬ:আিম যিদ মামলা করেত চাই, তাহেল কত টাকা হেব? 
উȑর:মামলা করার জনƟ ĺকান টাকা লােগ না। 
Ƶɬ: িজিড করেত হেল কত টাকা লােগ? 
উȑর: িজিড করেত ĺকান টাকা বা িফ লােগ না। 
Ƶɬ: থানায় মামলা িনেত চাইেল িক করেবা? 
উȑর: থানায় ĺকান কারেন মামলা ƣহণ করেত না চাইেল এবং মামলা করার উপযুǏ িভিȑ থাকেল সরাসির সংিɮɳ থানার 
আমলী আদালেত মামলা করা যােব। 
Ƶɬ: ইভǅিজং এর ঘটনা ঘটেল িকভােব Ƶিতকার ĺপেত পাির? 
উȑর: ĺকান ʆােন ইভǅিজং এর ঘটনা ঘটেল Ƶিতকােরর জনƟ তাৎǘিনক ভােব থানায় অথবা উপেজলা িনবŪাহী অিফসার 
অথবা সহকারী কিমশনার(ভূিম) এর িনকট জানােত হেব। 
Ƶɬ: মাদক পাচার ও মাদক বƟবসা িবষেয় ĺকাথায় জানােত হেব? 
উȑর: মাদক পাচার ও মাদক বƟবসা িবষেয় আপনার িনকট ĺকান তথƟ থাকেল ĺস িবষেয় থানায়, মাদক িনয়ȫণ দȼের অথবা 
উপেজলা িনবŪাহী অিফসােরর িনকট জানােত হেব? 
Ƶɬ: িকভােব বালƟ িববাহ/ নারী িনযŪাতন/ নারীেকউȑǏ করা Ƶিতেরাধ করা যােব ? 
উȑর:এেǘেƯ উপেজলা িনবŪাহী অিফসার বরাবর অিভেযাগ দািখল করেল িতিন থানার অিফসার ইনচাজŪ েক সেǩ িনেয় 
Ƶেয়াজনীয় পদেǘপ িনেবন। 
Ƶɬ:ĺভজাল ƲবƟ বা  খাবার ƲেবƟ ĺমিডিসন ĺমশােনা বȴ করা যায় িকভােব ? 
উȑর:এেǘেƯ উপেজলা িনবŪাহী অিফসার থানার অিফসার ইনচাজŪ েক সেǩ িনেয়িবিভȵ অিভযান চািলেয় এধরেনর সমসƟা 
সমাধােনর ĺচɳা  করেত পােরন। 
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