
Ӈ̎া: 1 
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ǯসকশন-৩ 

কম ȟস˫াদেনর ǯɻেɖ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন ӟচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন হার 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[১] আইন-ӛʉলা 
ও ӟশাসন এবং 

জ˒ ও ӓতɇ 
িনবːন 

 

১০ 

[১.১] ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ পিরচালনা 

[১.১.১] পিরচািলত 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 

সমি̌ সং΋া ২ ৫০ ৫৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ১৫ ২৫% 

[১.২] উপেজলা 
আইন ӛ্ʉলা 
কিমɪর সভা 

[১.২.১] অӂি̎ত সভা সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

 

[১.৩] Ɋাম 
আদালেতর 

কায ȟɈম দশ ȟন ও 
পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] Ɋাম আদালত 
দশ ȟন/পিরদশ ȟন 

সমি̌ সং΋া ২ ১০ ১১ ১২ ১০ ৯ ৮ ৭ ৩ ২৫% 

 

[১.৪] জ˒ িনবːন 
স˫ˑকরন 

[১.৪.১] উপেজলায় জে˒র 
১ বছেরর মেΒ জ˒ 

িনবːেনর হার 

সমি̌ % ২ ৪৫ ৪৭ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৮ ৩৫ ১৩ ২৫% 

[১.৫] ӓҶɇ িনবːন 
স˫ˑকরন 

[১.৫.১] উপেজলায় ӓҶɇর 
১ বছেরর মেΒ ӓҶɇ 

িনবːেনর হার 

সমি̌ % ১ ২০ ২৫ ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫ ৬ ২৪% 

[২] ӑিজববষ ȟ 
উপলেɻ Ғহীত 

কায ȟɈম 

 

 

 

 

১০ [২.১] ӏিমহীন ও 
Ғহহীনেদর জΓ 

Ғহ িনম ȟাণ 
[২.১.১] Ғহ িনম ȟাণ স˫ˑ সমি̌ সং΋া ৫  ৪৭৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৪৭৩ ১০০% 

[২.২] 
উপকারেভাগীেদর 

তািলকা 
ɛͼতকরণ 

[২.২.১] ɛͼতҍত তািলকা সমি̌ সং΋া ২  ৪৭৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৪৭৩ ১০০% 

[২.৩] ӏিমহীনেদর 
জΓ খাস জিম 

বেˍাব̜ 

[২.৩.১] কӋিলয়তসহ খাস 
জিম বেˍাব̜ ɛদান 

সমি̌ সং΋া ৩  ৪৭৩ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৪৭৩ ১০০% 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন হার 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
[৩] উপেজলা 

পয ȟােয় সরকাির 
ǯবসরকাির 
দ˖রসӒেহর 
উˑয়নӒলক 

কায ȟɈসӒেহর 
কায ȟকর সমͧয় 

সাধন 

৬ [৩.১] উপেজলা 
পিরষদ মািসক 
সাধারণ সভা 
আেয়াজন 

[৩.১.১] অӂি̎ত সভা সমি̎ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

[৩.২] উপেজলা 
পিরষদ মািসক 

সাধারণ সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

[৩.২.১] িসʺাˉ 
বা̜বায়িত 

সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২৫ ২৫% 

[৩.৩] উপেজলার 
িবিভˑ দ˖েরর 

উˑয়নӒলক কায ȟɈম 
পিরদশ ȟন 

[৩.৩.১] পিরদশ ȟনҍত 
ɛক˾ 

সমি̌ সং΋া ২ ২৫০ ৩০০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ১৫০ ১০০ ৭৫ ২৫% 

[4]  
আҿিনক ӎিম 
Εব̝াপনা 

ও 
রাজ· সংɈাˉ 

 

১০ 

[৪.১] উপেজলা ӎিম 
অিফস পিরদশ ȟন 

 

[৪.১.১] পিরদশ ȟন ҍত 
অিফস 

সমি̌ সং΋া 

 

২ 

 

6 

 

6 

 

৬ 

 

৫ 

 

৪ 

 

৩ 

 

২ ২ ৩৩% 

[৪.২] ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশ ȟন 

 
[৪.২.১] পিরদশ ȟন ҍত 

অিফস 
সমি̌ সং΋া 

 
২  

 
50 

 
50 

 
৫০ 

 
4৫ 

 
৪০ 

 
3৫ 

 
৩০  ১২ ২৪% 

[৪.৩] মািসক রাজ· 
সভা  

 
[৪.৩.১] অӂি̎ত সভা সমি̌ সং΋া 

 
২ 

 
১২ 

 
১২ 

 
১২  

 
১১   

 
১০ 

 
৯ 

 
৮ ৩ ২৫% 

[৪.৪] ӏিম উˑয়ন 
কেরর দাবী িনধ ȟারণ ও 

আদায় তদারিক  

[৪.৪.১] আদায়ҍত 
ӏিম উˑয়ন 
কর(সাধারণ) সমি̌ % 

 
 
২ 

 
 

100 

 
 

১০০ 

 
 

১০০  

 
 

৯০   

 
 

৮0 

 
 

৭0 

 
 

৬0 ২৫ ২৫% 

 
[৪.৫] হাট বাজার 

Εব̝াপনা 

 
[৪.5.1] বাজার ইজারা 

ɛদান সমি̌ % ২ ৭৫ ৭৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ২০ 

 
 

২৫% 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন হার 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[৫] তΐ ɛӔিɳ 

Εবহােরর 

মাΒেম ǯসবা 
ɛদান 

 
 
 
 
 
 
 

৮ 

[৫.১] মািসক 
ইেনােভশন সভা  

আেয়াজন 

 
[৫.১.১] মািসক সভা 

 

সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

 
[৫.২] মািসক 

আইিসɪ  
সভা আেয়াজন 

 
[৫.২.১] মািসক সভা 

 

সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

 
[৫.৩] ই-নিথ/িড-নিথ 

বা̜বায়ন 

 
[৫.৩.১] িডিজটাল 

পʺিতেত নিথ 
উপ̝াপন 

সমি̌ % ২ ৪০ ৫০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ২০ ২৫% 

[৫.৪] িভЀক 
তািলকা/ӆনব ȟািসত 
িভЀেকর তািলকা, 

ӆনব ȟািসত ӏিমহীন ও 
Ғহহীন পিরবােরর 
তািলকা ইতɇািদর 
তΐািদ উপেজলা 

ǯপাট ȟােল সংӔɳকরণ  

 
[৫.৪.১] তΐািদ 

উপেজলা ǯপাট ȟােল 
সংӔɳকরণ 

সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২৫ ২৫% 

[৬] 
উˑয়ন পিরক˾না 

বা̜বায়ন 
ǯজারদারকর 

 
 
 
 
 

৬ 

[৬.১] ͱপক˾ ২০২১ 
বা̜বায়েনর লেɻɇ 
উপেজলা পয ȟােয়র 
িবিভˑ িবভােগর 

ɛধানেদর সােথ সমͧয় 
সভার আেয়াজন 

 

[৬.১.১] আেয়ািজত সভা 

 
 

সমি̌ সং΋া ২ ২ ২ ৪ ৩ ২ ১ ০ ১ ২৫% 

[৬.২] এস.িড.িজ 
বা̜বায়ন সংɈাˉ 

সংি̈̌ িবভােগর অভী̌ 
লɻɇ অজȟেন Ғহীত 

পদেɻপ িবষেয় সমͧয় 
সভার আেয়াজন 

 

[৬.২.১] আেয়ািজত সভা 

 

সমি̌ সং΋া ২ ২ ২ ৪ ৩ ২ ১ ০ ১ ২৫% 

[৬.৩] স˖ম পʙ 
বািষ ȟকী পিরক˾নামেত 

উপেজলায় Ғহীত 
কায ȟɈম িবষেয় 
মতিবিনময় সভা 

আেয়াজন 

 

[৬.৩.১] আেয়ািজত সভা 

 

সমি̌ সং΋া ২ ২ ২ ৪ ৩ ২ ১ ০ ১ ২৫% 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন হার 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[৭] সˈাস, 
জʊীবাদ, মাদক, 

ইভɪিজং ও 
বাΙ িববাহেরােধ 

সেচতনতাӒলক 

কায ȟɈম 

 
 
 
 
 
 
 

৬ 
 
 
 
 

[৭.১] সˈাস, 
জʊীবাদ, মাদক, 
ইভɪিজং ও বাΙ 
িববাহ ǯরােধ িশɻা 

ɛিত̎ােনর 
ছাɖছাɖী/অিভভাবক

ǯদর সােথ 
সভা/েসিমনার 

আেয়াজন 

[৭.১.১] আেয়ািজত 
ǯসিমনার 

সমি̌ % ২ ৬ ৬ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ২ ৩৩% 

[৭.২] 
ইমাম/Ӆেরািহতেদর 
সােথ সভা/েসিমনার 

আেয়াজন 

[৭.২.১] আেয়ািজত 
ǯসিমনার 

সমি̌ % ২ ৩ ৩ ৪ ৩ ২ ১ ০ ১ ২৫% 

[৭.৩] 
জনɛিতিনিধেদর 

সােথ সভা/েসিমনার 
আেয়াজন 

[৭.৩.১] আেয়ািজত 
ǯসিমনার 

সমি̌ % ২ ৩ ৩ ৪ ৩ ২ ১ ০ ১ ২৫% 

[৮] জলবাө 

পিরবতȟন ҽেয ȟাগ 

Εব̝ানপা 
বনায়ন ও 

পিরেবশ 

সংরɻনসহ 

ǯটকশই উˑয়ন 

লɻɇমাɖা অজȟন 

তরািͧত করা   

 
 
 
 
 

৬ 

[৮.১] উপেজলা 
Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনা 

সভা 

[৮.১.১] মািসক সভা 

সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

[৮.২] Ҽেয ȟাগ 

ɻিতɊ̝ এলাকা 
দশ©ন/পিরদশ©ন 

[৮.২.১] 
দশ©ন/পিরদশ©ন 

সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২৫ ২৫% 

[৮.৩] উপেজলা 
Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনার 
কিমɪ স˫িকȟত 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[৮.৩.১] িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

 
 

২৫ 
 
 

২৫% 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন হার 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

এিপএ ·াɻরকারী অিফেসর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
[৯] মানস˰ত 
িশɻা Εব̝া 
ǯজারদারকরণ 
এবং সামািজক 
সেচতনতা ӡি̌ 

 

 

 
 
৪ 

[৯.১] িশɻা ɛিত̎ান 
পিরদশ©ণ 

[৯.১.১] পিরদশ©ণҍত 
িশɻা ɛিত̎ান 

সমি̌ সং΋া ২ ৫০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ১৫ ২৫% 

[৯.২] 
িশɻক/অিভভাবকেদ
র সােথ মতিবিনময় 

[৯.২.১] 
মতিবিনময়ҍত সভা 

সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ৩ ২৫% 

[১০] সামািজক 
িনরাপʯাӒলক 

কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরন 

 
 
 
৪ 

[১০.১] িবিভˑ 
সামািজক িনরাপʯা 
Ӓলক কায ȟɈেমর 
আওতায় ভাতা 
িবতরণ কায ȟɈম 

তদারিক 

[১০.১.১] ভাতা িবতরণ 
কায ȟɈম তদারিক 

সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২৫ ২৫% 

[১০.২] সামািজক 
িনরাপʯাӒলক 

ɛকে˾র বা̜বায়ন 
পিরবীɻন 

[১০.২.১] 
পিরবীɻণҍত 

ɛক˾ সমি̌ % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২৫ ২৫% 
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কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻেɖ মান 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন 
২০১৯-২০ 

ɛҍত 
অজȟন* 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟয়ক ২০২১-২২ 
ɛেɻপণ 

২০২২-২০২৩ 

ɛেɻপণ 
২০২৩-
২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[১ ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১] ʹʺচার 
কম ȟপিরক˾না 

বা̜বায়ন 

[১.১.১] ʹʺচার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛত ɛা˖ ১০          

[১.২] ই-
গভΓȟা˓/উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না 

বা̜বায়ন 

[১.২.১] ই-
গভΓȟা˓/উʼাবন 

কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত 
ɈমӅিʛত ɛা˖ ১০          

[১.৩] অিভেযাগ 
ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৩.১] অিভেযাগ 
ɛিতকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛ
ӏত 

 

ɛা˖ নͯর 

৪          

[১.৪] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৪.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛ
ӏত 

 

ɛা˖ নͯর 

৩          

[১.৫] তΐ 
অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৫.১] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛ
ӏত 

 

ɛা˖ নͯর 

৩          
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