
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
 

 

 

                                                

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

উপপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া জেলা 

এবাং 

মহাপররচালক,যুব উন্নয়ন অরিেপ্তর এর মদিে স্বাক্ষররত 

বারষিক কমিসম্পােন চুরি 

 
 

 

 

 

 

 

জুলাই ১, ২০২২ - জুন ৩০, ২০২৩ 
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সূচিপত্র 

 

চিষয় পৃষ্ঠা নং 

কর্মসম্পাদননি সারবমক রচত্র ০৩ 

প্রস্তাবনা ০৪ 

জসকশন ১: রুপকল্প,অরিলক্ষ্য,কর্মসম্পাদননি জক্ষ্ত্র এবং কাযমাবরল ০৫ 

জসকশন ২: রবরিন্ন কাযমক্রনর্ি চুড়ান্ত ফলাফল/প্রস্তাব ০৬ 

জসকশন ৩: কর্মসম্পাদন পরিকল্পনা ৭-৯ 

সংনযােনী ১: শব্দসংনক্ষ্প ১০ 

সংনযােনী ২: কর্মসম্পদন সূচনকি পরির্াপ পদ্ধরি ১১ 

সংনযােনী ৩: অনয অরফনসি সনে সংরিষ্ট কর্মসম্পাদন সূচকসরু্হ ১২ 

সংনযােনী ৪: োিীয় শুদ্ধাচাি জকৌশল কর্মপরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ ১৩-১৫ 

সংনযােনী ৫: ই-গভনিোন্স ও উদ্ভাবন কমিপররকল্পনা, ২০২২-২০২৩ ১৬ 

সংনযােনী ৬: অরিনযাগ প্ররিকাি বযবস্থা সংক্রান্ত কর্ম-পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ ১৭ 

সংনযােনী ৭: জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি বাস্তবায়ন কর্ম-পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ ১৮ 

সংনযােনী ৮: িথ্য অরিকাি রবষনয় বারষমক পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ ১৯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



D/N All Doc/APA Agreement(22-23)/Suman-Page-3 

 

 
                                                                                           

যুব উন্নয়ন অরিেপ্তদরর কমিসম্পােদনর সারবিক রচত্র 

 

 

সাম্প্ররতক অজি নঃ যুবদের প্ররশক্ষণ ও কমিসাংস্থাদনর মািেদম মানবসম্পে উন্নয়ন ও োররদ্র্ে রবদমাচদনর 

লদক্ষে যুবদের উদু্বদ্ধকরণ, প্ররশক্ষণোন, প্ররশক্ষদণাত্তর ঋণ সহায়তা ও আত্মকমিসাংস্থাদনর রনরমত্ত গত ০৩ 

(রতন) বছদর জজলায় ১৯,৯১৪ জনদক প্ররশক্ষণ প্রোন, ১১৫৫.২৪ লক্ষ টাকা প্ররশক্ষদণাত্তর ঋণ রবতরণ এবাং 

৩,৬৬২ জন যুবক ও যুবমরহলাদক আত্মকমিসাংস্থান প্রকল্প গ্রহদণর মািেদম স্বাবলম্বী করা হদয়দছ। 

 

সমসো এবাং চোদলঞ্জসমূহঃ যুব জনসাংখ্ো ক্রমবিিমান; এ ক্রমবিিমান যুবসাংখ্োদক যুবশরিদত রূপান্তর করা 

একটি চোদলঞ্জ। যুবশরিদক আত্মকমী রহদসদব গদে জতালাসহ আন্তজি ারতক শ্রমবাজাদরর চারহো অনুযায়ী 

প্ররশক্ষণ প্রোন এবাং প্ররশরক্ষত যুবদের প্রদয়াজনীয় সহায়তা রেদয় েক্ষ যুবশরি রহদসদব গদে জতালা ও 

রপ্তারন করা একটি চোদলঞ্জ। 

 

ভরবষেৎ পররকল্পনাঃ রশরক্ষত জবকার যুবদের অস্থায়ী কমিসাংস্থাদনর জনে নোশনাল সারভি স কমিসূরচ কাযিক্রম 

বাস্তবায়ন করা। নতুন নতুন প্রণীত প্রকল্প/কমিসূরচর মািেদম যুবদের প্ররশক্ষণ প্রোন করা হদব। সমাজ রবদরািী 

কমিকাণ্ড প্ররতদরাদি যুবদের সমৃ্পিকরদণর মািেদম জনসদচতনতা সৃরি করা হদব। ই-লারনিাং প্ররক্রয়ায় মুি 

পাদের মািেদম রবরভন্ন জেদের প্ররশক্ষণ কাযিক্রদম যুবদের অরিকহাদর সমৃ্পিকরা হদব। আত্মকমীদের মিে 

জেদক উদেোিা সৃরি করা হদব। 

 

 

২০২২-২০২৩ অেিবছদরর সম্ভাবে প্রিান অজি নসমূহঃ 

 জেশরবদেদশ কমিসাংস্থাদনর লদক্ষে প্রারতষ্ঠারনক ও অপ্রারতষ্ঠারনক জেদে জমাট ৩৪১০ জন যুবক ও 

যুবমরহলাদক প্ররশক্ষণ প্রোন। 

 প্ররশরক্ষত যুবদের মদিে ৯৭৬ জনদক ৪৯০ লক্ষ টাকা ঋণ প্রোদনর মািেদম স্বাবলম্বী করা। 

 আত্মকর্মসংস্থানরূ্লক প্রকল্প স্থাপন ও সম্প্রসািণপূবমক ৯২৮ েন আত্মকর্ী তিিী।  

 সমাজ রবদরািী কমিকাণ্ড প্ররতদরাদি যুবদের সমৃ্পিকরদণর মািেদম ০৬ টি অনুষ্ঠান আদয়াজন ও 

জনসদচতনতা সৃরি। 

 ১২ টি যুব সংগঠন রনবন্ধন। 
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প্রস্তািনা 

 

 

প্রারিষ্ঠারনক দক্ষ্িা বৃরদ্ধ,স্বচ্ছিা ও েবাবরদরহ জোিদাি কিা, সুশাসন সংহিকিণ এবং সম্পনদি যথ্াযথ্ 

বযবহাি রনরিিকিনণি র্ািযনর্ রুপকল্প ২০৪১ এি যথ্াযথ্ বাস্তবায়ননি লনক্ষ্য - 

 

 

উপপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া জেলা 

.................................................................. 

এবাং 

.................................................................. 

মহাপররচালক, যুব উন্নয়ন অরিেপ্তর 

 

 

এর মদিে ২০২২ সাদলর জুন মাদসর ২৭ তাররখ্ এই কমিসম্পােন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

 

এই চুরিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখ্ত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন; 
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জসকশন- ১ 

 

অরিেপ্তদরর রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষে (Mission), জকৌশলগত উদেশেসমূহ এবাং কাযিাবরল : 
 

১.১ রূপকল্প (Vision) :  জাতীয় উন্নয়দন েক্ষ,উৎপােনশীল ও সদচতন যুব সমাজ। 

 

১.২ অরভলক্ষে (Mission) : েক্ষ ও উৎপােনশীল যুবসমাজ গেদনর মািেদম জেদশর আেি-সামারজক 

অবস্থার উন্নয়ন। 

 

১.৩ কমিসম্পােদনর জক্ষত্র (সাংরিি অরিস কতৃি ক রনিিাররত, সদবিাচ্চ ৫টি)  

.  ১) জাতীয় উৎপােদন েক্ষ যুবশরি। 

          ২) উৎপােনশীল যুবসমাজ গেন। 

          ৩) সামারজক সদচতনতা সৃরির মািেদম যুবদের সক্ষমতা বৃরদ্ধকরণ। 

 

           সুশাসন ও সংস্কািরূ্লক কর্মসম্পাদননি জক্ষ্ত্র (র্রিপরিষদ রবিাগ কিৃম ক রনিমারিি) 
 

          ক) শুদ্ধাচার কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

           খ্) ই-গভনিোন্স/উদ্ভাবন কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

           গ) তেে অরিকার কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

           ঘ).অরভদযাগ প্ররতকার কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন  

           ঙ) জসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

 

১.৪ কাযিাবরল  ( allocation of business অনুযায়ী) 
 

      ১.  যুবদের প্ররশক্ষণ, উন্নয়ন ও কলোণমুখ্ী যাবতীয় কাযিক্রম বাস্তবায়দনর মািেদম েক্ষ মানবসম্পে ততরর 

এবাং তাদের জাতীয় উন্নয়দনর মূলিারার সাদে সমৃ্পিকরণ :  
 

      ২.  জবকার যুবদের আত্মকমিসাংস্থাদনর সুদযাগ সৃরি এবাং উন্নয়নমূলক কাদজ যুবদের জস্বচ্ছায় অাংশগ্রহদণ 

উৎসারহতকরণ, সিল যুবদের পুরস্কার প্রোন ও যুব সাংগেনদক অনুোন প্রোন ও মরনটররাং; 
       

     ৩.  যুব উন্নয়ন কাযিক্রদমর উপর গদবষণা ও জররপ; 
 

     ৪. জারত গেনমূলক কাদজ যুবদের সমৃ্পিকরণ ও ক্ষমতায়ন;  
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জসকশন-২ 

 

           রবরভন্ন কাযক্রি দমর উপর চূোন্ত িলািল/প্রভাব : 

চূড়ান্ত 

ফলাফল/ 

প্রিাব 

কর্মসম্পাদন 

সূচকসরূ্হ 
একক 

প্রকৃি অেম ন লক্ষ্র্াত্রা প্রনক্ষ্পন 
রনিমারিি লক্ষ্যর্াত্রা 

অেম ননি জক্ষ্নত্র জযৌখিানব 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত র্িণালয়/ 

রবিাগ/সংস্থাসরূ্নহি নার্ 

উপাত্তসূত্র 
২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

আত্মকর্ী 

সৃরষ্ট/বৃরদ্ধ, 

জবকািত্ব 

দূিীকিণ এবং 

আথ্মসার্ারেক 

অবস্থাি উন্নয়ন 

প্ররশরক্ষ্ি যুব 

সংখযা 

েন ৬১৬৩ ৬৫৩৪ ৩৪১০ ৩৪৫০ ৩৫০০ যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি যুব উন্নয়ন 

অরিদপ্তি, বগুড়া 

ঋণ রবিিনণি 

র্ািযনর্ 

উপকািনিারগি 

সংখযা 

সংখযা ১০২০ ১২৩০ ৯৭৬ ১১০০ ১১৫০ যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি যুব উন্নয়ন 

অরিদপ্তি, বগুড়া 

আত্মকর্ীি 

সংখযা 

সংখযা ৯৩৬ ১০১০ ৯২৮ ১০০০ ১০৫০ যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি যুব উন্নয়ন 

অরিদপ্তি, বগুড়া 
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সসকশন-৩ 

        কর্মসম্পাদন পরিকল্পনা (জেলা কাযমালয়): 
জকৌশলগত 

উদেশে 

জকৌশলগত 

উদেদশের 

মান 

কাযিক্রম কাযিসম্পােন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরি 

একক কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত অজি ন লক্ষেমাত্রা/ রনণিায়ক ২০২২-২৩ প্রদক্ষপণ 
২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

অসািারণ 

 

অরতউত্তম 

 

উত্তম 

 

চলরত 

মান 

 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

২০২৩-

২৪ 

২০২৪-

২৫ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কমিসম্পােন জক্ষত্রসমূহ (রবরি/আইন দ্বারা রনিিাররত োরয়ত্ব অনুযায়ী, সদবিাচ্চ ৫টি)  

োিীয় 

উন্নয়নন দক্ষ্ 

যুবশরি 

২৫ 

 

১.১. যুবদের জনে 

প্ররশক্ষণ জকাসি 

পররচালনা 

১.১.১ প্ররশরক্ষত 

যুব সাংখ্ো 

 

সর্রষ্ট জন ২৫ ৬১৬৩ ৬৩৯০ ৩৪১০ ৩০৬৯ ২৭২৮ ২৩৮৭ ২০৪৬ ৬৩০০ ৬৫০০ 

উৎপাদনশীল 

যুবসর্াে 

গঠন 

 

২৫ 

 

 

 

১.২.প্ররশরক্ষত যুবদের 

জনে ঋণ রবতরণ 

১.২.১.উপকার

জভারগর সাংখ্ো 
সর্রষ্ট 

েন 

 
২০ ৮৮৫ ১২৩০ ৯৭৬ ৮৭৮ ৭৮০ ৬৮৩ ৫৮৬ ১২০০ ১২৫০ 

১.৩ আত্নকর্মসংস্থাননি 

সুনযাগ সৃরষ্ট  

১.৩.১ আত্মকমীর  

সাংখ্ো 

 

সর্রষ্ট জন ০৫ ৯৩৬ ১০১০ ৯২৮ ৮৩৫ ৭৪২ ৬৫০ ৫৫৭ ১০০০ ১০৫০ 

সার্ারেক 

সনচিনিা 

সৃরষ্টি র্ািযনর্ 

যুবনদি 

সক্ষ্র্িা 

বৃরদ্ধকিণ 

২০ 

১.৪ জাতীয় যুব 

পুরস্কার প্রোন 

১.৪.১. পুরস্কার 

প্রাপ্ত আত্মকমী 

যুব/ যুব সাংগেক 

এর সাংখ্ো 

সর্রষ্ট জন ০৮ ৪ ৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ৪ ৪ 

১.৫ জনসদচতনতামূলক 

অনুু্ষ্ঠান 

১.৫.১ অনুষ্ঠাদনর 

সাংখ্ো 
সর্রষ্ট সাংখ্ো ০৭ ২৬ ১৩ ০৬ ০৫ ০৪ ০৪ ০৩ ১৫ ১৮ 

১.৬ যুব সংগঠন 

রনবন্ধন 

১.৬.১ সংগঠননি 

সংখযা 

সর্রষ্ট সংখযা 
০৫ ৪৬ ১২ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১৫ ১৮ 
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কর্ম সম্পাদন 

জক্ষ্ত্র 

জক্ষ্নত্রি 

র্ান 

জক্ষ্নত্রি কাযমক্রর্ কমিসম্পােন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরি 

একক কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত অজি ন লক্ষেমাত্রা/রনণিায়ক ২০২২-২৩ প্রদক্ষপণ 
২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

অসািারণ 

 

অরত 

উত্তম 

 

উত্তম 

 

চলরত 

মান 

 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

২০২৩-

২৪ 

২০২৪-

২৫ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কািরূ্লক কর্মসম্পাদননি জক্ষ্ত্র (র্িী পরিষদ রবিাগ কিৃম ক রনিমারিি)   

সুশাসন ও 

সংস্কািরূ্লক 

কাযমক্রনর্ি 

বাস্তবায়ন 

জোিদািকিণ 

৩০ 

১) শুদ্ধাচাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  ১০   ১০ ৯ ৮ ৭ ৬   

২) ই-

গিম নযান্স/উদ্ভাবন 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গিম নযান্স/উদ্ভাবন 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  ১০   ১০ ৯ ৮ ৭ ৬   

৩) িথ্য অরিকাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

িথ্য অরিকাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  ৩   ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮   

৪) অরিনয়াগ প্ররিকাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অরিনযাগ প্ররিকাি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  ৪   ৪ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪   

৫) জসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

 জসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি 

কর্মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  ৩   ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮   
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আরর্, উপপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া জেলা রহনসনব র্হাপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি এি 

রনকট অেীকাি কিরি জয এই চুরিনি বরণমি ফলাফল অেম নন সনচষ্ট থ্াকব । 

 

 

 

 আরর্, র্হাপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি রহনসনব উপপরিচালক, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া এি রনকট 

অেীকাি কিরি জয এই চুরিনি বরণমি ফলাফল অেম নন প্রনয়ােনীয় সহনযারগিা প্রদান কিব।  

 

 

স্বাক্ষ্রিি: 

 

 

 

জর্াোঃ জিািানেক জহানসন 

উপপরিচালক                                                                       ............................. 

যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া জেলা                                                       িারিখ 

  

 

 

 

 

 

র্হাপরিচালক                                                                          ......................... 

যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, ঢাকা                                                                  িারিখ 
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সংয াজনী-১ শব্দসংযেপ 

 

 

NIS=National Integrity Strategy, (শুদ্ধাচাি জকৌশল) 

 

GRS=Grievance Redress System= অরিনযাগ প্ররিকাি বযবস্থা 

  

RTI= Right To Information= িথ্য অরিকাি 

 

CC= Citizen’s Charter  

 

DYD= Department of Youth Development 

 

যুক্রীর্= যুব ও ক্রীড়া র্িণালয় 

 

যুউঅ= যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি 

 

MTBF= Mean Time Between Failure 

 

BMC= Budget Management Committee 
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সংয াজনী-২: 

 

কর্মসম্পাদন বযবস্থাপনা ও প্রর্াণক 
 

ক্রচিক 

নং 
কা যক্রি কিযসম্পাদন সূিক 

িাস্তিায়নকারী অনুচিভাগ 

অচিশাখা, শাখা 
লেযিাত্রা অজয যনর প্রিাণক 

০১ অস্থায়ী কর্মসংস্থাননি সৃরষ্ট প্ররশরক্ষ্ি অস্থায়ী কর্মসংস্থানন রননয়ারেি যুবনদি সংখযা  এন,এস,রপ জসল যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি প্ররিনবদন, রচত্র, ডুকুনর্ন্ট, কাযমরববিণী 

০২ যুবনদি েনয প্ররশক্ষ্ণ জকাসম 

পরিচালনা 

প্ররশরক্ষ্ি যুব সংখযা নযাশনাল সারিম স কর্মসূচীি অরিনন 

রশরক্ষ্ি জবকাি যুবনদি প্ররশক্ষ্ণ প্রদাননি র্ািযনর্  

জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা 

প্ররশক্ষ্ণাথ্ীি রবস্তারিি িথ্য সম্বরলি 

িারলকা  

০৩ প্ররশরক্ষ্ি যুবনদি েনয কু্ষ্দ্র 

ঋণ প্রদান 

উপকািনিাগীি সংখযা জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা ও 

উপনেলা  

ঋণ গ্রহণকািীনদি রবস্তারিি নানর্ি 

িারলকা, ডুকুনর্ন্ট 

০৪ আত্মকর্মসংস্থাননি সুনযাগ 

সৃরষ্ট 

আত্মকর্ী সংখযা জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা ও 

উপনেলা  

আত্মকর্ীনদি রবস্তারিি নানর্ি িারলকা, 

ডুকুনর্ন্ট 

০৫ োিীয় যুব পৃিস্কাি প্রদান পুিস্কাি প্রাপ্ত আত্মকর্ী যুব/সুব সংগঠক এি সংখযা জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা 

প্ররিনবদন, রচত্র, ডুকুনর্ন্ট,কাযমরববিণী 

০৬ আত্মকর্ী যুব সংগঠক ও 

প্ররশরক্ষ্ি যুবনদি অংশগ্রহনণ 

েনসনচিনিারূ্লক অনুষ্ঠান  

অনুষ্ঠাননি সংখযা জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা 

প্ররিনবদন,রচত্র,ডুকুনর্ন্ট,কাযমরববিণী 

০৭ যুব সংগঠন রনবন্ধন সংগঠননি সংখযা জেলা ও উপনেলা কাযমালয় যুব 

উন্নয়ন অরিদপ্তি সংরিষ্ট জেলা 

সংগঠন রনবন্ধন িারলকা ও  িারিখ 
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সংয াজনী-৩: 

       অনয অরফনসি সনে সংরিষ্ট কর্মসম্পাদন সূচক সরূ্হ 

       নাই 

কা যক্রি কিযসম্পাদন সূিক স  সকল অচিযসর সাযে সংচিষ্ট সংচিষ্ট অচিযসর সাযে কা যক্রি সিন্বযয়র সকৌশল 
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সংয াজনী ৪: 

 

আঞ্চরলক /র্াঠ পযমানয়ি কাযমালনয়ি োিীয় শুদ্ধাচাি জকৌশলী কর্ম-পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 

আঞ্চরলক /র্াঠ পযমানয়ি কাযমালনয়ি নার্: উপপরিচালনকি কাযমালয়, যুব উন্নয়ন অরিদপ্তি, বগুড়া 
 

কাযমক্রনর্ি নার্ কর্মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচনক

ি র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ননি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

বযরি/পদ 

২০২২-২৩ 

অথ্মবিনিি 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পরিবীক্ষ্ণ, ২০২২-২০২৩  র্ন্তবয 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অেম ন 

১র্ 

জকায়াটাি 

২য় 

জকায়াটাি 

৩য় 

জকায়াটাি 

৪থ্ম 

জকায়াটাি 

জর্াট 

অেম ন 

অরেম ি 

র্ান 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারিষ্ঠারনক বযবস্থা………………………… 

১.১ তনরিকিা করর্টি সিা 

আদয়াজন 

সিা 

আনয়ারেি 

২ সংখযা উপপরিচালক ০২ লক্ষ্যর্াত্রা  ০১  ০১    

অেম ন      

১.২ তনরিকিা করর্টির সিাি 

রসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ি 

রসদ্ধান্ত 

৩ % উপপরিচালক/

সহোঃপরিচালক 

% লক্ষ্যর্াত্রা - ১০০% ১০০% ১০০%    

অেম ন      

১.৩ সুশাসন প্ররিষ্ঠাি রনরর্ত্ত 

অংশীেননি 

(stakeholders) অংশগ্রহনণ  

সিা 

অনুরষ্ঠি সিা ২ সংখযা উপপরিচালক/

সহোঃপরিচালক 

০১ লক্ষ্যর্াত্রা -  ০১     

অেম ন      

১.৪ অাংশীজদনর অাংশগ্রহদণ 

সভার রসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 

৩ % উপপরিচালক/

সহোঃপরিচালক 

০২ লক্ষ্যর্াত্রা  ৫০%  ১০০%    

অেম ন      

১.৫ কর্ম-পরিনবশ উন্নয়ন 

(স্বাস্থযরবরি অনুসিণ/ টিওএন্ড 

িুি অনকনো র্ালার্াল 

রবনষ্টকিণ/পরিষ্কাি-

পরিচ্ছন্নিা বৃরদ্ধ ইিযারদ) 

উন্নত 

কমিপররদবশ 

৫ সংখযা 

ও 

িারিখ 

উপপরিচালক/

সহোঃপরিচালক 

০৪ লক্ষ্যর্াত্রা 

 

০১ 

১০-১০-২২ 

০১ 

১০-০১-২৩ 

০১ 

১০-০৪-২৩ 

০১ 

৩০-০৬-২৩ 
   

অেম ন      

অেম ন      

১.৬ আঞ্চরলক/মাে পযিাদয়র কর্ম-পরিকল্পনা  ৩ িারিখ উপপরিচালক/ ০৪ লক্ষ্যর্াত্রা ১০-১০- ১০-০১- ১০-০৪- ৩০-০৬-    
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কাযমক্রনর্ি নার্ কর্মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচনক

ি র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ননি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

বযরি/পদ 

২০২২-২৩ 

অথ্মবিনিি 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পরিবীক্ষ্ণ, ২০২২-২০২৩  র্ন্তবয 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অেম ন 

১র্ 

জকায়াটাি 

২য় 

জকায়াটাি 

৩য় 

জকায়াটাি 

৪থ্ম 

জকায়াটাি 

জর্াট 

অেম ন 

অরেম ি 

র্ান 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

কাযিালয় কতৃি ক প্রণীত জাতীয় 

শুদ্ধাচাি জকৌশল কর্ম-

পরিকল্পনা ২০২২-২৩ 

তত্রর্ারসক পরিবীক্ষ্ণ 

প্ররিনবদন দপ্তি/সংস্থায় 

দারখল ও স্ব স্ব ওনয়বসাইনট 

আপনলাডকৃি 

ও তত্রর্ারসক 

প্ররিনবদন 

দারখলকৃি ও 

আপনলাডকৃি  

সহোঃপরিচালক ২২ ২৩ ২৩ ২৩ 

অেম ন      

অেম ন      

১.৭ শুদ্ধাচার পুরস্কার প্রোন 

এবাং পুরস্কারপ্রাপ্তদের 

তারলকা ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

 

প্রেত্ত 

পুরস্কার 

২ তাররখ্ রডরড/এরড ০১ ০১    ২৫-০৬-

২৩ 

   

২.  জসবা প্রোন ও ক্রদয়র জক্ষদত্র শুদ্ধাচার ........................................................................ 

২.১ রপরপএ ২০০৬ এি িািা 

১১(২) ও রপরপআি ২০০৮-

এি রবরি ১৬(৬) অনুযায়ী 

২০২১-২২ অথ্মবিনিি ক্রয় 

পরিকল্পনা ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

ক্রয়-

পরিকল্পনা 

ওনয়বসাইনট 

প্রকারশি 

৪ িারিখ রডরড ০১ লক্ষ্যর্াত্রা        

 

অজি ন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.২ জসবা প্রদাননি জক্ষ্নত্র 

জিরেষ্টানিি প্রনদয় জসবাি 

রববিণ ও জসবা গ্ররহিাি 

র্িার্ি সংিক্ষ্ণ 

জিরেস্টাি 

হালনাগাদকৃি 

৬ িারিখ রডরড হালনাগা

জদি সংখযা 

ও িারিখ 

লক্ষ্যর্াত্রা  ০১-০১-

২৩ 

 ২৫-০৬-

২৩ 

   

অজি ন        

৩. শুদ্ধাচাি সংরিষ্ট এবং দুনীরি প্ররিনিানি সহায়ক অনযানয কাযমক্রর্…………….. (অগ্রারিকার রভরত্তদত নুেনতম পাাঁ চটি কাযিক্রম) 

৩.১অনলাইনন দূনীরি  রবষনয়    বক্স স্থাপন ৪ সংখযা রডরড ৫০০ লক্ষ্যর্াত্রা ১৪-০১-২২ ১৯-১২-২২ ১৩-০৩-২৩ ২০-০৬-২৩    
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কাযমক্রনর্ি নার্ কর্মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচনক

ি র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ননি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

বযরি/পদ 

২০২২-২৩ 

অথ্মবিনিি 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পরিবীক্ষ্ণ, ২০২২-২০২৩  র্ন্তবয 

লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অেম ন 

১র্ 

জকায়াটাি 

২য় 

জকায়াটাি 

৩য় 

জকায়াটাি 

৪থ্ম 

জকায়াটাি 

জর্াট 

অেম ন 

অরেম ি 

র্ান 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

      আনবদন পত্র গ্রহণ অেম ন      

৩.২ দূনীরি রবনিািী সিা সিা অনুরষ্ঠি ৪ িারিখ রডরড ০৪ লক্ষ্যর্াত্রা ১২-১০-২২ ১৬-০১-২৩ ২০-০৪-২৩ ২৮-০৬-২৩    
অেম ন      

৩.৩ হযান্ডরবল রবিিণ রবিিণ ৪ সংখযা রডরড ৫০০ লক্ষ্যর্াত্রা ২৩-০৮-২২ ১৬-১১-২২ ২২-০৩-২৩ ১৪-০৬-২৩    
অেম ন      

৩.৪ দূনীরত রবদরািী রভরেও  

       প্রেশিণ 

প্রদশমন ৪ িারিখ রডরড ০৪ লক্ষ্যর্াত্রা ২৮-০৯-২২ ২১-১২-২২ ১৪-০৩-২৩ ২০-০৬-২৩    
অেম ন      

৩.৫যুবদের মদিে দূনীরত 

রবদরািী  রবতি ক প্ররতদযারগতা 

প্ররিনযারগিা ৪ সংখযা রডরড ২ লক্ষ্যর্াত্রা ২২-১১-২২  ০৩-০৫-২৩     
অেম ন      

অেম ন      
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সংয াজনী ৫: 

ই-গভনিোন্স ও উদ্ভাবন কমিপররকল্পনা, ২০২২-২৩ 

র্াঠ পযমানয়ি অরফনসি েনয 
 

ক্ররর্ক 

নং 

কাযিক্রম 

 

কমিসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

লক্ষেমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ উত্তম চলরত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] ই-নরের বেবহার বৃরদ্ধ   [১.১.১] ই-িাইদল জনাট রনস্পরত্তকৃি % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 
[২.১] তেে বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[২.১.১] তেে বাতায়দন সকল জসবাবক্স হালনাগােকৃত সাংখ্ো ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] রবরিন্ন প্রকাশনা ও িথ্যারদ তেে বাতায়দন 

প্রকারশি 
সাংখ্ো ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভনিোন্স ও উদ্ভাবন 

কমিপররকল্পনা বাস্তবায়ন  

[৩.১.১] কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন সংক্রান্ত প্ররশক্ষ্ণ 

আনয়ারেি  

প্ররশক্ষ্নণ

ি সংখযা 
৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কমিপররকল্পনার বাস্তবায়ন অগ্রগরত পযিাদলাচনা 

সাংক্রান্ত সভা আদয়ারজত 

সভার 

সাংখ্ো 
৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কমিপররকল্পনার অিিবারষিক স্ব-মূলোয়ন প্ররতদবেন 

ঊর্ধ্ি তন কতৃি পদক্ষর রনকট জপ্রররত 
তাররখ্ ৫ ১৩/০১/২০২৩ ২০/০১/২০২৩ ২৭/০১/২০২৩ 

০৪ [৪.১] একটি উদ্ভাবনী িারণা/ 

জসবা সহরজকরণ/ কু্ষ্দ্র উন্নয়ন 

কাযমক্রর্ বাস্তবায়ন  

[৪.১.১] একটি উদ্ভাবনী িারনা/ জসবা সহরজকরণ/ কু্ষ্দ্র 

উন্নয়ন কাযমক্রর্ বাস্তবারয়ি  
িারিখ ৫ ২৮/০২/২০২৩ ১৫/০৩/২০২৩ ১৫/০৪/২০২৩ 
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সংয াজনী ৬: 
 

অরিনযাগ প্ররিকাি বযবস্থা সংক্রান্ত কর্ম-পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 

 

কমিসম্পােন 

জক্ষত্র 

 

মান 
কাযিক্রম 

 

কমিসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২০-

২১ 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২১-

২২ 

 

লক্ষেমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসা

িারণ 

অরত 

উত্তম 

 

উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মান 

রনদম্ন 

১০০% ৮০% ৭০%  ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারিষ্ঠারনক 

বযবস্থাপনা 

৫ 

 

[১.১] অরিনযাগ রনস্পরত্ত 

কর্মকিম া(অরনক) ও আরপল কর্মকিম াি 

িথ্য ওনয়বসাইনট তত্রর্ারসক রিরত্তনি 

হালনাগাদকিণ 

[১.১..১] অরনক ও আরপল 

কর্মকিম াি িথ্য হালনাগাদকৃি 

ও ওনয়বসাইট আপনলাডকৃি 

হালনাগানদি 

সংখযা 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পরিবীক্ষ্ণ ও 

সক্ষ্র্িাবৃরদ্ধ 

২০ 

[২.১] রনরদষ্ট সর্নয় 

অনলাইন/অফলাইনন প্রাপ্ত অরিনযাগ 

রনস্পরত্ত এবং রনস্পরত্ত সংক্রান্ত র্ারসক 

প্ররিনবদন উর্ধ্ম িন কিৃম পক্ষ্ বিাবি 

জপ্রিণ  

[১.১..১] অরিনযাগ রনস্পরত্তকৃি  % ৮ - - ৯০% 

 

 

৮০% 

 

 

৭০% 

 

 

৬০% - 

[২.২] কর্মকিম া/কর্মচারিনদি অরিনযাগ 

প্ররিকাি বযবস্থা এবং রেআিএস 

সফটওয়াি রবষয়ক প্ররশক্ষ্ণ আনয়ােন  

[১.২.১] প্ররশক্ষ্ণ  আনয়ারেি  
প্ররশক্ষ্নণি 

সংখযা 
৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

 

[২.৩] তত্রর্ারসক রিরত্তনি পরিবীক্ষ্ণ 

এবং তত্রর্ারসক পরিবীক্ষ্ণ প্ররিনবদন 

উর্ধ্ম িন কিৃম পক্ষ্ বিাবি জপ্রিণ 

[১.৩.১] তত্রর্ারসক প্ররিনবদন  

            জপ্ররিি 

প্ররিনবদন 

জপ্রিনণি 

সংখযা 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

 

[২.৪] অরিনযাগ প্ররিকাি বযবস্থাপনা 

রবষনয় জস্টকনহাল্ডািগননি সর্ন্বনয় 

অবরহিকিণ সিা 

[১.৪.১] সিা অনুরঠঠি  সিাি সংখযা ৪ - - ২ ১ - - - 
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সংয াজনী ৭: 
 

জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি বাস্তবায়ন কর্ম-পরিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 
 

কমিসম্পােন 

জক্ষত্র 

 

মান 
কাযিক্রম 

 

কমিসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২০-

২১ 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২১-

২২ 

 

লক্ষেমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৮০% ৭০%  ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারিষ্ঠারনক  ১০ 

[১.১] জসবা প্রদান  প্ররিশ্রুরি 

পরিবীক্ষ্ণ করর্টিি রসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন  
[১.১..১] রসদ্ধান্ত বাস্তবারয়ি  % ৫ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

তত্রর্ারসক রিরত্তনি হালনাগাদকিণ  

[১.১..১] ওনয়বসাইনট প্ররি 

তত্রর্ারসনক হালনাগাদকৃি  

হালনাগানদি 

সংখযা 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

সক্ষ্র্িা 

অেম ন ও 

পরিবীক্ষ্ণ  

১৫ 

[২.১] জসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

রবষয়ক প্ররশক্ষ্ণ আনয়ােন 
[১.১১] প্ররশক্ষ্ণ  আনয়ারেি  

প্ররশক্ষ্নণি 

সংখযা 
১০ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২] জসবা প্রদান রবষনয় 

জস্টকনহাল্ডািগননি সর্ন্বনয় 

অবরহিকিণ সিা আনয়ােন 

[১.৩.১] অবরহিকিন সিা  

          অনুরঠঠি  
সিাি সংখযা ৫ - - ২ ১   - 
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সংয াজনী ৮: 

 

িথ্য অরিকাি রবষনয় ২০২২-২০২৩ অথ্মবিনিি বারষমক পরিকল্পনা 

িথ্য অরিকাি রবষনয় ২০২২-২০২৩ অথ্মবিনিি বারষমক পরিকল্পনা (সকল সিকািী অরফনসি েনয প্রনযােয) 
 

কমিসম্পােন 

জক্ষত্র 

 

মান 
কাযিক্রম 

 

কমিসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কমি 

সম্পােন 

সূচদকর 

মান 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২০

-২১ 

 

প্রকৃি 

অেম ন 

২০২১-

২২ 

 

লক্ষেমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্তম 

 

উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৮০% ৭০%  ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারিষ্ঠারনক  
১০ 

 

[১.১] িথ্য অরিকাি আইন অনুযায়ী রনিমারিি 

সর্নয়ি র্নিয িথ্য প্রদান  
[১.১..১] রনিমারিি সর্নয়ি 

র্নিয িথ্য প্রদানকৃি 
% ১০ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

সক্ষ্র্িা 

বৃরদ্ধ 

 

১৫ 

[১.২] স্বপ্রনণারদিিানব প্রকাশনযাগয িথ্য 

হালনাগাদ কনি ওনয়বসাইনট প্রকাশ  

[১.২.১] হালনাগাদকৃি িথ্য  

        ওনয়বসাইনট  

প্রকারশি  

িারিখ ০৩ - - 
৩১- 

১২-২২ 

১০-

০১-২৩ 

২০- ০১-

২৩ 

৩১- 

০১-২৩ 
- 

[১.৩] বারষমক প্ররিনবদন প্রকাশ  
[১.৩.১] বারষমক প্ররিনবদন 

প্রকারশি   
িারিখ ০৩   

১৫- 

১০-২২ 

১৫-

১১-২২ 

১৫-

১২-২২ 
- - 

[১.৪] িথ্য অরিকাি আইন ২০০৯ এি ৫ িািা 

অনুসানি যাবিীয় িনথ্যি কযাটাগরি ও 

কযাটালগ তিিী/ হালনাগাদকিণ  

[১.৪.১] িনথ্যি কযাটাগরি ও 

কযাটালগ প্রস্তুিকৃি/ 

হালনাগাদকৃি 

িারিখ ০৩   
৩১- 

১২-২২ 

১০-

০১-২৩ 

২০-

০১-২৩ 

৩১-

০১-২৩ 
- 

[১.৫] িথ্য অরিকাি আইন ও রবরি রবিান 

সম্পনকম  েননসনচিনিা বৃরদ্ধকিণ 
[১.৫.১] প্রচাি কাযমক্রর্ 

সম্পন্ন 

কাযমক্রনর্ি 

সংখযা 
০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] িথ্য অরিকাি রবষনয় কর্মকিম ানদি 

প্ররশক্ষ্ণ আনয়ােন 
[১.৬.১]প্ররশক্ষ্ণ আনয়ারেি 

প্ররশক্ষ্নণি 

সংখযা 
০৩ - - ৩ ২ ১ -- 

 

 

 


