
 

                

          ,         

নাগররক ঴নদ/স঴বা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

(Citizen Charter) 

 

ক্র.নং  স঴বার 

নাম/স঴বা ঴মূ঵   

প্রসয়াজনীয় 

঴সব বাচ্চ ঴ময় 

(ঘন্টা/রদন/মা঴)  

প্রসয়াজনীয় 

কাগজপত্র/রনর্ বাররি প্ররক্রয়া   

প্রসয়াজনীয় 

কাগজ 

প্রারি স্থান  

প্রসয়াজনীয় 

রি/চাসজব঴  

দারয়ত্বপ্রাি 

কম বকিবা  

ঊর্ধ্বিন 

কর্তবপক্ষ  

০১  নামজারর ও 

জমাভাগ  

   ৪৫ কম বরদব঴  ০১) ২০/- (রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি  

০২) ঴ব বসল঳ মার঱সকর নামীয় খরিয়ান  

০৩) ক্রয়সুসত্র মার঱ক ঵স঱ মূ঱ দর঱স঱র 

঴ার্ট বিাআডকরপ/িসটাকরপ  

০৪) বণ্টননামা বা বাসটায়ারা দর঱঱ 

(প্রসযাজয সক্ষসত্র)  

০৫) অদা঱সির রায়/রডরক্রর মাধ্যসম 

জরমর মার঱কানা ঱াভ করস঱ উক্ত 

রাসয়র  ঴ার্ট বিাআডকরপ/িসটাকরপ  

 ০৬) চ঱রি বাং঱া ঴সনর র্ার্য্বকৃি ভূরম 

উন্নয়ন কর বা খাজনা প্রদাসনর ররলদ। 

০৭) ঄নরর্ক ০৩ মাস঴র মসধ্য আসুযকৃি 

মূ঱ ওয়াররলান ঴নদ।  

০৮) অসবদনকারীর এক করপ পা঴সপাট ব 

উপসজ঱া ভূরম 

঄রি঴/উপসজ

঱া রডরজটা঱ 

স঴ন্টার/ww

w.acl.ba

gatipara

.natore.

gov.bd  

১) অসবদসনর 

জন্য সকাট ব রি-

২০ টাকা  

২) সনার্টল জারী 

রি-৫০ টাকা  

৩) সরকড ব 

঴ংসলার্ন বা 

঵া঱করণ রি-

১০০০ টাকা  

৪) প্ররি 

রমউসটলন 

খরিয়ান 

঴রবরা঵ বাবদ-

১০০ টাকা  

঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম) 

সটর঱সিানঃ 

০৭৭২২-৭২০১৫ 

সমাবাআ঱ঃ 

০১৭৬২৬৯২১১৫ 

আ-সমআ঱ঃ 

aclandbag

atipara16

@gmail.co

m   

 

 

 

঄রিররক্ত সজ঱া 

প্রলা঴ক (রাজস্ব)  

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৬২ 

আ-সমআ঱ঃ 

adcrevenue

.natore@g

mail.com  
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঴াআসজর ছরব। 

০৯) জািীয় পররচয় পত্র/নাগররকত্ব 

঴নদ, পা঴সপাট ব এর ঴িযারয়ি 

িসটাকরপ।  

১০) বায়া দর঱স঱র িসটাকরপ।    

 

঴ব বসমাট=১১৭০ 

টাকা  

 

০২ নামজারর ও 

জমাভাগ সকস঴র 

ডুরিসকট পচ বা প্রদান  

঴সব বাচ্চ ৫ রদন  ২০/-(রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি রদসয় 

রনর্ বাররি িরসম অসবদন করসি ঵সব।  

উপসজ঱া ভূরম 

঄রি঴/উপসজ

঱া রডরজটা঱ 

স঴ন্টার/অসবদ

নকারীর রনজ 

উসযাসগ 

঴ংগ্র঵  

১) অসবদসনর 

জন্য সকাট ব রি-

২০ টাকা  

২) খরিয়ান 

রি-১০০টাকা 

঴ব বসমাট=১২০

টাকা  

঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম) 

  

঄রিররক্ত সজ঱া 

প্রলা঴ক (রাজস্ব)  

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৬২ 

আ-সমআ঱ঃ 

adcrevenue

.natore@g

mail.com  

০৩ সদওয়ানী অদা঱সির 

রায়/অসদল মূস঱ 

সরকড ব ঴ংসলার্ন  

রবরর্ সমািাসবক  অসবদন প্রারির পর ঴সরজরমসন িদন্ত ও 

সরকড বপত্রারদ যাচাআ঄সন্ত 

প্রস্তাব/প্ররিসবদসনর জন্য আউরনয়ন ভূরম 

঄রিস঴ সপ্ররণ এবং প্রস্তাব প্রারির পর 

঴রকারর স্বার্ ব জরিি না র্াকস঱ সজ঱া 

প্রলা঴ক/঄রিররক্ত সজ঱া প্রলা঴ক 

(রাজস্ব) এর ঄নুসমাদন।  

অসবদনকারীর 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵  

রবরর্ সমািাসবক  ১) ঄রিররক্ত 

সজ঱া প্রলা঴ক 

(রাজস্ব) 

২) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

৩) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d   

০৪ ভূরম঵ীনসদর মাসঝ 

কৃর঳ খা঴ জরম 

বসদাবস্ত প্রদান  

রবরর্ সমািাসবক  রনর্ বাররি িসম ব অসবদন করসি ঵সব। 

অসবদসনর ঴সে ভূরম঵ীন ঴নদ, জািীয় 

পররচয়পত্র, নাগররকত্ব ঴নদ, ও ঄ন্যান্য 

প্রসয়াজনীয় কাগজপত্র জমা রদসি ঵সব। 

঴ংরিষ্ট উপসজ঱া করমর্টর সুপাররসলর 

অস঱াসক সজ঱া করমর্ট বসদাবস্ত 

঄নুসমাদসনর ব্যবস্থা রনসবন।  

঴ংরিষ্ট 

আউরনয়ন 

পরর঳দ/অসব

দনকারীর রনজ 

উসযাসগ 

঴ংগ্র঵    

রবরর্ সমািাসবক  ১) ঄রিররক্ত 

সজ঱া প্রলা঴ক 

(রাজস্ব) 

২) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

৩) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

 

০৫ ঄কৃর঳ খা঴ জরম 

বসদাবস্ত প্রদান   

রবরর্ সমািাসবক  ২০/-(রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি঴঵ 

সজ঱া প্রলা঴ক বরাবর অসবদন করসি 

঵সব। অসবদসনর ঴াসর্ ১৯৯৫ ঴াস঱র 

঄কৃর঳ খা঴ জরম বসদাবস্ত নীরিমা঱ার 

লিবারদ পূরণ কসর প্রসয়াজনীয় ঴ক঱ 

অসবদনকারীর 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵     

রবরর্ সমািাসবক  ১) ঄রিররক্ত 

সজ঱া প্রলা঴ক 

(রাজস্ব) 

২) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@
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কাগজপত্র জমা রদসি ঵সব।   ৩) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

mopa.gov.b

d  

 

 

 

 

০৬ ঄রপ বি ঴ম্পরি ঱ীজ 

প্রদান ও নবায়ন  

১-১৫ রদন  যর্া঴মসয় ২০/-(রবল টাকা) মূসের 

সকাট ব রি঴঵ রনর্ বাররি িরসম অসবদন 

করসি ঵সব।  

অসবদনকারীর 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵      

রবরর্ সমািাসবক  ১) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

২) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

০৭ ঵াট-বাজাসরর 

চারদনা রভর্ট 

বসদাবস্ত প্রদান  

রবরর্ সমািাসবক  ২০/-(রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি঴঵ 

সজ঱া প্রলা঴ক বরাবর অসবদন করসি 

঵সব। প্রসয়াজনীয় ঴ক঱ কাগজপত্র জমা 

রদসি ঵সব।  

অসবদনকারীর 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵       

রবরর্ সমািাসবক  ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

 

০৮ ঵াট-বাজাসরর 

চারদনা রভর্ট 

বসদাবস্ত নবায়ন  

১-১৫ রদন  ২০/-(রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি রদসয় 

রনর্ বাররি িরসম অসবদন করসি ঵সব।  

঱ীজ গ্র঵ীিার 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵       

রবরর্ সমািাসবক  ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

০৯ ঵াট-বাজাসরর 

চারদনা রভর্টর ঱ীজ 

গ্র঵ীিার নাম 

পররবিবন঴঵ নবায়ন  

রবরর্ সমািাসবক  ২০/-(রবল টাকা) মূসের সকাট ব রি রদসয় 

রনর্ বাররি িরসম অসবদন করসি ঵সব।  

অসবদনকারীর 

রনজ উসযাসগ 

঴ংগ্র঵        

রবরর্ সমািাসবক  ১) ঄রিররক্ত 

সজ঱া প্রলা঴ক 

(রাজস্ব) 

২) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@
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৩) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

mopa.gov.b

d  

১০ ২০ একসরর রনসের 

জ঱ম঵াস঱র আজারা 

প্রদান 

রবরর্ সমািাসবক  প্ররি বাং঱া  নববস঳ বর পূসব ব জ঱ম঵া঱ 

আজারার জন্য পরত্রকায় রবজ্ঞরি প্রকাল 

করা ঵য়। রবজ্ঞরির অস঱াসক রনর্ বাররি 

িরসম প্রসয়াজনীয় কাগজপত্র঴঵ 

অসবদন করসি ঵সব। ডাকমূে঴঵ 

঄রিররক্ত ১৫% ভযাট ও ৫% অয়কর 

পররসলার্ করসি ঵সব।    

আজারায় 

঄ংলগ্র঵ণকারী

র রনজ 

উসযাসগ 

঴ংগ্র঵  

রবরর্ সমািাসবক  ১) উপসজ঱া 

রনব বা঵ী ঄রি঴ার 

২) ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

১১ সরন্ট ঴ার্ট বরিসকট 

মাম঱ার কায বক্রম  

১ সর্সক ৩মা঴ বা 

সক঴ ঄নুযারয় 

প্রসয়াজনীয় ঴ময়   

সনার্টসল দাবীকৃি বসকয়া ঄র্ ব পররসলার্ 

করস঱ ঴ার্ট বরিসকট মাম঱া ঵সি 

঄ব্যা঵রি পাওয়া যাসব।  

উপসজ঱া ভূরম 

঄রি঴/আউরনয়

ন ভূরম ঄রি঴  

রবরর্ সমািাসবক  ঴঵কারী 

করমলনার (ভূরম)  

সজ঱া প্রলা঴ক 

সটর঱সিানঃ ০৭৭১-

৬৬৭৪১  

আ-সমআ঱ঃ 

dcnatore@

mopa.gov.b

d  

 

উিম স঴বা সপসি ঴ক঱ সক্ষসত্র অসবদসন পূণ ব নাম ঠিকানা঴঵ সমাবাআ঱ নম্বর উসেখ করুন। ভূরম স঴বা রব঳সয় পরামসল বর জন্য ভূরম স঴বা স঵ল্প঱াআনঃ ০১৭৬২৬৯২১১৫ এ ক঱ করুন।  

সিআ঴বুসক Acland Bagatipara সপআজর্টসি ভূরম ঄রিস঴র রবরভন্ন স঴বা রব঳সয় অপনার গঠনমূ঱ক মিামি, পরামল ব ও ঄রভসযাগ তুস঱ র্রুন।  

 

িথ্য ঄রর্কার অআন ২০০৯ ঄নুযায়ী 

িথ্য প্রদানকারী আউরনট 

উপসজ঱া ভূরম ঄রি঴ 

বাগারিপািা, নাসটার। 

..........................................। 

িথ্য প্রদানকারী কম বকিবার নামঃ সমাঃ অ঵঴ান ঵ারবব রজতু 

পদবীঃ ঴঵কারী করমলনার (ভূরম)  

সটর঱সিানঃ ০৭৭২২-৭২০১৫ 

সমাবাআ঱ঃ ০১৭৬২৬৯২১১৫ 

অপী঱ কর্তবপক্ষঃ সজ঱া প্রলা঴ক   
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