
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

জজলা প্রাণণসম্পে অণিসাদরর কাযালয়, জয়পুরহাট। 

জসবা প্রোন প্রণতশ্রুণত (Citizen Charter) 

১.ণিশন ও ণিশনঃ 
ণিশনঃ সকদলর জনয ণনরাপে, পযযাপ্ত ও িান সম্মত প্রাণণজ আণিষ ণনণিতকরন ও প্রাণণসম্পদের উন্নয়ন 

ণিশনঃ প্রাণণস্বাস্থ্য জসবা প্রোন, প্রাণণর উৎপােন ও উৎপােনশীলতা বণৃি এবাং িূলয সাংদযাজদনর িাধ্যদি 
প্রাণনজ আণিদষর চাণহো পূরণ 

২. প্রণতশ্রুণত জসবা সিহূ 

২.১ নাগণরক জসবাঃ 
 

ক্রণিক 
নাং 

জসবার 
নাি 

জসবা 
প্রোদন 
সদবযাচ্চ 
সিয় 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 
আদবেন 
িরি 

প্রাণপ্তস্থ্ান 

জসবা িলূয এবাং 
পণরদশাধ্ পিণত 
(যণে থাদক) 

শাখার নািসহ োণয়ত্বপ্রাপ্ত 
কিযকতয ার/কিযচারীর  পেণব, রুি 
নম্বর জজলা/উপদজলার জকাডসহ  
অণিণসয়াল জটণলদিান ও ই-জিইল 

উিয তন কিযকতয ার পেণব, রুি 
নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাডসহ  
অণিণসয়াল জটণলদিান ও ই-

জিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. গবােী 
পশু-পাণখর  
ণচণকৎসা 
প্রোন 

১ঘন্টা  
৩৫ণিঃ  

 জিৌণখক 
আদবেন 
উপদজলা, 
জজলা ও  

জিৌণখক 
আদবেন 
উপদজলা, 
জজলা ও  

ণবনািদূলয/ 
সরকাণর 
ণনধ্যাণরত িদূলয 
(অণিস সিদয়র 

জিদটণরনাণর সাজয ন/উপদজলা 
প্রাণণসম্পে অণিসার, 

 

জজলা প্রাণণসম্পে অণিসার প্রদযাজয 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 



জকন্দ্রীয় প্রাণণ 
হাসপাতাল 

জকন্দ্রীয় 
প্রাণণ 
হাসপাতাল 

পর) জেদত্র, জজলার জকাড ৫৯০০, 
জিান- ০৫৭১-৬২২৮৭ 

ই-জিইল- নাং-
dlojoypurhat01@gmail.com 

জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 
ই-জিইল নাং- 

ddrajlivestock@yahoo.com 

২. গবােী 
পশুর 
কৃণত্রি 
প্রজনন 

গািী 
গরি 
হওয়ার 
৮-১৮ 
ঘন্টার 
িদধ্য 

জিৌণখক 
আদবেন জজলা 
কৃণত্রি প্রজনন 

জকন্দ্র 
,উপদজলা, ও  
ইউণনয়ন জসবা 

জকন্দ্র 

জিৌণখক 
আদবেন 
জজলা 
কৃণত্রি 
প্রজনন 
জকন্দ্র 
,উপদজলা 
এবাং 
ইউণনয়ন 
কলযাণ 
জকন্দ্র 

১ি প্রজনন 
তরল ণসদিন -
১৫/- 
ণহিাণয়ত ণসদিন- 
৩০/- অনযানয 
দ্রবযাণে ক্রয় 
িদূলয অণধ্েপ্তর 
বণহিূয ত সাংস্থ্ার 
জনয তরল 
ণসদিন -১৫/- 
ণহিাণয়ত ণসদিন-
৪০/-আসবাবপত্র 
িালািাল 
ক্রয়িলূয 

কৃণত্রি প্রজনন শাখা/ িাঠসহকারী 
(কৃণত্রি প্রজনন), উপদজলা 

প্রাণণসম্পে  অণিসাদরর কাযযালয় 

 

- 

৩. গবােী 
পশুর 
টিকাোন 

টিকাপ্রাণপ্ত 
সাদপদপদে 
২ণেন হদত 
৭ণেন 

জিৌণখক/ণলণখত 
আদবেন জজলা    
,উপদজলা, ও  
ইউণনয়ন জসবা 

জকন্দ্র 

জিৌণখক/ 
ণলণখত 
আদবেন  
উপদজলা, 
জজলা ও 

তড়কা-০.৫০/-, 
ÿুুরাদরাগ -
.১০/-, বােলা-
১.৫০/-, 
গলািুলা-০.৬০/-

কম্পাউন্ডার/অণিস সহকারী, 
উপদজলা প্রাণণসম্পে অণিসাদরর 

কাযযালয় 

 
 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 



ইউণনয়ন 
কলযাণ 
জকন্দ্র 

,  ণপণপআর-
০.৫০/-, প্রণত 
িাত্রা,জলাতাংক-
২৫/িাত্রা,জগাট 
পক্স-০.৫০ িাত্রা 

জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 
ই-জিইল নাং- 

ddrajlivestock@yahoo.com 

৪. হাাঁস-িরুণগ 
ও 
গৃহপাণলত 
পাণখর 
টিকাোন 

টিকাপ্রাণপ্ত 
সাদপদপদে 
১ণেন হদত 
৭ণেন 

ঐ ঐ  আরণডণি-
০.১৫/- 
ণবণসআরণডণি-
০.১৫/-,িাউল 
পক্স-০.২০/- 
িাউল কদলরা-
০.৩০/-, 
ডাকদপস্নগ-
০.৩০/-, 
ণপণজয়ন পক্স-
০.১০/-, 
গািদবাদরা-
০.২০/-
,সালদিাদনলা- 
০.৪৫/-, 
িযাদরক্স০.৩৫/-ও  

ঐ ঐ 

 



 

 

 

 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৫, কৃষক/খািারী 
প্রণশেণ 

১ণেন হদত 
৩ণেন 

উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিসাদরর 
বরাবদর 
জিৌণখক/সাো 
কাগদজ ণলণখত 
আদবেন 

জিৌণখক/ ণলণখত 
আদবেন  জজলা 

/উপদজলা প্রাণণসম্পে 
অণিসাদরর কাযযালয় 

ণবনা িদূলয উপদজলা প্রাণণসম্পে অণিসার 

  

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

৬. েণত পুরণ 
প্রোন 

৩০ণেন উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিসাদরর 
বরাবদর সাো 
কাগদজ ণলণখত 
আদবেন 

সরকাণর প্রজ্ঞাপদনর 
িাধ্যদি এণিয়ান 
ইনফু্লদয়ঞ্জা আক্রািত্ম 
খািার এলাকায় 
জনগন ণনধ্যাণরত 
িরদি 
আদবেন/প্রাকৃণতক 
েদূযযাদগ েণতগ্রসত্ম 
প্রাণণসম্পদের জনয 
ণলণখত আদবেন। 

ণবনা িদূলযে্ জজলা প্রাণণসম্পে অণিসার প্রদযাজয 
জেদত্র, জজলার জকাড ৫৯০০, জিান- 

০৫৭১-৬২২৮৭ 

ই-জিইল- নাং-
dlojoypurhat01@gmail.com 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

৭. েুদ্রদ্রঋণ 
ণবতরণ 

১৫ণেন ণলণখত আদবেন, 
উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিসার বরাবর 

৪% সুে ৩% 
সাণিয স চাজয সহ জিাট 
৭% 

৪% সুে 
৩% সাণিয স 
চাজয সহ জিাট 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণিসার 

 
উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 



৭% জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 
ই-জিইল নাং- 

ddrajlivestock@yahoo.com 

৮. পুনযবাসন ও 
উপকরণ 
সহায়তা 
প্রোন 

বৎ সদরর 
সকল 
েদুযযাগকাণলন 
সিয় 

অগ্রাণধ্কার 
তাণলকা 
(উপদজলা 
প্রশাসন ও 
উপদজলা 
প্রাণণসম্পে ে;প্তর 
কতৃয ক প্রেত্ত) 

   ণবনা 
িদূলয 

জজলা  প্রশাসক/জজলা প্রাণণসম্পে 
অণিসার, জজলার জকাড ৫৯০০, 

জিান- ০৫৭১-৬২২৮৭ 

ই-জিইল- নাং-
dlojoypurhat01@gmail.com 

এবংউপদজলা ণনবযাহী 
অণিসার/উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণিসার 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

৯. েদূযযাগকাণলন 
সিদয় 
জরম্নরী 
জসবাপ্রোন 

প্রাণপ্ত সাদপ 

১ জথদক 
৭ণেন 

তাণলকা 
উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিসাদরর 
কাযযালয় 

  ণবনা িদূলয জিদটণরনাণর সাজয ন /উপদজলা 
প্রাণণসম্পে অণিসার 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

১০. উন্নত 
জাদতর 
ঘাদসর চারা/ 
বীজ ণবতরণ 

১ণেন জজলা কৃণত্রি 
প্রজনন জকন্দ্র/ 
জজলা / উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিদস ণলণখত 
আদবেন 

এণড(এণপ)/ণডএলও/ 
ইউএলও অণিস 

ঐ কৃণত্রি প্রজনন শাখা/ িাঠসহকারী - 



১১. খািার 
জরণজদেশন 

১৫ ণেন ণনধ্যাণরত িদিয 
উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিসার বরাবর 
আদবেন 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 
অণিসাদরর কাযযালয় 

সরকার 
ণনধ্যাণরত 

িলূয(তাণলকা 
সাংযুক্ত) 

জজলা প্রাণণসম্পে অণিসার প্রদযাজয 
জেদত্র, জজলার জকাড ৫৯০০, জিান- 

০৫৭১-৬২২৮৭ 

ই-জিইল- নাং-
dlojoypurhat01@gmail.com 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

১২. জনগদণর 
অণিদযাগ 
গ্রহণ ও 
ণনস্পণত্ত 
করণ 

৩ণেদনর 
িদধ্য 

 জজলা/উপদজলা 
প্রাণণসম্পে 
অণিদস ণলণখত 
আদবেন। 

জজলা /উপদজলা 
প্রাণণসম্পে অণিস 

ঐ জজলা প্রাণণসম্পে অণিসার প্রদযাজয 
জেদত্র, জজলার জকাড ৫৯০০, জিান- 

০৫৭১-৬২২৮৭ 

ই-জিইল- নাং-
dlojoypurhat01@gmail.com 

উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে 
অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, 

রাজশাহী। 
জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. 

ই-জিইল নাং- 
ddrajlivestock@yahoo.com 

 

যথাসিদয়  জসবা না জপদল যার সহায়তা চাইদবন উপ-পণরচালক,  প্রাণণসম্পে অণধ্েপ্তর, রাজশাহী ণবিাগ, রাজশাহী, জিান নাং-০৭২১-৭৬১২৯২. ই-জিইল 
নাং- ddrajlivestock@yahoo.com 


