
 
 

জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�েরর িসরাজগ� �জলা কায �ালেয়র ২০১৯-২০ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন �ি� (APA) বা�বায়েনর ১ম 

��মািসক(�লাই,২০২০-�সে��র,২০২০) �িতেবদনঃ 
 

 

�কৗশলগত  উে�� 

 

�কৗশলগত 

উে�ে�র মান 

 

কায ��ম 

 

কম �স�াদন �চক 

 

গণনা 

প�িত 

 

একক 

 

কম �স�াদন 

�চেকর মান 

 

ল��মা�া 

২০২০-২১ 

দািয়� 

 
১ম ��মািসক অ�গিত 

(�লাই-�সে��র/২০২০ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১. �ভা�া-অিধকার 
সংর�ণ ও সেচতনতা 
�ি� 

৭০ ১.১ �ভা�া সেচতনতা 

�ি�র জ� িলফেলট, 

�া�েলট, 

�পা�ার/ি�কার িবতরণ 

িবতরণ�ত িলফেলট সমি� 

 

সং�া ১০ ৬০০০ 

 

জাতীয় �ভা�া 

অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

িসরাজগ�। 

-- 

 

িবতরণ�ত �া�েলট 

 

সমি� সং�া 

(হাজার) 

১০ ৪৫০০ 

 

-- 

 

িবতরণ�ত  ক�ােল�ার সমি� সং�া 

(হাজার) 

১০ ৭৪২ 

 

-- 

 

১.২ �সিমনার/ 

ওয়াক�সপ/মতিবিনময় 

সভা 

�সিমনার/ 

ওয়াক�সপ/মতিবিনময় 

অ�ি�ত 

 

সমি� সং�া ১০ ১০ -- 

 

১.৩ বাজার তদারিক বাজার তদারিক স�� সমি� সং�া ১০ ১৫০ ১১৪ 

১.৪ সেচতনতা�লক 

সভা আেয়াজন 

সেচতনতা�লক সভা 

অ�ি�ত 

সমি� সং�া ১০ ১২ 

 

 

জাতীয় �ভা�া 

১৬ 

 



 
 

�কৗশলগত  উে�� 

 

�কৗশলগত 

উে�ে�র মান 

 

কায ��ম 

 

কম �স�াদন �চক 

 

গণনা 

প�িত 

 

একক 

 

কম �স�াদন 

�চেকর মান 

 

ল��মা�া 

২০২০-২১ 

দািয়� 

 
১ম ��মািসক অ�গিত 

(�লাই-�সে��র/২০২০ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১.৫িসরাজগ� �জলা ও 

উপেজলায় িব� �ভা�া 

অিধকার িদবস 

উদযাপন 

িদবস উদযািপত সমি� সং�া ১০ ৯ অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

িসরাজগ�। 

 

 

-- 

 

২. �ভা�ােদর 

অিভেযাগ িন�ি� 

৫ ২.১ অিভেযাগ তদ� ও 
িন�ি� 

অিভেযাগ িন�ি��ত গড় % ৫ ৮০% ৮০% 

 

[১] দা�িরক কম �কাে�
��তা �ি� ও 

জবাবিদিহ 
িনি�তকরণ 

১১ 

[১.১] বািষ �ক 
কম �স�াদন �ি� 
(এিপএ) বা�বায়ন 

[১.১.১] এিপএ’র সকল 
��মািসক �িতেবদন 

ওেয়বসাইেট �কািশত 

সমি� 

সং�া 
২ ৪ ১ 

[১.১.২] এিপএ �েমর 
মািসক সভা অ�ি�ত 

সমি� 

সং�া 
১ ৪ - 

[১.২] ��াচার/উ�ম 
চচ �ার িবষেয় 

অংশীজনেদর সে� 
মতিবিনময় 

[১.২.১] মতিবিনময় সভা 

অ�ি�ত 

সমি� 

সং�া ২ ৪ 

জাতীয় �ভা�া 

অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

িসরাজগ�। 

১ 

[১.৩] অিভেযাগ 
�িতকার �ব�া িবষেয় 

�সবা�হীতা/ 
অংশীজনেদর 
অবিহতকরণ  

[১.৩.১] অবিহতকরণ  সভা 

আেয়ািজত 
সমি� সং�া ২ ৪ - 

[১.৪] �সবা �দান 
�িত�িত িবষেয় 
�সবা�হীতােদর 
অবিহতকরণ  

[১.৪.১] অবিহতকরণ সভা 

আেয়ািজত 
সমি� সং�া ২ ৪ - 



 
 

�কৗশলগত  উে�� 

 

�কৗশলগত 

উে�ে�র মান 

 

কায ��ম 

 

কম �স�াদন �চক 

 

গণনা 

প�িত 

 

একক 

 

কম �স�াদন 

�চেকর মান 

 

ল��মা�া 

২০২০-২১ 

দািয়� 

 
১ম ��মািসক অ�গিত 

(�লাই-�সে��র/২০২০ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

  [১.৫] ত� বাতায়ন 
হালনাগাদ সং�া� 

��মািসক �িতেবদন 
উ��তন ক��পে�র 

িনকট ��রণ 

[১.৫.১] ��মািসক 

�িতেবদন ��িরত 
সমি� সং�া ২ ৪ ১ 

[২] কম �স�াদেন 
গিতশীলতা আনয়ন ও 

�সবার মান �ি� 
 

[২.১] ই-নিথ  বা�বায়ন 
[২.১.১] ই-নিথেত �নাট 

িন�ি��ত  
গড় 

% 
২ ৮০% 

জাতীয় �ভা�া 

অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

িসরাজগ�। 

৮০% 

[২.২] উ�াবনী/�� 
উ�য়ন উে�াগ 

বা�বায়ন 

[২.২.১] ��নতম এক� 
উ�াবনী/�� উ�য়ন উে�াগ 

চা��ত 

িনিদ �� 

সময়সীমা 
তািরখ ২ ১৫-০৩-২০২১ - 

[২.৩] কম �চারীেদর 
�িশ�ণ �দান 

[২.৩.১] �েত�ক কম �চারীর 
জ� �িশ�ণ আেয়ািজত 

সমি� জনঘ�া ২ ৪০ - 

[২.৩.২] ১০ম ��ড ও ত��� 
�েত�ক কম �চারীেক এিপএ 

িবষেয় �দ� �িশ�ণ  

সমি� জনঘ�া ১ ৫ - 

[২.৪] এিপএ বা�বায়েন 
�েণাদনা �দান 

[২.৪.১] ��নতম এক� 
আওতাধীন দ�র/একজন 

কম �চারীেক এিপএ 
বা�বায়েনর জ� �েণাদনা 

�দান�ত 

সমি� 
সং�া 

১ ১ - 

আিথ �ক ও স�দ 
�ব�াপনার উ�য়ন 

৬ [৩.১] বািষ �ক �য় 
পিরক�না বা�বায়ন 

[৩.১.১] �য় পিরক�না 

অ�যায়ী �য় স�ািদত 
গড় % ১ ১০০ 

জাতীয় �ভা�া 

অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

-- 



 
 

�কৗশলগত  উে�� 

 

�কৗশলগত 

উে�ে�র মান 

 

কায ��ম 

 

কম �স�াদন �চক 

 

গণনা 

প�িত 

 

একক 

 

কম �স�াদন 

�চেকর মান 

 

ল��মা�া 

২০২০-২১ 

দািয়� 

 
১ম ��মািসক অ�গিত 

(�লাই-�সে��র/২০২০ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[৩.২] বািষ �ক উ�য়ন 
কম ��িচ 

(এিডিপ)/বােজট 
বা�বায়ন 

[৩.২.১]বািষ �ক উ�য়ন 

কম ��িচ (এিডিপ)/বােজট 

বা�বািয়ত 

গড় % ২ ১০০ 

িসরাজগ�। 

-- 

[৩.৩] অিডট আপি� 

িন�ি� কায�েমর 

উ�য়ন 

[৩.৩.১] অিডট আপি� 

িন�ি��ত 
গড় % ২ ৫০ - 

[৩.৪] হালনাগাদ�ত 
�াবর ও অ�াবর 

স�ি�র হালনাগাদ 
তািলকা উ��তন অিফেস 

��রণ 

[৩.৪.১] হালনাগাদ�ত 
�াবর ও অ�াবর স�ি�র 
হালনাগাদ তািলকা উ��তন 

অিফেস ��িরত 

িনিদ �� 

সময়সীমা 
তািরখ 

 

১ 
১৫-১২-২০২০ 

 

- 

জাতীয় �ভা�া 

অিধকার সংর�ণ 

অিধদ�র, িসরাজগ� 

�জলা কায �ালয়, 

িসরাজগ�। 



 
 

   গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র 

িসরাজগ� �জলা কায �ালয়, িসরাজগ� 
www.dncrp.gov.bd 

 
�ারক নং ২৬.০৪.৮৮০০.৫০৭.১৬.০১৬.১৮-২৩৪                                                        তািরখঃ  ২৪ �সে��র-২০২০ ি�ঃ 
 
িবষয়ঃ জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র, িসরাজগ� �জলা কায �ালেয়র ২০২০-২০২১ অথ � বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন 
�ি�র (APA)  ১ম ��মািসক অ�গিত �িতেবদন ��রণ সং�া�।  
 
   
       উপ� �� িবষেয়র আেলােক জানাি� �য, জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র, িসরাজগ� �জলা কায �ালেয়র ২০২০-২০২১ অথ � 
বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন �ি�র (APA) ১ম  ��মািসক অ�গিত �িতেবদন উপপিরচালক মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ� 
এতদসে� ��রণ করা হেলা।  
 
সং�ি�ঃ বণ �না মেত ০৪ (চার) পাতা 
 
 
                                                                                                               
                                                                                                             
                   
 
উপপিরচালক  
জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র 
রাজশাহী িবভাগীয় কায �ালয়, রাজশাহী 
 
 
 
 
সদয় অবগিত ও কায �ােথ � অ�িলিপ : 
০১।মহাপিরচালক,জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র,ঢাকা 
০২। অিফস নিথ   
 

 
২৪/০৯/২০২০ 

সহকাির পিরচালক 
জাতীয় �ভা�া অিধকার সংর�ণ অিধদ�র 

িসরাজগ� �জলা কায �ালয়, িসরাজগ� 
ই-�মইলঃ ad-sirajganj@dncrp.gov.bd 

 
 

 


