
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

তথ্য ও য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

Web: doict.bagmara.rajshahi.gov.bd 
 

সিটিজেন চািটার 

 

১. ভিশন ও ভমশন: 

ভিশনঃ 

জনগদনর দোরদগাড়ায় ই-সাভিিদসর মাধ্যদম জ্ঞান-ভিক্তিক অর্ িনীভত, সু-শাসন ও দেকসই উন্নভত ভনক্তিতকরণ।  

ভিশনঃ  

 উচ্চ গভতর ইদলক্ট্রভনক দ াগাদ াগ , ই-সরকার, েক্ষ তর্যপ্র কু্তি জ্ঞানসম্পন্ন মানবসম্পে উন্নয়ন, সাইবার ভনরাপত্তা, তর্য প্র ুক্তিগত ভনতয নতুন ধ্ারণা বাস্তবায়ন, কা িকর সমন্বয় সাধ্ন, প্র কু্তিগত 

ধ্ারনা সকদলর মাদে ভবস্তার ভনক্তিতকরণ। তর্য ও দ াগাদ াগ প্র কু্তি অবকাঠাদমা, ভনিিরদ াগয রক্ষণাদবক্ষণ পদ্ধভত এবাংআকর্ িনীয় তর্য প্র ুক্তি সাভিিস প্রভতষ্ঠা।  

২. প্রভতশ্রুত দসবাসমূহ  

২.১  নাগভরক দসবা 

ক্রভমক দসবার নাম 

দসবা 

প্রোদন 

সদব িাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন 

ফরম প্রাভি 

স্থান 

দসবা মুলয 

এবাং 

পভরদশাধ্ 

পদ্ধভত( ভে 

র্াদক) 

শাখার নামসহ োভয়ত্বপ্রাি কম িকতিার পেবী 

রুম নম্বর, দেভলদফান/দমাবাইল নম্বর ও 

ইদমইল 

উদ্ধিতন কম িকতিার পেবী রুম নম্বর, 

দেভলদফান নম্বর/দমাবাইল নাং ও 

ইদমইল 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

০১ 
ই-ফাইভলাং কা িক্রম 

বাস্তবায়ন করা 
৩ 

প্রদয়াজনীয় 

তর্য 
-- --- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 
 

০২ 
দপােিাল সাংক্রান্ত 

 
৩ 

প্রদয়াজনীয় 

তর্য 
-- --- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

 



 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 
 

০৩ 
কম িকতিা / আইভসটে কম িচাভরদের

করা প্রোন প্রভশক্ষণ ভবর্য়ক  
--- ---- --- --- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 
 
 

০৪ 

ভশক্ষক / ভশভক্ষকাদের

 ক্লাসররুম মালটেভমভিয়া

 তা ও করদত প্রস্তুত

 প্রভশক্ষণ করদত বাস্তবায়ন

প্রোন 

--- --- --- --- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 
 
 

০৫ 
ইভসটে প্রভশক্ষদণর মাধ্যদম েক্ষয 

জনশক্তি ততভর করা 
---- --- ---       --- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 
 
 
 

০৬ 
আইভসটে সাংক্রান্ত  ক্রয় এ 

সহদ াগীতা করা 
--- --- --- -- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 
 
 



 

০৭ ইদনাদিশন সাংক্রান্ত পরামশ ি ----- ----- --- ---- 

সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

                                                                    

০৮ মোঠ প যোযয়র সকল িরযের 

আইধসটি সমসযো সমোিোযে 

সহোয়তো প্রদোে 

------ ------- -------- -------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

০৯ আইধসটি সংধিষ্ট ধিধিন্ন 

িরযের প্রধিক্ষে কম যসূধিযত 

অংিগ্রহে ও কম যসধূি 

সম্পযকয পরোমি য প্রদোে 

৩ ------ ------- ------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

১০ ধিক্ষো প্রধতষ্ঠোে ও অেযোেয 

স্থোযে স্থোধপত কম্পম্পউিোর ও 

িোষো ধিক্ষো লযোি হযত যসিো 

গ্রহে, অধিয োগ ও পরোমি য 

সম্পধকযত 

৩ -------- ------- ------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

১১ সরকোরী ও আিো-সরকোরী 

প যোযয় আইধসটি কোধরগধর 

সহোয়তো প্রদোে 

৩ ------- ------- -------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 



 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

১২ ইউধেয়ে ধিক্তেিোল 

যসন্টোরগুযলোযক সহোয়তো 

প্রদোে 

৩ ------- ------ ------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

১৩ সরকোধর অধিসসমূযহ 

ধিধিন্ন অেলোইে ই-পদ্ধধত 

িোলুকরযে সহোয়তো প্রদোে 

------ ------- ------- ------- সহকারী দপ্রাগ্রামার, চতুর্ ি তলা, তথ্য ও 

য োগোয োগ প্র ুক্তি অধিদপ্তর 

উপযেলো কো যোলয় 

বাগমারা, রাজশাহী। 

দমাবাইলঃ  

০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

ই-দমইলঃ  

             tajrul.doict@gmail.com 

দপ্রাগ্রামার, তর্য ও দ াগাদ াগ প্র ুক্তি 

অভধ্েির, দজলা কা িালয়, রাজশাহী, 

রুম নম্বর ২২৪ 

দমাবাইলঃ  

০১৭৩২২১৬৩৪১ 

ই-দমইলঃ 

biplob.weblancer@gmail.com 

 

 

 

                                                                                                                          যমোোঃ তোেরুল ইসলোম 

                                                                                                                            সহকোরী যপ্রোগ্রোমোর, 

                                                                                                                                  তর্য ও দ াগাদ াগ প্র কু্তি অভধ্েির 

                                                                                                                            উপদজলা কা িালয় 

                                                                                                                             বাগমারা, রাজশাহী। 

                                                                                                                            দমাবাইলঃ ০১৭১৭৫১৪৮৫৭ 

                                                                     ইদমইল  tajrul.doict@gmail.com 


