
পৃষ্ঠা 1 (4) 

 

তথ্য ও য োগোয োগ প্রযুক্তি অক্তিদপ্তর, যেলো কো যোলয় ক্তিরোেগঞ্জ এর ২০২০-২১ অর্ যবছযরর বোক্তষ যক কর্ যিম্পোদন চুক্তির ৩য় যকোয়োর্ যোর অগ্রগক্ততর প্রক্ততযবদন  

সেকশন-৩   

সকৌশলগত উদ্দেশ্য, অগ্রাধিকার, কার্ যক্রম, কম যেম্পাদন সূচক এবং লক্ষ্যমাত্রােমূহ  

সকৌশলগত 

উদ্দেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদ্দেশ্যর মান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যেম্পাদন সূচক 

(Performance Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যেম্পাদন 

সূচদ্দকর মান 

(Weight of PI) 

লক্ষ্যমাত্রা/ধনর্ যায়ক 

২০২০-২১ 

৩য় সকায়ার্ যার 

অর্যন  

(০১ র্ানুয়ারী, 

২০২১ হদ্দত ৩১ 

মাচ য, ২০২1) 

    অোিারর্ 

(Excellent) 

১০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১৪ ১৫ 

তথ্য ও সর্াগাদ্দর্াগপ্রযুধিঅধিদপ্তরদ্দরর ধেরার্গঞ্জ সর্লা কার্ যালদ্দয়র সকৌশলগত উদ্দেশ্যেমূহ    

[১]ই-

গভর্ন্যোন্স  

প্রধতষ্ঠায় 

েহায়তা 

4৫ 

[১.১] সর্লার েরকাধর দপ্তদ্দর 

দক্ষ্তা বৃধি, দ্রুত ধেিান্ত ও 

ইদ্দলকট্রধনক ব্যবস্থাপনা 

প্রবতযদ্দনর লদ্দক্ষ্য ই-নধি ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ্র্ 

[১.১.১] সর্লার ধবধিন্ন 

দপ্তর/েংস্থার 

কম যকতযা/কম যচারীদ্দদর ই-নধি 

ধবষয়ক প্রধশক্ষ্র্ প্রদান 

েংখ্যা 
৬ 

১০০ 
৩০ 

                     ও 

        ও                

                     

[১.২] সর্লার ধবধিন্ন েরকাধর 

দপ্তদ্দরর যনর্ওয়োকয 

কোযনকটিক্তভটি/ আইধেটি 

ধবষয়ক অনলাইন/েরােধর 

কাধরগধর েহায়তা ও পরামশ য 

প্রদান 

[১.২.১] আইধেটি ধবষয়ক পরামশ য 

প্রদাদ্দনর েংখ্যা 
েংখ্যা 

৬ 
২৫০ 

১৫০  
                        । 

[১.২.২] যেলো প যোযয় িকল 

যনর্ওয়োকয কোযনকটিক্তভটি 

তদোরক্তক, কোক্তরগক্তর িহোয়তো ও 

পরোর্র্ য  প্রদোন 

% 
৬ 

১০০ 
৩০ 

            । 

[১.3] সশখ রাদ্দেল ধিধর্র্াল 

ল্যাব/অন্যান্য ধিধর্র্াল ই-

োধি যে কার্ যক্রম পধরদশ যন 

[১.3.১] পধরদশ যনকৃত UDC 
েংখ্যা 

েংখ্যা 
৭ 

১০০ 
১৮                      । 

[১.3.২] পধরদশ যনকৃত ল্যাদ্দবর 

েংখ্যা 

েংখ্যা ৭ 
১০০ 

১৮ 

                       ও 

        ও         

                    

[১.৪] যেলোর আই ক্তিটি 

অক্তিদপ্তযরর িকল উপযেলো 

কো যোলয় পক্তরদর্ যন 

[১.৪.১] পক্তরদর্ যনকৃত উপযেলো 

কো যোলযয়র িংখ্যো 
েংখ্যা ৭ 3০ 
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সকৌশলগত 

উদ্দেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদ্দেশ্যর মান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যেম্পাদন সূচক 

(Performance Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যেম্পাদন 

সূচদ্দকর মান 

(Weight of PI) 

লক্ষ্যমাত্রা/ধনর্ যায়ক 

২০২০-২১ 

৩য় সকায়ার্ যার 

অর্যন  

(০১ র্ানুয়ারী, 

২০২১ হদ্দত ৩১ 

মাচ য, ২০২1) 

    অোিারর্ 

(Excellent) 

১০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১৪ ১৫ 

তথ্য ও সর্াগাদ্দর্াগপ্রযুধিঅধিদপ্তরদ্দরর ধেরার্গঞ্জ সর্লা কার্ যালদ্দয়র সকৌশলগত উদ্দেশ্যেমূহ    

  

[১.৫] যেলোর িরকোক্তর দপ্তযরর 

কর্ যকতযো/ 

কর্ যচোরীযদর ওযয়ব যপোর্ যোল 

িংক্রোন্ত প্রক্তর্ক্ষণ প্রদোন 

[১.৫.১] প্রক্তর্ক্ষণোর্ী েংখ্যা 
৬ 

৩০ ২০ 

             সক  স ক        স  

ক  ক   /ক                  

                  ও 

        ক    স         ক     । 

[২] আইধেটি 

ব্যবহাদ্দর 

েদ্দচতনতা 

বৃধিকরর্ 

2০ 

[২.১]  নোিারর্দ্দক আইধেটি 

ব্যবহাদ্দর েদ্দচতনতা বৃধির 

লদ্দক্ষ্য সর্লায় েিা/সেধমনার/ 

ওয়াকযশপ আদ্দয়ার্ন 

[২.১.১]  েিা/ 

সেধমনার /ওয়াকযশপ আদ্দয়ার্ন 
েংখ্যা 5 ১ - 

                         

       । 

[২.২] ধিধর্র্াল বাংলাদ্দদশ 

ধদবে 

উদ্র্াপন 

[২.২.১] সর্লা পর্ যাদ্দয় ধিধর্র্াল 

বাংলাদ্দদশ ধদবে উদ্র্াপন 
তাধরখ 

৫ ১২ ধিদ্দেম্বর 

২০২০ 

১২ ধিদ্দেম্বর 

২০২০ 

ধিধর্র্াল বাংলাদ্দদশ ধদবে ২০২০  

গত ১২/১২/২০২০                

              । 

[২.3] সশখ রাদ্দেল ধিধর্র্াল 

ল্যাব ব্যবহাদ্দর ধশক্ষ্ক/ 

ছাত্রদ্দদরদ্দক উদু্বিকরর্ ধবষয়ক 

েিা/সেধমনার 

[২.3.১] সর্লায় সেধমনার/ 

ওয়াকযশপ আদ্দয়ার্ন 
েংখ্যা 

5 
১ 

- 

 

                         

       । 

[২.4] মাঠ পর্ যাদ্দয়র কার্ যক্রম 

তদারকীদ্দত ধিধিও কনফাদ্দরন্স 

আদ্দয়ার্দ্দন কাধরগধর েহায়তা 

প্রদান 

[২.4.১] ধিধিও কনফাদ্দরন্স 

আদ্দয়ার্দ্দন কাধরগধর েহায়তা 

প্রদান 

েংখ্যা 5 
৩০ 

১৫  

                          

[৩] 

মানবেম্পদ 

উন্নয়ন 

১০ 

[৩.১] সশখ রাদ্দেল ধিধর্র্াল 

ল্যাদ্দব  ICT ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ্র্ আদ্দয়ার্ন 

[৩.১.১] প্রধশক্ষ্র্ািী েংখ্যা 
৫ 

৫০ - 

 

                         

       । 

[৩.২] সর্লা কার্ যালয় েমূদ্দহর 

কম যকতযা/ কম যচারীদ্দদর 

Basic ICT Literacy 

প্রধশক্ষ্র্ প্রদান 

[৩.২.১] প্রধশক্ষ্র্ািী েংখ্যা 
৫ 

১৫০ - 
                         

       । 
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    ক  ক          স   

যকৌর্লগত উযেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

যকৌর্লগত 

উযেশ্যর র্োন 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective) 

কো যক্রর্ 

(Activities) 

কর্ যিম্পোদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

কর্ যিম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

(Weight of 

Performance 

Indicators) 

লক্ষযর্োত্রো/ক্তনণ যোয়ক ২০২০-২১ 

(Target/Criteria Value for FY 20-21) 

অিোিোরণ 

(Excellent

) 

অক্তত উত্তর্ 

(Very 

Good) 

উত্তর্ 

(Good) 

চলক্তত র্োন 

(Fair) 

চলক্তত র্োযনর 

ক্তনযে (Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

[১] দোপ্তক্তরক 

কর্ যকোযে স্বচ্ছতো 

বৃক্তি ও েবোবক্তদক্তহ 

ক্তনক্তিতকরণ 

১১ 

[১.১] বোক্তষ যক কর্ যিম্পোদন চুক্তি 

(এক্তপএ)বোস্তবোয়ন 

[১.১.১] এক্তপএ’র িকল 

ত্রত্রর্োক্তিক প্রক্ততযবদন 

ওযয়বিোইযর্ প্রকোক্তর্ত 

স    ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এক্তপএ টিযর্র 

র্োক্তিক িভো অনুক্তিত 

স    ১ ১২ ১১ - - - 

 ১ ২         ও          

                 স    

         

 ১ ২ ১           

স         স    ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অক্তভয োগ প্রক্ততকোর 

ব্যবস্থো ক্তবষযয় যিবো 

গ্রহীতো/অংর্ীেনযদর 

অবক্তহতকরণ 

[১.৩.১] অবক্তহতকরণ 

িভো আযয়োক্তেত 
স    ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৪] যিবো প্রদোন প্রক্ততশ্রুক্তত 

ক্তবষযয় যিবো গ্রহীতোযদর 

অবক্তহতকরণ 

[১.৪.১] অবক্তহতকরণ 

িভো আযয়োক্তেত 
িংখ্যো ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৫] তথ্য বোতোয়ন হোলনোগোদ 

িংক্রোন্ত ত্রত্রর্োক্তিক প্রক্ততযবদন 

উর্ধ্যতন কর্তযপযক্ষর ক্তনকর্ যপ্ররণ 

 

[১.৫.১] ত্রত্রর্োক্তিক 

প্রক্ততযবদন যপ্রক্তরত 
িংখ্যো 

২ ৪ ৩ - - - 

[২] কর্ য 

িম্পোদযন 

গক্ততর্ীলতো 

আনয়ন ও 

যিবোর র্োন বৃক্তি 

৮ 

[২.১] ই-নক্তর্ বোস্তবোয়ন 
[২.১.১] ই-নক্তর্যত যর্োর্ 

ক্তনষ্পক্তত্তকৃত 
% ২ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

[২.২] উদ্ভোবনী/ক্ষুদ্র উন্নয়ন 

উযযোগ বোস্তবোয়ন 

[২.২.১] ন্যযনতর্ একটি 

উদ্ভোবনী/ক্ষুদ্র উন্নয়ন উযযোগ 

চোলুকৃত 

িংখ্যো ২ ১৫.০২.২০২১ ১৫.০৩.২১ ১৫.০৪.২১ ১৫.০৫.২১ -  

[২.৩] কর্ যচোরীযদর প্রক্তর্ক্ষণ প্রদোন 
[২.৩.১] প্রযতযক কর্ যচোরীর 

ের্ন্ প্রক্তর্ক্ষণ আযয়োক্তেত 

   

    
২ ৫০ ৪০ 

৩০ 
২০ - 
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যকৌর্লগত উযেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

যকৌর্লগত 

উযেশ্যর র্োন 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective) 

কো যক্রর্ 

(Activities) 

কর্ যিম্পোদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

কর্ যিম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

(Weight of 

Performance 

Indicators) 

লক্ষযর্োত্রো/ক্তনণ যোয়ক ২০২০-২১ 

(Target/Criteria Value for FY 20-21) 

অিোিোরণ 

(Excellent

) 

অক্তত উত্তর্ 

(Very 

Good) 

উত্তর্ 

(Good) 

চলক্তত র্োন 

(Fair) 

চলক্তত র্োযনর 

ক্তনযে (Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

[২.৩.২] ১০ যগ্রড ও তদূি য 

প্রযতযক কর্ যচোরীযক এক্তপএ 

ক্তবষযয় প্রদত্ত প্রক্তর্ক্ষণ 

েন 

ঘন্টো 
১ ৫ 

৪ 
- - - 

[২.৪] এক্তপএ বোস্তবোয়যন প্রযনোদনো 

প্রদোন 

[২.৪.১] ন্যর্ন্তর্ একটি 

আওতোিীন দপ্তর/ এক্তপএ 

বোস্তবোয়যনর ের্ন্ প্রযনোদনো 

প্রদোনকৃত 

স    ১ ১ 
- 

- - - 

[৩] আক্তর্ যক ও 

িম্পদ ব্যবস্থোপনোর 

উন্নয়ন 

৬ 

[৩.১] বোক্তষ যক ক্রয় পক্তরকল্পনো 

বোস্তবোয়ন 

[৩.১.১] ক্রয় পক্তরকল্পনো 

অনু োয়ী ক্রয় িম্পোক্তদত 

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.২] বোক্তষ যক উন্নয়ন কর্ যসূক্তচ 

(এক্তডক্তপ)/বোযের্  বোস্তবোয়ন 

[৩.২.১] বোক্তষ যক উন্নয়ন 

কর্ যসূক্তচ (এক্তডক্তপ) /বোযের্ 

বোস্তবোক্তয়ত 

% ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩] অক্তডর্ আপক্তত্ত ক্তনষ্পক্তত্ত 

কো যক্রযর্র উন্নয়ন 

[৩.৩.২] অক্তডর্ আপক্তত্ত 

ক্তনষ্পক্তত্তকৃত 
% ২ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫ - 

[৩.৪] হোলনোগোদকৃত স্থোবর ও 

অস্থোবর িম্পক্তত্তর তোক্তলকো উর্ধ্যতন 

অক্তিযি যপ্ররণ 

[৩.৪.১] হোলনোগোদকৃত 

স্থোবর ও অস্থোবর িম্পক্তত্তর 

তোক্তলকো উর্ধ্যতন অক্তিযি 

যপ্রক্তরত 

তোক্তরখ ১ ১৫.১২.২০২০ ১৫.০১.২১ ১৫.০২.২১ - - 
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