
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা িনবাহী অিফসােরর কাযালয় 

ǯগাদাগাড়ী, রাজশাহী 
 

নাগিরক সনদ বা ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 

০১। িভশন :  জনগেণর ǯদারেগাড়ায় ই-সািভ ȟ েসর মাΒেম ʗান-িভিʯক অথ ȟ নীিত, ӟ-শাসন ও ǯটকসই উˑিত িনি̃তকরণ। 

০২। িমশন :  উʎ গিতর ইেলɯিনɼ ǯযাগােযাগ, ই-সরকার, দɻ তΐ ɛӔিɳ Εবহাের মানবস˫দ উˑয়ন, সাইবার িনরাপʯা, তΐ ɛӔিɳগত িনতɇ-নҶন ধারণা বা̜বায়ন, কায ȟ কর সমͧয়সাধন, ɛӔিɳগত ধারণা সকেলর মােঝ িব̜ার 

িনি̃তকরণ। তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অবকাঠােমা এবং আকষ ȟ ণীয় তΐ ɛӔিɳ সািভ ȟস চাӗককরণ। 

০৩। উেʸΚ :  ɛӔিɳ িনভর ·ʑতা-জবাবিদিহতাӆন ȟ  জনӑখী ӟষম ǯসবা ɛদান। 

Ɉম 
নং 

ǯসবার নাম 
ɛȡেয়াজনীয় সেবাʎ 

সময় (ঘ˂া/িদন/মাস) 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ কাগজপɖ/আেবদন ফম ȟ  ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবাӒΙ ও পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, বাংলােদেশর 

ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার ǯকাডসহ 
ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-ǯমইল এেɓস 

উʺȟতন কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, 
বাংলােদেশর ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার 
ǯকাডসহ ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-

ǯমইল এেɓস 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১। ɛয়াত ӑিɳেযাʺােদর দাফন খরচ 
ɛদান 

 উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসার/গাড ȟ  অব অনার ɛদানকারী কম ȟকতȟা/ছাপােনা ফϲকা আেবদন ফম ȟ  
এবং ɛেয়াজনীয় টাকা সেʊ িনেয় যােবন 

̝ানীয়ভােব ɛণীত আেবদন ফরম 
উপেজলা িনবাহী অিফস ǯথেক 

সংɊহ করেত হেব 

ǯকান খরচ ǯনয়া হয় না উপেজলা িনবাহী অিফসার 
ǯগাদাগাড়ী, রাজশাহী 

ǯটিলেফান নং- +৮৮-০২৪৭৮-৫৬০০৭ 
ǯমাবাইল নং- +৮৮-০১৭৬১৪৯১২২১ 

ইেমইল: unogodagari@mopa.gov.bd 

ǯজলা ɛশাসক, রাজশাহী 
ǯটিলেফান নং- +৮৮-০৭২১-৭৭২০৫০ 
ǯমাবাইল নং-+৮৮-০১৭১৩২০০৫৬৯ 

ইেমইল: dcrajshahi@mopa.gov.bd 

০২। জ˒-িনবːন সংেশাধেনর আেবদন 
ǯজলা ɛশাসক বরাবের অɊগামীকরণ 

০২ (Ҽই) ঘ˂া জ˒-িনবːন সংেশাধেনর িনধ ȟ ািরত আেবদন ফরম সংি̈̌ ǯপৗরসভা/ 
ইউিনয়ন িডিজটাল ǯস˂ার 

ǯকান িফ ǯনয়া হয় না -ঐ- -ঐ- 

০৩। িনব ȟ াহী Ζািজে̘ট আদালেতর 
মামলার আেদেশর সাধারণ জােবদা 

নকল ɛদান 

৩ (িতন) কাযিদবস সাদা কাগেজ আেবদন িনবাহী Ζািজে̘ট আদালত, 
রাজশাহী 

আেবদেনর জΓ ২০/- টাকার ǯকাট 
িফ এবং ɛিত Ӈ̎ার নকেলর জΓ 

৪/- হাের ǯকাট িফ 

-ঐ- -ঐ- 

০৪। ҍিষ খাস জিম বেˍাব̜ ɛদান ৪৫ 
(ϣয়তাি̂শ) 
কাযিদবস 

১। উপেজলা ӏিম অিফস ǯথেক ɛা˖ বেˍাব̜ নিথেত থাকেব 
২। আেবদনকারীর ·ামী/ ী̛র ǯযৗথ ছিবসহ ӆরণҍত এবং ·াɻিরত আেবদন ১কিপ 
৩।আেবদনকারী ӏিমহীন মেম ȟ  ǯচয়ারΖান/েময়র এর ɛতɇয়েনর Ӓলকিপ/সতɇািয়ত ১কিপ  
৪। আেবদনকারীর ·ামী/̛ীর জাতীয় পিরচয়পɖ সতɇািয়ত ফেটাকিপ ১কিপ ৫।ӏিমহীন 
িহেসেব উপেজলা ҍিষ খাস জিমর বেˍাব̜ কিমɪর ӟপািরশ/সভার কাযিববরণী 

উপেজলা ӏিম অিফস এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয় -ঐ- -ঐ- 

০৫। সরকাির সং̝া/দ˖েরর অӂ̳েল 
অҍিষ খাস জিম বেˍাবে̜র ɛ̜াব 

ǯজলা ɛশাসক বরাবের ǯɛরণ 

৩(িতন) কাযিদবস ১। উপেজলা ӏিম অিফস ǯথেক সহকারী কিমশনার (ӏিম) বেˍাব̜ নিথ ӡজন কের ǯɛরণ 
করেবন এবং নিথেত বিণ ȟ ত দিললািদ ɛদান করেবন। 
২। খিতয়ােনর কিপ  
৩। ɛ̜ািবত জিমর চҶিদেক কম ǯবিশ ৫০০ গজ Εাসােধর অˉӏɳ একɪ ǯɑস Ζাপ  
৪। ɛ̜ািবত দাগ/দাগ সӒেহর জিমেক রিʊন কািল িদেয় িচিɁত করেত হেব ৫।ǯɑস Ζাপӏɳ 
সকল দােগর জিমর বতȟমান ǯɢণী, বতȟমান Εবহার ও জিমর পিরমাণ উে̂খ করেত হেব  
৬। সাব-ǯরিজ̘ার অিফস ǯথেক ɛা˖ গড় ӒেΙর তািলকা 

উপেজলা ӏিম অিফস এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয় -ঐ- -ঐ- 

০৬। অিপ ȟত স˫িʯর ইজারা নবায়ন ২(Ҽই) কায ȟিদবস ১। সহকারী কিমশনার (ӏিম)র ӟিনিদ ȟ̌ ɛ̜াবসহ ǯকস নিথ যােত থাকেব 
২।ইজারা নবায়নকারীর সাদা কাগেজ আেবদন  
৩।ӆেব ǯনওয়া িডিসআর এর ফেটাকিপ-২কিপ 

উপেজলা ӏিম অিফস নিথ অӂেমাদন কের সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) 

বরাবের ǯɛরণ করার পের নবায়ন 
িফ িডিস 

আেরর মাΒেম জমা িদেত হেব 

-ঐ- -ঐ- 

০৭। ɛধানমˈীর ɖাণ ও কΙাণ তহিবল 
হেত ɛদʯ অӂদােনর ǯচক Εিɳর 

অӂ̳েল িবতরণ 

০৭ (সাত) কাযিদবস জাতীয় পিরচয় পেɖর ০১কিপ সতɇািয়ত ফেটাকিপ উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কাযালয় 

এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 



Ɉম 
নং 

ǯসবার নাম 
ɛȡেয়াজনীয় সেবাʎ 

সময় (ঘ˂া/িদন/মাস) 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ কাগজপɖ/আেবদন ফম ȟ  ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবাӒΙ ও পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, বাংলােদেশর 

ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার ǯকাডসহ 
ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-ǯমইল এেɓস 

উʺȟতন কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, 
বাংলােদেশর ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার 
ǯকাডসহ ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-

ǯমইল এেɓস 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০৮। ধম ȟ  মˈণালয় হেত মসিজদ/মিˍেরর 

অӂ̳েল ɛা˖ বরাʸ িবতরণ 

০৭ (সাত) কাযিদবস সংি̈̌ মসিজদ/মিˍর কিমɪর জাতীয় পিরচয় পেɖর ০১কিপ সতɇািয়ত ফেটাকিপ উপেজলা িনবাহী অিফসােরর 

কাযালয় 

এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 

০৯। মহামাΓ রা̋পিতর ǯ·ʑাধীন তহিবল 

হেত ɛা˖ ǯচক িবতরণ 

০৭ (সাত) কাযিদবস অӂদানɛা˖ তািলকাӏɳ Εিɳর জাতীয় পিরচয় পেɖর ০১কিপ সতɇািয়ত ফেটাকিপ উপেজলা িনবাহী অিফসােরর 

কাযালয় 

এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 

১০। হাট-বাজােরর চািˍনা িভɪর ɛ̜াব 

ǯজলা ɛশাসক বরাবের ǯɛরণ 

৩(িতন) কাযিদবস উপেজলা ӏিম অিফস ǯথেক ɛা˖ চািˍনা িভɪর িমস ǯকস 

১। আেবদনকারীর জাতীয় পিরচয় পেɖর সতɇািয়ত ফেটাকিপ 

২। ǯɑড লাইেসে˓র ফেটাকিপ-১কিপ 

৩।অӂেমািদত ǯপিরেফির নকসা 

উপেজলা ӏিম অিফস এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 

১১। এনিজও কাযɈম স˫িকȟত ɛতɇয়ন ১০ (দশ) কাযিদবস এনিজও িবষয়ক Ӌɇেরা কҸক ɛণীত িনধ ȟ ািরত ফরেম আেবদন এনিজও আেফয়াস ȟ  Ӌɇেরা 
ɛধানমˈীর কায ȟ ালয়, ঢাকা 

এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 

১২। হেত অӂদান ɛাি˖র আেবদন 

অɊগামীকরণ 

০২ (Ҽই) ঘ˂া সংҊিতক িবষয়ক মˈণালয় কҸক ɛণীত অӂদান ফরম ভবন ৬̎ তলা, 

বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

এ অিফেসর জΓ ɛেযাজɇ নয়/িɜ -ঐ- -ঐ- 

১৩। িশɻা ɛিত̎ােনর Ζােনিজং কিমɪ 

গঠেনর জΓ িɛজাইিডং অিফসার 

িনেয়াগ 

২ (Ҽই) কাযিদবস ১। Ѻল Δােড ɛধান িশɻক/িশিɻকার আেবদন  

২। ӆববত̭ কিমɪ গঠন ও ǯময়ােদর কাগেজর সতɇািয়ত কিপ 

-- -- -ঐ- -ঐ- 

১৪। িশɻা ɛিত̎ােনর এডহক কিমɪর 

অিভভাবক সদΝ মেনানয়ন 

২ (Ҽই) কাযিদবস ১। Ѻল Δােড আেবদন  

২। ɛ̜ািবত ০৩ জন অিভভাবেকর নােমর তািলকা দািখল 

 

-- -- -ঐ- -ঐ- 

১৫। একɪ বাড়ী একɪ খামার ɛকে˾র ঋণ 

অӂেমাদন 

১ (এক) কাযিদবস ১। আেবদনকারীর ছিব-১কিপ 

২। জাতীয় পিরচয়পɖ/িনবːন সনেদর ফেটাকিপ-১কিপ 
৩। সিমিত Εব̝াপনা কিমɪর কাযিববরণী 

 

সংি̈̌ সিমিতর কায ȟ ালয় িবনাӒেΙ -ঐ- -ঐ- 

১৬। ওয়াজ মাহিফেল অӂমিত ɛদান ১(এক) কাযিদবস সাদা কাগেজ আেবদন 

 
-- -- -ঐ- -ঐ- 

১৭। বীর ӑিɳেযাʺােদর স˰ািন ভাতা 

ɛদান 

৭(সাত) কাযিদবস ১। আেবদনকারীর ছিব-১কিপ 

২। জাতীয় পিরচয়পɖ/িনবːন সনেদর ফেটাকিপ-১কিপ 
-- -- -ঐ- -ঐ- 

১৮। সাধারণ অিভেযাগ তদˉ ও িন̡িʯ ৭(সাত) কাযিদবস -- -- -- -ঐ- -ঐ- 
১৯। যাɖা/েমলা/সাকȟাস সংɈাˉ তদˉ 

ɛিতেবদন ǯɛরণ 
৭(সাত) কাযিদবস -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

২০। িসেনমা/েপেɑাল পা˫ ̝াপন/ইেটর 
ভাটা ̝াপন সংɈাˉ তদˉ ɛিতেবদন 

ǯɛরণ 

০১ (এক) মাস -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

২১। তΐ অিধকার আইন ২০০৯ অӂযায়ী 
চািহত তΐ সরবরাহ 

২০ (িবশ) কাযিদবস িনধািরত ফরেম িলিখত বা ই-ǯমইেলর মাΒেম আেবদন করেত হেব -- -- -ঐ- -ঐ- 

২২। বয়̖ ভাতা, িবধবা ও ·ামী 
পিরতɇɳা, Ҽঃ̝ মিহলা ভাতা, 

ɛিতবːী ভাতা এবং ɛিতবːী িশɻা 
Ӎিʯ ɛদান সংɈাˉ ǯচক ·াɻরকরণ 

০১ (এক) কাযিদবস উপেজলা সমাজেসবা অিফস ǯথেক ɛা˖ নিথ   -ঐ- -ঐ- 



Ɉম 
নং 

ǯসবার নাম 
ɛȡেয়াজনীয় সেবাʎ 

সময় (ঘ˂া/িদন/মাস) 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ কাগজপɖ/আেবদন ফম ȟ  ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবাӒΙ ও পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, বাংলােদেশর 

ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার ǯকাডসহ 
ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-ǯমইল এেɓস 

উʺȟতন কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, 
বাংলােদেশর ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার 
ǯকাডসহ ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-

ǯমইল এেɓস 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

২৩। Ӕব ঋণ অӂেমাদন ও িবতরণ ১ (এক) কাযিদবস উপেজলা Ӕব উˑয়ন অিফসার ǯথেক ɛা˖ নিথ থাকেব 
১। আেবদনপɖ 
২। বːকী জিমর মািলকানার ·পেɻ খিতয়ােনর কিপ/দিলল 
৩। Ӕব উˑয়ন কҸȟক ɛিশɻেণর সনদপɖ 
৪। আেবদনকারীর ছিব-১কিপ 
৫। অӂেমািদত ঋেণর ৫% সʙয় জমা 
 

-- -- -ঐ- -ঐ- 

২৪। ǯজলা ǯথেক ɛা˖ সার িডলারেদর 
মােঝ উপ-বরাʸ ɛদান 

১ (এক) কাযিদবস উপেজলা সার ও বীজ মিনটিরং কিমɪর সদΝ সিচব (উপেজলা ҍিষ অিফসার) এর িনকট 
ǯথেক নিথ যােত থাকেব 
১। আগমনী বাতȟা 
২। চালানপɖ 
 

-- -- -ঐ- -ঐ- 

২৫. বাΙিববাহ ও ইভɪিজং এবং মাদক 
সংɈাˉ অিভেযাগ  

 

তাৎɻিনক -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

২৬. ɞাΖমান আদালেতর মামলার 
আেদেশর অӂিলিপ ɛদান 

০৩ (িতন) কায ȟিদবস -- 
 
 
 

-- -- -ঐ- -ঐ- 

২৭. ইউিনয়ন পিরষেদর উˑয়ন Ӓলক 
কাȻɈম পিরদশ ȟন  

-- -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

২৮. উপেজলা ǯসচ কিমɪ, ҍিষ ঋণ 
কিমɪ এবং ǯট˅ার কিমɪসহ 

অΓাΓ কিমɪর সভাপিত িহেসেব 
Γা̜ দািয়͉ পালন করা 

-- -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

২৯. ǯবাড ȟ /িব͵িবΑালেয়র পরীɻাসӒেহর 
ǯকেˌর শািˉ ӛংখলা বজায় রাখা 

-- -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

৩০. ইউিডিস এর মাΒেম রাজশাহী 
কােলɰর হেত ӏিমর যাবতীয় 

ǯরকিড ȟ য় পচ ȟ া সরবরাহ করা হয় 

-- -- -- -- -ঐ- -ঐ- 

৩১. িভিডও কনফাে˓র মাΒেম মাননীয় 
ɛধানমˈী, মˈী, সিচব, িবভাগীয় 

কিমশনার, ǯজলা ɛশাসকসহ 
̶Ͱ͉ӆΏ কম ȟকতȟােদর সােথ সরাসির 

ǯযাগােযােগর Εব̝া করা হয়। 

-- -- -- -- -ঐ- -ঐ- 



Ɉম 
নং 

ǯসবার নাম 
ɛȡেয়াজনীয় সেবাʎ 

সময় (ঘ˂া/িদন/মাস) 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ কাগজপɖ/আেবদন ফম ȟ  ɛাি˖র ̝ান 

ǯসবাӒΙ ও পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, বাংলােদেশর 

ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার ǯকাডসহ 
ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-ǯমইল এেɓস 

উʺȟতন কম ȟকতȟার পদবী, Ͱম নͯর, 
বাংলােদেশর ǯকাড, ǯজলা ও উপেজলার 
ǯকাডসহ ǯটিলেফান/েমাবাইল নͯর, ই-

ǯমইল এেɓস 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৩২. আইনӛʉলাসহ বাΙ িববাহ, ǯযৗҶক 
ও নারী িনয ȟ াতন িবষয়ক সমΝা, 
মাদক Εবসা এবং ǯচারাচালান 
সংɈাˉ অিভেযােগর ɛিতকার। 

০৭ (সাত) কায ȟিদবস সাদা কাগেজ আেবদন উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, ǯগাদাগাড়ী, রাজশাহী 

-- -ঐ- -ঐ- 

৩৩. ইউিনয়ন পয ȟ ােয় উˑয়ন কায ȟ Ɉম, 
হাটবাজার/ঘাটসӒেহর ইজারা ও ǯটাল 
আদায় সংɈাˉ ǯকান অিনয়ম থাকেল 

তার ɛিতকার 

০৭ (সাত) কায ȟিদবস সাদা কাগেজ আেবদন উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, ǯগাদাগাড়ী, রাজশাহী 

-- -ঐ- -ঐ- 

৩৪. িবিভˑ ɛাҍিতক ҽেয ȟ ােগ ɻিতɊ̝ 
জনগণেক যথাসাΒ সাহাΗ করা 

০৭ (সাত) কায ȟিদবস সাদা কাগেজ আেবদন উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, ǯগাদাগাড়ী, রাজশাহী 

-- -ঐ- -ঐ- 

 
 
এছাড়াও উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসার কҸȟক উপেজলায় িনে˨াɳ কায ȟ াবলী স˫ািদত হেয় থােক। 

 জাতীয় িদবস সӒহ উদযাপন। 
 সামািজক ও সাংҊিতক কায ȟ Ɉম ǯজারদার করণ। 
 ইউিনয়ন পিরষেদর মেΒ পɖ ǯযাগােযাগ। 
 ɛাҍিতক Ҽেয ȟ াগ, Ҽিভȟɻ ও মহামারীর সময় ɖাণ কােজ সহায়তা ɛদান। 
 আইন-ӛংখলা রɻায় ɛেয়াজনীয় সহায়তা ɛদান। 
 সরকারী কায ȟ Ɉেমর সহায়ক শিɳ িহসােব দািয়͉ পালন। 
 উপেজলা পয ȟ ােয় উˑয়ন ও ɛশাসিনক কােজর তদারিককরণ। 
 িবভাগীয় কম ȟকতȟােদর সােথ সমͧেয়র দািয়͉ পালন। 
 মˈণালেয়র সকল নীিতমালা মাঠ পয ȟ ােয় বা̜বায়ন। 
 সরকার িনেদ ȟিশত অΓাΓ কায ȟ াবলী। 


