নাগরিক সনদ (সিটিজেন চার্টার)
উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তার কার্যালয়, যুব উন্নয়ন অধিদপ্তর, তানোর, রাজশাহী।  
০১। প্রশিক্ষণ সংক্রামত্ম সেবা 
	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	সেবা গ্রহীতা
	বয়স, শিক্ষাগত যোগ্যতা ও অন্যান্য শর্তাবলী
	প্রশিক্ষণ কোর্স/ট্রেডের নাম
	কোর্স/ট্রেডের মেয়াদ
	কোর্স শুরম্নর সময় (মাস)
	সেবার (প্রশিক্ষণ) স্থান
	সেবা মূল্য/ কোর্স ফি
	কোর্সের ধরন ও ভাতার পরিমান
	সেবা প্রদানে নিয়োজিত কর্মকর্তা/কর্মচারী

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৭
	৯
	১০
	১১

	ক।
	অ-প্রতিষ্ঠানিক প্রশিক্ষণ
	যুবক ও যুব মহিলা
	১৮-৩৫ বছর,         কমপক্ষে ৫ম শ্রেণী পাশ।   ২৫- ৩৫ জনের সমন্বয়ে ১টি করে ব্যাচ গঠনের মাধ্যমে।
	১। পারিবারিক হাঁস-মুরগী পালন বিষয়ক 
	৭-১০ দিন 
 
	প্রতি মাসে ১/২ টি ব্যাচ (লক্ষ্য মাত্রা পুরণ পর্যমত্ম)
	স্কুল/কলেজ/মাদ্রসা ক্লাব/সমিতি ঘর/ ইউনিয়ন পরিষদ ভবন এ ছাড়াও সেবা গ্রহণকারীদের   চাহিদার ভিত্তিতে যে কোন উপযুক্ত স্থানে। 
	বিনা মূল্যে 
	অনাবাসিক  ও          ভাতাবিহীন
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ ক্রেডিট সুপারভাইজার   

	
	
	
	
	২। গবাদি পশু পালন বিষয়ক
	৭-১০ দিন
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৩। মৎস্য চাষ বিষয়ক 
	৭-১০ দিন
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৪। কৃষি বিষয়ক
	৭-১০ দিন
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৫। হসত্ম শিল্প বিষয়ক  
	 ২৫ দিন
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৬। বল্ক ও বাটিক প্রিন্টিং
	৭-১০ দিন
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৭। ক্ষুদ্র ও কুটির শিল্প বিষয়ক 
	৭-১০ দিন 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	৮। অন্যান্য  
	৭-১০ দিন
	
	
	
	
	

	খ।
	প্রতিষ্ঠানিক প্রশিক্ষণ
	যুবক ও যুব মহিলা
	১৮-৩৫ বছর,         কমপক্ষে ৮ম শ্রেণী পাশ।      সংখ্যা নির্ধারিত কোটা মোতাবেক
	গবাদি পশু, হাঁস-মুরগী পালন, প্রাথমিক চিকিৎসা,  মৎস্য চাষ ও কৃষি বিষয়ক প্রশিক্ষণ।
	৩ মাস 
	জুলাই, অক্টোবর, জানুয়ারী,     ও       এপ্রিল
	যুব প্রশিক্ষণ কেন্দ্রে (আবাসিক) রাজাবাড়ী হাট, রাজশাহী।
	জামানত ২০০/- (১০০/-ফেরতযোগ্য) 
	আবাসিক  ও         মাসিক ৩০০০- টাকা হারে ভাতা প্রদান করা হয়।
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ কো-অর্ডিনেটর, যুব প্রশিÿণ কেন্দ্র। 


০২। ঋণ সংক্রামত্ম সেবা  
	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	প্রশিক্ষণের ধরন
	ঋণের পরিমান (জনপ্রতি)
	সার্ভিস চার্জ
	কিসিত্ম পরিশোধের ধরন ও মেয়াদ( সময়)
	গ্রেস পিরিয়ড
	জামানত
	ঋণের দফা
	ঋণ গ্রহনে খরচ
	ঋণ গ্রহনের সময়সীমা
	সেবা প্রদানে নিয়োজিত কর্মকর্তা/কর্মচারী

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮
	৯
	১০
	১১
	১২

	ক।  
	ঋণ প্রদান (প্রকল্প সম্প্রসারনে) 
	১। অ-প্রতিষ্ঠানিক   প্রশিক্ষণ
	দফাওয়ারি  ৩০,০০০/- হতে ৬০,০০০/-
	৮%, ৯%  ও ১০%
	মাসিক           ০২ হতে ০৩ বছর (ট্রেড অনুযায়ী) 
	০২ হতে ০৩ মাস  (ট্রেড অনুযায়ী)
	জামিনদারের জমির মূল দলীল, হাল নাগাদ পর্চা ও দাখিলা এবং ঋণ গ্রহীতার প্রশিক্ষণের মূল সনদপত্র 
	যথাযথ পরিশোধের উপর ভিত্তি করে সর্বোচ্চ ৩য় দফা পর্যমত্ম 
	আবেদন ফর্মের জন্য ১০৳ টাকা এবং ঋণ চুক্তি পত্রের জন্য ১৫০৳ টাকার নন-  জুডিশিয়াল ষ্ট্যাম্প  
	আবেদনপত্র দাখিল, যাচাই বাছাই উপজেলা ঋণ কমিটি কতৃক অনুমোদন সহ ঋণ প্রাপ্তির সময়সীমা ০১ মাস 
	উপজেলা নির্বহী অফিসার/ উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ ক্রেডিট সুপারভাইজার  
উপ-পরিচালক/  উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ ক্রেডিট সুপারভাইজার  


	
	
	২। প্রতিষ্ঠানিক     প্রশিক্ষণ
	দফাওয়ারি  ৫০,০০০/- হতে ১,০০,০০০
	৮%, ৯%  ও ১০%
	
	
	
	
	
	আবেদনপত্র দাখিল, যাচাই বাছাই, জেলা কার্যালয়ে প্রেরণ জেলা ঋণ কমিটি কতৃক অনুমোদন সহ ঋণ প্রাপ্তির সময়সীমা ১৫ দিন 
	

	
	
	৩/ পরিবারভিত্তিক 
	দফাওয়ারি  ১০,০০০/- হতে ২০,০০০/-
	৫%
	সাপ্তহিক, মোট ৫২ সপ্তাহ  
	২ সপ্তাহ  
	জামানতবিহিন 
	সর্বোচ্চ ৩য় দফা পয
	আবেদন ফর্মের জন্য ১০৳ টাকা
	
	


০৩। যুব সংগঠন তালিকাভুক্তি সংক্রামত্ম সেবা 
	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	তালিকাভুক্তি ফরম প্রাপ্তি স্থান
	আবেদন ফরমের সাথে প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	আবেদন ফরম সহ প্রয়োজনীয় কাগজপত্র জমাদানের স্থান
	সেবা মূল্য
	জেলা কার্যালয় কতৃক তালিকাভুক্তি করণের সময়
	সেবা প্রদানে নিয়োজিত কর্মকর্তা/কর্মচারী

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	১৮

	ক। 
	যুব সংগঠন তালিকাভুক্তি করণ 
	যুব উন্নয়ন অধিদপ্তরের উপজেলা ও জেলা কার্যালয় । 
	১। উপপরিচালক বরাবর আবেদন ফরম 
২। গঠনতন্ত্র অনুমোদনকারী সভার কার্যবিবরণীর সত্যায়িত অনুলিপি এবং  কার্যনির্বাহী কমিটি কতৃক অনুমোদিত কার্যবিবরণীর সত্যায়িত অনুলিপি- ৩ কপি  
৩। সাধারন পরিষদের সদস্যদের নাম ঠিকানা সহ নামের তালিকা - ৩ কপি  
৪। কার্যনির্বাহী কমিটির সদস্যদের স্বাক্ষর সহ নামের তালিকা (পেশা,বর্তমান ওস্থায়ী ঠিকানা উল্লেখ পূর্বক) -৩ কপি  
৫। সংগঠন ঘরঃ ক) নিজস্ব জমিতে হলে মূল দলিল ও খাজনার সত্যায়িত অনুলিপি খ) ভাড়া বাড়ী হলে চুক্তিপত্রের সত্যায়িত অনুলিপি -৩ কপি   
৬। ব্যাংক হিসাব সনদের সত্যায়িত অনুলিপি 
৭। গঠনতন্ত্রের সত্যায়িত অনুলিপি-৩ কপি  
৮। যুব সংগঠনের বর্তমান ও ভবিষৎ কার্যক্রম -৩ কপি      
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তার কার্যালয়  
	বিনা মূল্যে
	জেলা কার্যালয় কতৃক আবেদন ফরম প্রাপ্তির ১৫ কার্য দিবসের মধ্যে
	উপ-পরিচালক/  উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ অফিস সহকারী


০৪। অনুদান ও পুরস্কার সংক্রামত্ম সেবা  
	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	অনুদান প্রদানের খাত
	ফরম প্রাপ্তির সময় ও স্থান
	অনুদান/পÿস্কার প্রদানের উদ্দেশ্য
	সেবা মূল্য
	আবেদন ফরম সহ প্রয়োজনীয় কাগজপত্র জমাদানের স্থান
	সেবা প্রদানে নিয়োজিত কর্মকর্তা/কর্মচারী

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	১৮

	ক। 
	যুব সংগঠন অনুদান 
	১। যুব কল্যাণ তহবিল 
২। অনুন্নয়ন খাত
	মহাপরিচালক, যুব উন্নয়ন অধিদপ্তর, ঢাকা কার্যালয়ের বিজ্ঞপ্তি নীতিমালা সাপেক্ষে যুব উন্নয়ন অধিদপ্তরের ওয়েব সাইট www.dyd.gov.bd হতে এছাড়া জেলা ও উপজেলা কার্যালয় থেকে ফরম সংগ্রহ করা যাবে।
	যুব সংগঠন সমুহের গৃহীত প্রকল্পে আর্থিক অনুদান প্রদানের মাধ্যমে প্রকল্পের সম্প্রসারন ও বাসত্মবায়নে সহযোগীতা করা।   
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তার কার্যালয়  
	বিনা মূল্যে
	মহাপরিচালক/পরিচালক/ উপ-পরিচালক/  উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ অফিস সহকারী 

	খ। 
	জাতীয় যুব পুরস্কার 
	১। সফল আত্মকর্মী 
২। শ্রেষ্ঠ যুব সংগঠক 
	মহাপরিচালক, যুব উন্নয়ন অধিদপ্তর, ঢাকা কার্যালয়ের বিজ্ঞপ্তির নীতিমালা সাপেক্ষে যুব উন্নয়ন অধিদপ্তরের ওয়েব সাইট www.dyd.gov.bd হতে এছাড়া জেলা ও উপজেলা কার্যালয় থেকে ফরম সংগ্রহ করা যাবে।    
	১। যুব উন্নয়ন অধিদপ্তর হতে প্রশিক্ষণ গ্রহণ করে এবং যুব ঋণ নিয়ে অথবা না নিয়ে আত্মকর্মসংস্থানে সফলতার মাধ্যমে সমাজে দৃষ্টামত্ম স্থাপনের স্বীকৃতি স্বরূপ। 
২। যুব সংগঠক হিসেবে সমাজের বিভিন্ন উন্নয়নমূলক কাজে দৃষ্টামত্ম স্থাপনের স্বীকৃতি স্বরূপ। 
 
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তার কার্যালয়  
	বিনা মূল্যে
	মহাপরিচালক/পরিচালক/ উপ-পরিচালক/  উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা/ অফিস সহকারী 


