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জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত (Citizen’s Charter) 
  

 

 

১. তিশন (Vision) ও তমশন (Mission) 
 

ভিশন: মৎস্য ও মৎস্যজাত উৎস হতত প্রাভিজ পুভির চাভহদা পূরি, দাভরদ্র্য ভিতমাচন ও রপ্তাভন আয় বৃভি। 

 

ভমশন: সুষ্ঠু ব্যিস্থাপনার মাধ্যতম মৎস্য ও ভচিংভিসহ অন্যান্য জলজসম্পতদর স্থাভয়ত্বশীল উৎপাদন বৃভি কতর দদতশর পুভি চাভহদা পূরি ও রপ্তাভন আয় বৃভি এিিং দভরদ্র্ মৎস্যজীিী ও মৎস্যচাভি তথা  িািংলাতদতশর আথ থ 

সামাভজক দেতে কািংভেত উন্নয়ন সাধন। 
 

 

২. প্রততশ্রুত জসবাসমূহ 

২.১) নাগতরক জসবা 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

উন্নত পদ্ধততদত মাছ ও ত াংতি 

 াষ এবাং অন্যান্য জলজ 

সম্পে ব্যবস্থাপনা তবষয়ক 

লাগসই প্রযুতি সম্পডকশত 

পরামশ ম প্রোন 

১ ডদে 

 াষ সাংক্রান্ত তথ্য জানার তনধ মাতরত 

ফরম নাই।  াতষ/আগ্রহী ব্যতি জসবা 

প্রোন পদ্ধতত অনুসরণপূব মক জসবা 

গ্রহণ করদবন। 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

২ 

মৎস্য খাদ্য উৎপাদে, 

প্রডিোজাতকরণ, সংরক্ষণ ও 

ডবপণে (কযাোগডর-১); মৎস্য 

খাদ্য উপকরণ আমদাডে ও 

রপ্তােী (কযাোগডর-২); এবং 

মৎস্যখাদ্য ডবিে পাইকারী ও 

খুচরা (কযাোগডর-৩ ক ও ত খ)  

প্রডতষ্ঠায়ের লাইয়সন্স প্রদাে ও 

েবােে 

৩০ তেন 

1. হালোগাদ ট্রেি লাইয়সন্স 

2. হালোগাদ আমদাডে-রপ্তাডে 

লাইয়সন্স 

3. হালোগাদ ভ্যাে ট্ররডজয়ের্ে 

4. হালোগাদ আেকর সেদ 

5. ডবএসটিআই ও পডরয়বর্ 

অডিদপ্তয়রর প্রতযেে পয়ৈর 

সতযাডেত কডপ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ক) লাইয়সন্স ডি 

কযাোগরী-১: ১০,০০০/- 

কযাোগরী-২: ১০,০০০/- 

কযাোগরী-৩: ১,০০০/- 
 

খ) লাইয়সন্স েবােে ডি 

কযাোগরী-১: ৫,০০০/- 

কযাোগরী-২: ৫,০০০/- 

কযাোগরী-৩: ৫০০/- 
 

গ) ভ্যাে – ১৫ % 
 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৩ মৎস্য হযা াতর আইন’ ২০১০ ও 

মৎস্য হযা াতর তবতধমালা’ 

২০১১ এর আওতাে হযাচাডরর 

লাইয়সন্স প্রোন ও েবােে 

৩০ তেন 1. হালোগাদ ভ্যাে ট্ররডজয়ের্ে 

2. হালোগাদ আেকর সেদ 

3. গুণগত মােসম্পন্ন মৎস্যবীজ 

উৎপাদয়ের জন্য হলিোমা 

4. বাডষ শক মৎস্য উৎপাদে 

পডরকল্পো 

5. ব্রুি উন্নেে পডরকল্পো 
 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ক) আয়বদে ডি-১০০/- 
 

খ) লাইয়সন্স ডি 

কযাোগরী-১: ২,০০০/- 

কযাোগরী-২: ৫,০০০/- 

কযাোগরী-৩: ২,০০০/- 

কযাোগরী-৪: ২,০০০/- 

কযাোগরী-৫: ১,০০০/- 

কযাোগরী-৬: ২,০০০/- 
 

গ) লাইয়সন্স েবােে ডি 

কযাোগরী-১: ১,০০০/- 

কযাোগরী-২: ৩,০০০/- 

কযাোগরী-৩: ১,০০০/- 

কযাোগরী-৪: ১,০০০/- 

কযাোগরী-৫: ৫০০/- 

কযাোগরী-৬: ১,০০০/- 
 

ঘ) ভ্যাে – ১৫ % 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৪ প্রডর্ক্ষণ প্রদাে 

চাডহদা 

মাডিক 

প্রয় াজয সমে 

অনু ােী 

1. আয়বদেপৈ 

2. জাতীে পডরচেপয়ৈর 
িয়োকডপ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূূ্দল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৫ 

মৎস্য হযাচাডর ডিজাইে, মায়ের 

োস শাডর ও মজুদ পুকুয়রর 

ডিজাইে ত্রতডরয়ত উয়দ্যাক্তায়দর 

কাডরগরী সহােতা প্রদাে 

১৫ কম শডদবস 

  

হযচাডর/পুকুয়রর সম্ভাব্য আেতে, 

বায়জে ও উৎপাদে পডরকল্পো 

সংিান্ত ডববরণ 

  
 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৬ মাে, ডচংডি, কাঁকিা, কুডচো 

চাষ এবং ট্ররাগবালাই প্রডতয়রাি 

ও প্রডতকার সংিান্ত পুডিকা, 

ডলিয়লে, ম্যানুেযাল ইতযাডদ 

ডবতরণ 

১ কম শডদবস প্রয়োজে োই জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর/ 

ওয়েবসাইে 

তবনামূদল্য 
তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

http://fisheries.gov.bd/site/view/publications/%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B6%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%A3-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A7%9F%E0%A6%BE%E0%A6%B2


ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

 ২.২ প্রাডতষ্ঠাডেক জসবা 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ 

পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
আওতািীে দপ্তরসহ অন্যান্য 

দপ্তয়র সুিলয়ভ্াগীয়দর 

প্রডর্ক্ষণ প্রদাে 

চাডহদা মাডিক 

প্রয় াজয সমে 

অনু ােী 

1. আয়বদেপৈ 

2. জাতীে পডরচেপয়ৈর েম্বরসহ 
প্রডর্ক্ণোর্থীর তাডলকা 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

২ ঋণ প্রাডপ্তয়ত সহােতা  

ঋণ প্রদােকারী 

সংস্থার ডবডিমালা 

ট্রমাতায়বক 

ঋণ প্রদােকারী সংস্থার চাডহদা 

ট্রমাতায়বক 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৩ 

সরকাতর মৎস্যবীজ উৎপােন 

খামাট্ররর বাৎসতরক 

কম মপতরকল্পনা প্রনয়ট্রে 

কাডরগরী পরামর্ শ প্রদাে 

৭ কম শডদবস 
বাৎসডরক উৎপাদে কম শপডরকল্পো 

প্রডতয়বদে 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৪ 

আওতািীে দপ্তরসমূয়হর 

কম মকতমার-কম শচারীয়দর 

বতহিঃবাাংলাদেশ গমদন 

পাসয়পাে শ প্রাডপ্ত ও েবােয়ের 

জন্য অোপডি পৈ প্রদাে 

৭ কম শডদবস 
1. পূরণকৃত অোপডি িরম 

2. এেআইডি/জন্মসেদ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/ওয়েবসাইে 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৫ 

ট্রজলার মৎস্য সম্পদ উন্নেয়ে 

আওতািীে দপ্তরসমূয়হর 

অডভ্য় াগ ডেষ্পডি কম শকতশা 

ডহয়সয়ব অডভ্য় াগ ডেষ্পডিয়ত 

সহােতা প্রদাে 

ডবডি ট্রমাতায়বক 

1. অডভ্য় াগ দাডখয়লর কডপ 

2. অডভ্য় ায়গর স্বপয়ক্ষ 
প্রয়োজেীে দডললাডদ 

 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/অেলাইে 

ডলঙ্ক 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৬ 

আওতািীে দপ্তয়রর কম মকতমা- 

কম শচারীগজণর  াকতর 

তনয়তমতকরণ ও স্থায়ীকরদণর 

আয়বদে সুপাডরর্সহ অগ্রগামী 

করা 

৩ কম শডদবস 

1. কম শকতশায়দর ট্রক্ষয়ৈ ডবভ্াগীে 

পরীক্ষাে উিীয়ণ শর ট্রগয়জয়ের 

কডপসহ সম্পূণ শ আয়বদে 

2. কম শচারীয়দর ট্রক্ষয়ৈ  

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

http://forms.mygov.bd/sites/default/files/files/nata.portal.gov.bd/forms/74f63a2b_f22e_40e4_a8ed_0768cf35166d/2021-01-20-14-27-82f16c31fecfb7d8d2a8aa380575ab14.pdf
http://forms.mygov.bd/sites/default/files/files/nata.portal.gov.bd/forms/74f63a2b_f22e_40e4_a8ed_0768cf35166d/2021-01-20-14-27-82f16c31fecfb7d8d2a8aa380575ab14.pdf
https://www.grs.gov.bd/login?a=0
https://www.grs.gov.bd/login?a=0


ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ 

পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৭ 

আওতািীে দপ্তয়রর 

কম মকতমা/কম শচারীগজণর 

ল্যামগ্রান্ট ও জপনশন  মঞ্জুর 

করা/মঞ্জুরীর আয়বদে 

সুপাডরর্সহ অগ্রগামী করা 

১০ কম শডদবস 

1. ডেি শাডরত িরয়ম আয়বদেপৈ 

2. ট্রপের্োরয়দর ট্রক্ষয়ৈ: 
ক) আয়বদেপৈ 

খ) উিরািীকার সেদ 

গ) ই-এল.ডপ.ডস. ও ো দাবী 

সেদ 

ঘ) পূরণকৃত ট্রপের্ে িরম 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/িরমসমূয়হর 

ওয়েবডলঙ্ক 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৮ 

আওতািীে দপ্তয়রর কম মকতমা-

কম শচারীয়দর তবএফ ও 

তজতপএফ অতগ্রম মঞ্জুতরর 

করা/ মঞ্জুতরর আয়বদে 

অগ্রগামী করা 

৭ কম শডদবস 

1. পূরণকৃত িরম 

2. ডবডি ট্রমাতায়বক প্রয়োজেীে 
অন্যান্য কাগজপৈ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/ওয়েবডলঙ্ক 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৯ 

প্রয়োজয়ের ডেরীয়খ এবং 

শূণ্যপদ সায়পয়ক্ষ আওতািীে 

দপ্তয়রর কম ম ারীট্রদর বেলী ও 

পদস্থ করা 

১৫ কম শডদবস 

1. আয়বদেপৈ 

2. দপ্তর প্রিায়ের সুপাডরর্সহ 
অগ্রােেপৈ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

১০ 

আওতাধীন দপ্তয়রর রাজস্ব 

এবং সমাপ্ত ও  লমান 

প্রকট্রল্পর অতডে আপতি ও 

তনষ্পতির তহসাবভুতিকরণ,  

অডেষ্পন্ন আপডির ব্রডশীে 

জবাব প্রতক্রয়াকরণ, অতডে 

আপতি ও তনষ্পতির  মাতসক, 

ত্রত্রমাতসক, ষান্মাতসক ও 

বাতষ মক প্রততদবেন 

অগ্রগামীকরণ 

৩০ কম শডদবস 

  

1. অডিে আপডির আগত পত্র 

2. অডেষ্পন্ন আপডির ব্রডশীে 

জবাব 

3. ডেি শাডরত িরয়ম অতডে আপতি 

ও তনষ্পতির  মাতসক, 

ত্রত্রমাতসক, ষান্মাতসক ও 

বাতষ মক প্রততদবেন 

  

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

১১ 

আওতাধীন দপ্তয়রর 

ক্রমপুতিভুত অতনষ্পন্ন 

সাধারণ. অতগ্রম (SFI )   ও  

খসিা (তডতপ) অনুদেদের 

৩০ কম শডদবস 

1. তি /তত্রপক্ষীয় সিার কায মপত্র 

২। অতডে সাংক্রান্ত আপতিপত্র 

2. প্রয়োজেীে প্রমাণক 

 জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a1cfae3c-a0f7-4b7d-848d-18be74b57446/%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%A7%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%AD%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%B7%E0%A7%8D%E0%A6%AF-%E0%A6%A4%E0%A6%B9%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%B2-%E0%A6%B9%E0%A6%A4%E0%A7%87-%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE-%E0%A6%89%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A7%8B%E0%A6%B2%E0%A6%A8%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE


ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ 

পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

অতডে আপতি তনষ্পতির 

লদক্ষয তি /তত্রপক্ষীয়  সিার 

কায মপত্র সাংগ্রহপূব মক একীভূত 

কয়র অগ্রগামীকরণ 

  

২.৩) অিযন্তরীণ জসবা 
 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

ট্রজলা দপ্তয়রর কম মকতমাট্রদর 

ছুটি প্রোন/ প্রদায়ে সুপাতরশ 

করা 

৭ কম শডদবস 

1. আয়বদেপৈ 

2. ডেি শাডরত িরয়ম ট্রজলা 
ডহসাবরক্ষণ কম শকতশার 

দপ্তর হয়ত ছুটি প্রাডপ্তর 

প্রতযেেপৈ  

 জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

২ 

প্রয়োজে ও বািবতার ডেরীয়খ 

এবং শূণ্যপদ সায়পয়ক্ষ ট্রজলা 

দপ্তয়রর কম ম ারীট্রদর বেলী ও 

পদস্থ করা 

 

১৫ কম শডদবস ১। আয়বদেপৈ 

  

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৩ 

ট্রজলা দপ্তয়রর কম মকতমা- 

কম শচারীগজণর  াকতর 

তনয়তমতকরণ ও স্থায়ীকরদণর 

আয়বদে সুপাডরর্সহ অগ্রগামী 

করা 

৩ কম শডদবস 

1. কম শকতশায়দর ট্রক্ষয়ৈ: 

ডবভ্াগীে পরীক্ষাে 

উিীয়ণ শর ট্রগয়জয়ের 

কডপসহ সম্পূণ শ আয়বদে 

2. কম শচারীয়দর ট্রক্ষয়ৈ: 

3. আয়বদেপৈ, এডসআর, 

ডেয়োগপৈ ইতযাডদ 

  

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৪ 
ট্রজলা দপ্তয়রর 

কম মকতমা/কম শচারীগজণর 
১০ কম শডদবস 

1. ডেি শাডরত িরয়ম 

আয়বদেপৈ 

  

জজলা মৎস্য 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

ল্যামগ্রান্ট ও জপনশন  মঞ্জুর 

করা/মঞ্জুরীর আয়বদে 

সুপাডরর্সহ অগ্রগামী করা 

2. ট্রপের্োরয়দর ট্রক্ষয়ৈ: 
ক) আয়বদেপৈ 

খ) উিরািীকার সেদ 

গ) ই-এল. ডপ. ডস. ও ো   

    দাবী সেদ 

ঘ)  র্থা র্থভ্ায়ব পূরণকৃত  

    ট্রপের্ে িরম 

ঙ) জন্মসেদ/এসএসডস    

    সেদ 

চ) ডপআরএল আয়দর্ 

কম মকতমার 

েপ্তর/িরমসমূয়হর 

ওয়েবডলঙ্ক 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৫ 

জজলা দপ্তয়রর কম মকতমা-

কম শচারীয়দর তবএফ ও 

তজতপএফ অতগ্রম মঞ্জুতর করা/ 

মঞ্জুতরর আয়বদে অগ্রগামী 

করা 

৭ কম শডদবস 
১। পূরণকৃত িরয়ম আয়বদে 

২। অনুয়মাডদত ডজডপএি ডিপ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/ওয়েবডলঙ্ক 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৬ 

জজলা েপ্তদরর কম মকতমা-

কম শচারীয়দর বতহিঃবাাংলাদেশ 

গমদন পাসয়পাে শ প্রাডপ্ত ও 

েবােয়ের জন্য অোপডি পৈ 

প্রদাে 

 
 

৭ কম শডদবস 
1. পূরণকৃত অোপডি িরম 

2. এেআইডি/জন্মসেদ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/ওয়েবসাইে 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৭ 

ট্রজলার মৎস্য সম্পদ উন্নেয়ে 

জজলা েপ্তদরর অডভ্য় াগ 

ডেষ্পডি কম শকতশা ডহয়সয়ব 

অডভ্য় াগ ডেষ্পডিয়ত সহােতা 

প্রদাে 

ডবডি 

ট্রমাতায়বক 

১. অডভ্য় াগ দাডখয়লর কডপ 

২. অডভ্য় ায়গর স্বপয়ক্ষ 

প্রয়োজেীে দডললাডদ 

 

  

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার 

েপ্তর/অেলাইে 

ডলঙ্ক 

তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

৮ 
জজলা েপ্তদরর কম ম ারীদের 

বাতষ মক বতধ মত জবতন প্রোন 
৩ কম শদডবস সাডভ্ শস বডহ 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a1cfae3c-a0f7-4b7d-848d-18be74b57446/%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%A7%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%AD%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%B7%E0%A7%8D%E0%A6%AF-%E0%A6%A4%E0%A6%B9%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%B2-%E0%A6%B9%E0%A6%A4%E0%A7%87-%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE-%E0%A6%89%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A7%8B%E0%A6%B2%E0%A6%A8%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/sites/default/files/files/nata.portal.gov.bd/forms/74f63a2b_f22e_40e4_a8ed_0768cf35166d/2021-01-20-14-27-82f16c31fecfb7d8d2a8aa380575ab14.pdf
http://forms.mygov.bd/sites/default/files/files/nata.portal.gov.bd/forms/74f63a2b_f22e_40e4_a8ed_0768cf35166d/2021-01-20-14-27-82f16c31fecfb7d8d2a8aa380575ab14.pdf
https://www.grs.gov.bd/login?a=0
https://www.grs.gov.bd/login?a=0


ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

ক্রতমক জসবার নাম 
জসবা প্রোদন 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

  

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাতপ্তস্থান 

জসবামূল্য পতরদশাধ পদ্ধতত 

(যতে থাদক) 

শাখার নামসহ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার 

পেবী, রুম নম্বর, জজলা/উপদজলার জকাড, 

অতফতসয়াল জেতলদফান ও  ইদমইল 

উদ্ধমতন কম মকতমার পেতব, 

জজলা/উপদজলার জকাডসহ অতফতসয়াল 

জেতলদফান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৯ 

জজলার অবসরগামী 

কম মকতমাগদণর  তবতিন্ন 

কম মস্থদলর কম মসমদয়র অতডে 

আপতি ও তনষ্পতির তনরীক্ষা 

সাংক্রান্ত তথ্যাতে  ১৭ কলাম 

ছদক প্রাতপ্তর তনতমি পত্র জারী 

৭ কম শডদবস 
পূরণকৃত ১৭ কলায়মর 

ডেি শাডরত িরম 

জজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
তবনামূদল্য 

তসতনয়র সহকারী পতর ালক 

জজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর, নওগাঁ 

জফান: 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

জফান : 02588881685 

dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

 

 

 

৩) আপনার কাদছ আমাদের প্রতযাশা 
 

ক্রতমক প্রততশ্রুত/কাতিত জসবা প্রাতপ্তর লদক্ষয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেন জমা প্রোন 

২ যথাযথ প্রতক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় তফস পতরদশাধ করা 

৩ প্রয় াজয ট্রক্ষয়ৈ ট্রমাবাইল ট্রময়সজ/ই-ট্রমইয়লর ডেয়দ শর্ো অনুসরণ করা 

৪ সাক্ষাদতর জন্য িা শ তাডরয়খ তনধ মাতরত সমদয়র পূদব মই উপতস্থত থাকা 

৫ অোবশ্যক ট্রিাে/তদডবর ো করা 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ডিয়সম্বর, ২০২৩ ডি. (২ে ত্রৈমাডসক) 

 

৪) অতিদযাগ প্রততকার ব্যবস্থাপনা (GRS) 

 

জসবা প্রাতপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার সদে জযাগাদযাগ করুন। তার কাছ জথদক সমাধান পাওয়া না জগদল তনদনাি পদ্ধততদত জযাগাদযাগ কদর আপনার সমস্যা অবতহত করুন। 
 

ক্রতমক কখন জযাগাদযাগ করদবন কার সদে জযাগাদযাগ করদবন জযাগাদযাদগর ঠিকানা তনষ্পতির সময়সীমা 

১ োতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা সমাধান তেদত না পারদল 

অডভ্য় াগ ডেষ্পডি কম মকতমা 

  

  

ি. ট্রমা: আডমমুল এহসাে 

জজলা মৎস্য কম মকতমা, নওগাঁ 

ট্রমাবাইল: ০১৭১২-250122 

জফান: 02588881685 

ইয়মইল: dfonaogaon@fisheries.gov.bd 

ওদয়ব: www.fisheries.naogaon.gov.bd 
 

৩০ কম শডদবস 

২ 
অতিদযাগ তনষ্পতি কম মকতমা তনতে মষ্ট সমদয় সমাধান তেদত না 

পারদল 
আডপল কম শকতশা 

ট্রমা: আব্দুল ওোয়হদ মন্ডল 

উপপতর ালক 

মৎস্য অতধেপ্তর, রাজর্াহী ডবভ্াগ, রাজর্াহী 

ট্রমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৩৫ 

জফান: ০২৫৮৮৮৬৩১৮৪ 

ইয়মইল: ddrajshahi@fisheries.gov.bd 

ওদয়ব: www.fisheries.rajshahidiv.gov.bd 

২০ কম শডদবস 

৩ আতপল কম মকতমা তনতে মষ্ট সমদয় সমাধান তেদত না পারদল 
মতন্ত্রপতরষে তবিাদগর অতিদযাগ 

ব্যবস্থাপনা জসল 

অতিদযাগ গ্রহণ জকন্দ্র 

৫ নাং জগইে, বাাংলাদেশ সত বালয়, ঢাকা 

ট্রিাে: ৯৫১৩৬০১ 

ইয়মইল: grs_sec@cabinet.gov.bd 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ কম শডদবস 

 


