
২০২২-২৩ অথ বছেরর অিভেযাগ িতকার ব া কমপিরক নার মািসক অ গিত িতেবদন 

কাযালেয়র নাম: উপেজলা সমবায় কাযালয়, ভালাহাট, চ পাইনবাবগ ।               মাসঃ এি ল - ন/২3 ি ঃ।  
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ািত ািনক [১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা(অিনক) 
ও আিপল কমকতার ত  ওেয়ব সাইেট 
এবং িজআরএস সফটওয়াের ( েযাজ  

ে ) মািসক িভি েত হালনাগাদ  

[১.১.১] অিভেযাগ িন ি  
কমকতা(অিনক) ও আিপল 
কমকতার ত  ওেয়ব সাইেট 
এবং িজআরএস সফটওয়াের  
হালনাগাদ ত/আপেলাড ত 

সং া ৪ ৪ ১ ১ ১ ১ ৪ ১০০% 

[১.২] িনিদ  সমেয় আনলাইেন/অফলাইেন 
া  অিভেযাগ িন ি  

[১.২.১] অিভেযাগ িন ি ত % ৭ ৯০% ২৫% ২৫% ২৫% ২৫% ১০০
% 

১০০% 

[১.৩]অিভেযাগ িন ি  সং া  মািসক 
িতেবদন উ তন ক প  বরাবর রন 

[১.৩.১] মািসক িতেবদন 
রন 
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[২.১] মািসক িভি েত পিরবী ন এবং 
মািসক পিরবী ন িতেবদন উ তন 

ক প  বরাবর রন  

[২.১.১] মািসক িতেবদন 
িরত 

সং া ৩ ৪ ০১ ০১ ০১ ০১ ০৪ ১০০% 

[২.২]কমকতা/কমচারীেদর সম েয় অিভেযাগ 
িতকার ব া এবং িজআরএস সফটওয়ার 

িবষয়ক কমশালা/ িশ ণ/েসিমনার  
আেয়াজন  

[২.২,১]  িশ ণ/েসিমনার 
কমসালা  আেয়ািজত 

সং া ৪ ২ ১ ১ - - ২ ১০০% 

[২.৩]অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ সভা 

আেয়াজন 
 

( [২.৩.১]  
অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত  

সং া ৪ ২ ১ ১ - - ১ ১০০% 

 
ারক নং -১১৫                                           তািরখ: ২৫/০৬/২০২৩  

০১। জলা সমবায় অিফসার, চ পাইনবাবগ ।  
 

                    
উপেজলা সমবায় অিফসার 
ভালাহাট,চ পাইনবাবগ । 

 
  


