
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা সমবায় অিফসােরর কায ȟালয় 

ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 
 

 
 
এ মেম ȟ ɛতɇয়ন ɛদান করা যােʑ ǯয, উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ  এর 

২০২৩-২০২৪ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳর আওতায় 

ҟলাই-ǯসে˔ͯর/২৩ ǰɖমািসেকর দািয়͉ পালেনর জΓ ০৩(িতন) সদΝ 

িবিশ̌ িবগত ১7/০৮/২০২৩ িɉঃ তািরেখর ১74 নং আেদেশ গɬত হেয়িছল। অেɰাবর-

িডেসͯর/২৩ ǰɖমািসেক ǰনিতকতা কিমɪর ǯকান সদΝ পিরবতȟন না হওয়ায় কিমɪ ӆন ȟগঠেনর ǯকান ɛেয়াজনীয় 

নাই। ফেল উɳ কিমɪই দািয়͉ পালন করেব। আিম কিমɪর সকল সদেΝর মʊল কামনা করিছ।   

 
 

 
ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন 
ǯজলা সমবায় অিফসার 

চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 

উপেজলা সমবায় অিফসার(অঃদাঃ) 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ।

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা সমবায় অিফসােরর কায ȟালয় 

ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 
 

̤ারক নং-৪৭.৬১.৭০৮৮.000.18.০04.১9-210                                     তািরখ-   18/১০/২০23িɉঃ। 

সভার ǯনাɪশ 
 

 উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ এর বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳর ও
 ২০২৩-২৪ বা̜বায়েনর িনিমʯ আগামী ২৯/১০/২০২৩ িɉ: তািরখ সংি̈̌ কিমɪর সভা অӂি̎ত হেব। 

২০২৩-২৪ বা̜বায়ন কিমɪর সংি̈̌ সকল সদΝেক ·া̝ɇিবিধ অӂসরণӆব ȟক সভায় উপি̝ত 
হওয়ার জΓ বলা হল। 
আেলাচɇ িবষয়: 

1. িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস িসে̙ম, আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
2. অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন 
3. িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন অিফেসর  কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 

সফটওয়ার িবষয়ক ɛিশɻন/ কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর সমͧেয়  আেয়াজন  
4. িবিবধ। 

 
 

 

 

 

̤ারক নং -  210/1(3)                                                                 তািরখ-১8/১০/২০2৩িɉঃ। 

 
 ǯনওযাজ শরীফ অিফস সহঃ কাম কি˫ঃ অপাঃ

। ǯজলা সমবায় অিফসার,চϲপাইনবাবগʛ।(সদয় অবগিতর জΓ)। 

 

 

 

উপেজলা সমবায় অিফসার (অঃদাঃ), 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 

আহ͡ায়ক, ও
২০২৩-২৪ বা̜বায়ন পরীিবɻন 

কিমɪ 
ǯফান- ০২৫৮৮৮৯৬২৮১ 

ǯমইলঃuco.bholahat@yahoo.com 
 

ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন, 
ǯজলা সমবায় অিফসার, 

চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 

উপেজলা সমবায় অিফসার (অঃদাঃ), 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 

আহ͡ায়ক, ও
২০২৩-২৪ বা̜বায়ন পরীিবɻন 

কিমɪ 
ǯফান- ০২৫৮৮৮৯৬২৮১ 

ǯমইলঃuco.bholahat@yahoo.com 
 



  কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 
বা̜বায়েনর িনিমʯ উপি̝িত হািজরা ·াɻরঃ 

ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন,  
ǯজলা সমবায় অিফসার,  
চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 
উপেজলা সমবায় অিফসার (অঃদাঃ), 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 
ǯমাহাঃ আবҼল জিলল, 
সহকারী পিরদশ ȟক 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ 
ǯমাঃ ǯনওয়াজ শিরফ
অিফস সহকারী কাম - কি˫উটার অপােরটর 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ

 



অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া ও  কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 
বা̜বায়েনর িনিমʯ 

ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন,  
ǯজলা সমবায় অিফসার,  
চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 
উপেজলা সমবায় অিফসার (অঃদাঃ), 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 
ǯমাহাঃ আবҼল জিলল, 
সহকারী পিরদশ ȟক 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ 

৩ ǯমাঃ ǯনওয়াজ শিরফ
অিফস সহকারী কাম - কি˫উটার অপােরটর 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ

 

 
আেলাচɇ িবষয়: 

1. িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস িসে̙ম, আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
2. অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন 
3. িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন অিফেসর  কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 

সফটওয়ার িবষয়ক ɛিশɻন/ কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর সমͧেয়  আেয়াজন  
4. িবিবধ। 

      
  



 
ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন ǯভালাহাট

১ িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস 
িসে̙ম, 
আনলাইেন/অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 

 

ǯমাহাঃ আবҼল জিলল জানান 
ǯয, িনিদ ȟ̌  সমেয় আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ 
িন̑িʯ করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা করা হেলা। 

িনিদ ȟ̌  সমেয় 
আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ 
অিভেযাগ িন̑িʯর জΓ 
িসʺাˉ Ғহীত হেলা। 

সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ 

অিভেযাগ িন̑িʯ 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উʺȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন 

ǯমাহাঃ আবҼল জিলল জানান 
ǯয, অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা 
করা হেলা। 

অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ 
মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন এর 
িসʺাˉ Ғহীত হইল। 

সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ 

3 িনজ অিফস ও 
আওয়াতাধীন অিফেসর  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও 
ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় 
অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ার িবষয়ক 
ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙ক
ǯহা˹ােরর সমͧেয়  
আেয়াজন  
 

ǯমাহাঃ আবҼল জিলল জানান 
ǯয, িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন অিফেসর  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ার 
িবষয়ক ɛিশɻন/ কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয়  আেয়াজন  
করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা করা হেলা। 

িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন 
অিফেসর  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও 
ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
এবং িজআরএস সফটওয়ার 
িবষয়ক ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা
˹ােরর  ǯɛরন  এর িসʺাˉ 
Ғহীত হইল। 

সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া ও কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ বা̜বায়েনর িনিমʯ 

ǯভালাহাট



ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ও  কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 
বা̜বায়েনর িনিমʯ র বা̜বায়েনর কায ȟিববরনী

ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন,  
ǯজলা সমবায় অিফসার,  
চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 
উপেজলা সমবায় অিফসার (অঃদাঃ), 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 
ǯমাহাঃ আবҼল জিলল, 
সহকারী পিরদশ ȟক 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ 

৩ ǯমাঃ ǯনওয়াজ শিরফ
অিফস সহকারী কাম - কি˫উটার অপােরটর 
উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ

 

 
আেলাচɇ িবষয়: 

1. িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস িসে̙ম, আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
2. অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন 
3. িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন অিফেসর  কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 

সফটওয়ার িবষয়ক ɛিশɻন/ কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর সমͧেয়  আেয়াজন  
4. িবিবধ। 



ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন ǯভালাহাট

বা̜-
বায়ন 

১ িনিদ ȟ̌  সমেয় 
িজআরএস 
িসে̙ম, 
আনলাইেন/অফ
লাইেন ɛা˖ 
অিভেযাগ 
িন̑িʯ 

 

ǯমাহাঃ আবҼল 
জিলল জানান ǯয, িনিদ ȟ̌  সমেয় 
আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা করা হেলা। 

িনিদ ȟ̌  সমেয় আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ 
অিভেযাগ িন̑িʯর জΓ িসʺাˉ Ғহীত হেলা। 

সংি̈̌ 
দািয়͉ɛা˖ 

Εিɳ 

িসʺাˉ 
বা̜বা
য়ন 
করা 
হেয়েছ 

অিভেযাগ িন̑িʯ 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উʺȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর 
ǯɛরন 

ǯমাহাঃ আবҼল 
জিলল জানান ǯয, অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ 
মািসক ɛিতেবদন উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর 
ǯɛরন করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা করা 
হেলা। 

অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন 
উ ȟ̋তন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন এর িসʺাˉ 
Ғহীত হইল। 

সংি̈̌ 
দািয়͉ɛা˖ 

Εিɳ 

িসʺাˉ 
বা̜বা
য়ন 
করা 
হেয়েছ 

3 িনজ অিফস ও 
আওয়াতাধীন 
অিফেসর  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারী
ǯদর ও 
ǯ̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয় অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব̝া 
এবং িজআরএস 
সফটওয়ার 
িবষয়ক ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনা
র/ে̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয়  আেয়াজন  
 

ǯমাহাঃ আবҼল 
জিলল জানান ǯয, িনজ অিফস ও 
আওয়াতাধীন অিফেসর  কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ও ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ার িবষয়ক 
ɛিশɻন/ কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয়  আেয়াজন  
করেত হেব। এ িবেষ আেলাচনা করা হেলা। 

িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন অিফেসর  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও ǯ̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং 
িজআরএস সফটওয়ার িবষয়ক ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর  ǯɛরন  এর 
িসʺাˉ Ғহীত হইল। 

সংি̈̌ 
দািয়͉ɛা˖ 

Εিɳ 

িসʺাˉ 
বা̜বা
য়ন 
করা 
হেয়েছ 

িসʺাˉ 
বা̜বা
য়ন 
করা 
হেয়েছ 

 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া ও  কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 
বা̜বায়েনর িনিমেʯ 

ǯভালাহাট



গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা সমবায় অিফসােরর কায ȟালয় 

ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ।

                                      

 

ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন 
ǯজলা সমবায় অিফসার 

চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 

উপেজলা সমবায় অিফসার(অঃদাঃ) 
ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ।



২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া কম ȟপিরক˾নার ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন 

কায ȟালেয়র নাম: উপেজলা সমবায় কায ȟালয়, ǯভালাহাট,চϲপাইনবাবগʛ।               মাসঃ অেɰবর-িডেসͯর/২৩  
কায ȟɈেমর 

ǯɻɖ 
কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদনӠচক একক কম ȟস˫াদ

ন Ӡচেকর 
মান 

লɻɇ
মাɖা 

১ম 
ǰɖমািসক 

অজȟন 

২য়ৈɖমা
িসক 
অজȟন 

 

তয়ৈɖমা
িসক 
অজȟন 

 

৪থ ȟৈɖমা
িসক 
অজȟন 

 

ɛҍত 
অজȟন 

অজȟেনর 
শতকরা 

হার 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

ɛািত̎ািনক [১.১]িনিদ ȟ̌  সমেয় িজআরএস িসে̙ম, 
আনলাইেন/অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ 
িন̑িʯ 

[১.১.১] অিভেযাগ িন̑িʯҍত %  
 
 

১৫ 

 

৯০% ২৫ ২৫ - - ৩.৭৫ ৫০% 

[১.১.১] যিদ ǯকান অিফেস িজআরএস 
িসে̙েম ǯকােনা অিভেযাগ পাওয়া না 
যায়,উɳ অিফস কҸȟক ǯ̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয় সভা আেয়াজন 

[১.১.১.১] ǯ̙কেহা˹ােরর 
সমͧেয় সভা আেয়ািজত 

সং΋া ০২ ১ - - - ৩.৭৫ ৫০% 

[১.২]  অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উʺȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরন 

[১.২.১] মািসক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

সং΋া ৫ ১২ ০৩ ০৩ - - ২.৫ ৫০% 

সɻমতা 
অজȟন 

[২.১]  িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন 
অিফেসর  কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ও 
ǯ̙কেহা˹ােরর সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ার িবষয়ক 
ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা˹ােরর সমͧেয়  
আেয়াজন  

[২.১.১]ɛিশɻন/ 
কম ȟশালা/ে˛িমনার/ে̙কেহা
˹ােরর সমͧেয় সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ০২ ১ ১ - - ১০০
% 

১০০% 

 
 
 
 

 
ǯমাঃ আকরাম ǯহােসন 
ǯজলা সমবায় অিফসার 

চϲপাইনবাবগʛ। 
ও 

উপেজলা সমবায় অিফসার(অঃদাঃ) 
        ǯভালাহাট, চϲপাইনবাবগʛ। 


