
২০২৩-২৪ অথ বছেরর অিভেযাগ িতকার ব া কমপিরক নার মািসক অ গিত িতেবদন 

কাযালেয়র নাম: উপেজলা সমবায় কাযালয়, ভালাহাট,চ পাইনবাবগ ।               মাসঃ অে বর-িডেস র/২৩  
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ািত ািনক [১.১]িনিদ  সমেয় িজআরএস িসে ম, 
আনলাইেন/অফলাইেন া  অিভেযাগ 
িন ি  

[১.১.১] অিভেযাগ িন ি ত %  
 
 

১৫ 

 

৯০% ২৫ ২৫ - - ৩.৭৫ ৫০% 

[১.১.১] যিদ কান অিফেস িজআরএস 
িসে েম কােনা অিভেযাগ পাওয়া না 
যায়,উ  অিফস ক ক কেহা ােরর 
সম েয় সভা আেয়াজন 

[১.১.১.১] কেহা ােরর 
সম েয় সভা আেয়ািজত 

সং া ০২ ১ - - - ৩.৭৫ ৫০% 

[১.২]  অিভেযাগ িন ি  সং া  মািসক 
িতেবদন উ তন ক প  বরাবর রন 

[১.২.১] মািসক িতেবদন 
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সং া ৫ ১২ ০৩ ০৩ - - ২.৫ ৫০% 
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[২.১]  িনজ অিফস ও আওয়াতাধীন 
অিফেসর  কমকতা/কমচারীেদর ও 
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মাঃ আকরাম হােসন 
জলা সমবায় অিফসার 

চ পাইনবাবগ । 
ও 

উপেজলা সমবায় অিফসার(অঃদাঃ) 
        ভালাহাট, চ পাইনবাবগ । 


