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কম িসম্পােদনর সাতব িক তচত্র 

সাম্প্রততক অজিন, চযাদলঞ্জ এবাং ভতবষ্যৎ পতরকল্পনা 

 

সাম্প্রততক বছরসমূদির (3 বছর) প্রিান অজিনসমূিঃ 

তবগত ৩ বছদর জয়পুরিাট জজলায় জবকারত্ব দূরীকরদণ ৫৫৬ জন আনসার ও তভতিতপ সেস্য-সেস্যাদক জমৌতলক, কাতরগতর ও 

জপশাতভতিক প্রতশক্ষণ প্রোন করা িদয়দছ। যুব সমাজদক প্রতশক্ষণ প্রোদনর লদক্ষ অত্র জজলায় িদত বগুড়া কতম্পউটার জেতনাং 

জসন্টার ও তেনাজপুর কাতরগতর জেতনাং জসন্টারসি অন্যান্য ৪ টি প্রতশক্ষণ জকদে তবতভন্ন প্রতশক্ষদণর ব্যবস্থা করা িদয়দছ। মুতজব বষ ি 

উপলদক্ষ জনতিতকর উদযাদগর অাংশ তিদসদব ১৭৫০ জন েতরদ্র তভতিতপ সেস্যদক ত্রাণ ও খায সিায়তা জেওয়া িদয়দছ। কদরানা 

জমাকাদবলায় স্বাস্থয সুরক্ষা সদচতনতা সৃতষ্ট ও কদরানা জরাগীদের তচতকৎসা সিায়তার জন্য ১৫০ জন আনসার তভতিতপ সেস্য 

জমাতাদয়ন করা িদয়দছ। তনরাপে খায ও জনতনরাপিা তনতিতকরদণ জয়পুরিাট জজলায় জমাট ১৩৫ টি টিল ও অতভর্ান 

পতরচালনা করা িদয়দছ। তবতভন্ন গুরুত্বপূণ ি স্থাপনার তনরাপিা প্রোদন ৩৭৭ জন অাংগীভূত আনসার, ভ্রাম্যমান আোলত 

পতরচালনায় ৩০ জন ব্যাটাতলয়ন আনসার এবাং তবতভন্ন তনব িাচন ও দুগ িাপূজায় ১০৫০ জন আনসার তভতিতপ সেস্যদক জমাতাদয়ন 

করা িদয়দছ।  

 

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূিঃ 
 

ক) অত্র জজলার আনসার তভতিতপ কাদজর পতরতির তুলনায় তবতভন্ন পর্ িাদয়র কম িকতিা/কম িচারীর ঘাটতত। 

খ) তনরাপিা প্রোদনর জন্য জনবদলর চাতিোর তুলনায় ব্যাটাতলয়ন আনসাদরর স্বল্পতা এবাং র্ানবািদনর ঘাটতত। 

ঘ) প্রদয়াজনীয় অবকাঠাদমা ও আবাসন খাদত উন্নয়দনর জন্য অপর্ িাপ্ত বরাদ্দ। 

ভতবষ্যৎ পতরকল্পনাঃ 
 

(১) প্রততবছর তবতভন্ন জমৌতলক, কাতরগতর, জপশাতভতিক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর অন্ততঃ ২৩৫ জন আনসার 

ও তভতিতপ সেস্যদক েক্ষ মানব সম্পে রুদপ গদড় জতালা । 

(2) প্রতত বছর ১০০ জন সািারণ আনসার সেস্যদক অস্ত্র প্রতশক্ষণ োদনর মােদম সরকাতর-জবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা 

োদনর জন্য সক্ষম কদর জতালা । 

(3) 

২০২১-২০২২ অর্ ি বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজিন সমূিঃ 
 

(১) ২2৬ জন আনসার ও তভতিতপর সেস্যদের কাতরগতর, জপশাতভতিক জমৌতলক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর 

মানব সম্পে উন্নয়ন। 

(২) সরকাতর-জবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিায় ১৫০ জন অাংগীভূত আনসার ও ১০ জন ব্যাটাতলয়ন আনসার জমাতাদয়ন। 

(৩) রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানাতের তনরাপিায় ৩৭০ জন আনসার-তভতিতপ সেস্য জমাতাদয়ন। 

(৪) জনতনরাপিা ও আইন শাংখলা রক্ষায় ৫৫ টি টিল ও অতভর্ান পতরচালনা। 

(5) জকাতভি-১৯ জমাকাদবলায় স্বাস্থযতবতি অবতিতকরদণ ৩৯০ টি জনসদচতনতামূলক তলফদলট তবতরণ। 

(6) মুতজববষ ি উপলদক্ষ ০১ জন েতরদ্র ও গৃিিীন আনসার-তভতিতপ সেদস্যর জন্য গৃি তনম িান ও ৩০ জনদক ত্রাণ ও খায 

সিায়তা প্রোন।  
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প্রস্তাবনা 

 

 

 প্রাততষ্ঠাতনক েক্ষতা বৃতদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবতেতি জজারোর করা, সুশাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের 

র্র্ার্র্ ব্যবিার তনতিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০4১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

জজলা কমান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী, জয়পুরহাট 

 

এবাং 

 

উপ-মিাপতরচালক, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী রাজশাহী জরঞ্জ, রাজশাহী  

 

এর মদে ২০21 সাদলর জুন মাদসর ১৩ তাতরদখ এই বাতষ িক কম িসম্পােন চুতি স্বাক্ষতরত িদলা। 

 

এই চুু্তিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ তনম্নতলতখত তবষয়সমূদি সম্মত িদলনঃ 
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জসকশন-১ 
 

রূপকল্প, অতভলক্ষয, কম িসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কার্ িাবতল 

 

১.১  রূপকল্পঃ  সুখী, সমৃদ্ধ ও তনরাপে রাষ্ট্র গঠদন জেদশর সব িত্র শাতন্ত, শঙ্খলা, উন্নয়ন ও তনরাপিা তবিান। 

 

১.২  অতভলক্ষযঃ 

১।  জনতনরাপিা ও দুদর্ িাগ জমাকাদবলায় সতিয় অাংশগ্রিণ; 

২।  আনসার ও তভতিতপর সেস্য-সেস্যাদক কাতরগতর ও জপশাতভতিক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ মানব সম্পে 

তততরর মােদম জেদশর আর্ ি-সামাতজক অবস্থার উন্নয়ন; 

 ৩। জেদশর অভযন্তদর আইন শঙ্খলা রক্ষা ও আতভর্াতনক কার্ িিদম অন্যান্য বাতিনীর সাদর্ অাংশগ্রিণ;  
 

১.৩ কম িসম্পােদনর জক্ষত্রঃ 

১. জয়পুরিাট জজলার আনসার তভতিতপ সেস্যদের সক্ষমতা বৃতদ্ধকরণ 

২. গুরুত্বপূণ ি অনুষ্ঠান, সাংস্থা ও স্থাপনায় তনরাপিা প্রোন; 

3. জনতনরাপিা ও আইন-শঙ্খলা রক্ষামূলক কার্ িিম; 

4. জকাতভি-১৯ জমাকাদবলা ও দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা কার্ িিম; 

5. মুতজব বষ ি উপলদক্ষ জনতিতকর কার্ িিম; 
  

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর জক্ষত্র (মতন্ত্রপতরষে তবভাগ কর্তিক তনি িাতরত) 
  

 ১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ িিম জজারোরকরণঃ 

  ক) শুদ্ধাচার কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  খ) ই-গভদণ িন্স/ উদ্ভাবন কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  গ)  তথ্য অতিকার কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঘ)  অতভদর্াগ প্রততকার কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঙ)  জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 
  

১.4 কার্ িাবতলঃ  

১. জয়পুরিাট জজলায় জর্ৌর্ ও এককভাদব টিল ও অতভর্াদনর মােদম আইন শঙ্খলা রক্ষা ও জানমাদলর তনরাপিা তবিান করা; 

২. জয়পুরিাট জজলার সরকারী-জবসরকারী সাংস্থা ও প্রততষ্ঠাদনর তনরাপিা োদনর জন্য অেীভূত আনসার ও ব্যাটাতলয়ন আনসার 

জমাতাদয়ন; 

৩. জয়পুরিাট জজলার আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনীর সেস্য-সেস্যাদের তবতভন্ন কাতরগতর, জপশাতভতিক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক 

প্রতশক্ষণ প্রোন কদর মানব সম্পে উন্নয়দনর মােদম তাদের আর্ ি-সামাতজক অবস্থার উন্নতত করা; 

৪. জাতীয় ও স্থানীয় পর্ িাদয়র তনব িাচন, দুগ িাপূজাসি তবতভন্ন রাষ্ট্রীয়, সামাতজক ও িমীয় অনুষ্ঠানাতের তনরাপিায় আনসার   

    সেস্যদের তনদয়াতজত করা; 

৫. তবতভন্ন দুদর্ িাগ জমাকাদবলায় প্রতশক্ষণ োদনর মােদম ভলাতন্টয়ার তততর কদর দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনায় অাংশগ্রিণ করা এবাং  

    জকাতভি-১৯ জমাকাদবলায় স্বাস্থয সদচতনতামূলক কার্ িিম গ্রিণ করা;  
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;  

জসকশন-২ 

তবতভন্ন কার্ িিদমর চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব  কম িসম্পােন সূচকসমূি একক প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা  

২০21-

22 

প্রদক্ষপন তনি িাতরত লক্ষযমাত্রা অজিদনর 

জক্ষদত্র জর্ৌর্ভাদব োতয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/ তবভাগ/সাংস্থা সমূদির 

নাম 

উপািসূত্র  

২০22-২3 ২০২3-২4 

২০১9-20 ২০20-21 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[1] আইন শঙ্খলা পতরতস্থততর 

উন্নয়ন; 

[1.১] জয়পুরিাট জজলার জর্ৌর্ 

ও এককভাদব টিল ও অতভর্ান  

 সাংখ্যা  - - ৫৫ ৬১ ৬৭ 

আনসার তভতিতপ সের েপ্তর 

সাংতিষ্ট জজলা পুতলশ, তবতজতব ও 

ঢাকা জজলা প্রশাসন, মােক দ্রব্য 

তনয়ন্ত্রণ অতিেপ্তর, জভািা 

অতিকার সাংরক্ষণ অতিেপ্তর 

জয়পুরিাট জজলার তবতভন্ন 

উপদজলার প্রততদবেন 

[১.২] ব্যাটতলয়ন আনসার ও 

আনসার-তভতিতপ সেস্য 

জমাতাদয়ন 

সাংখ্যা  - - ৩৫১ ৩৮৬ ৪২৫ 
জজলা পুতলশ ও জজলা এবাং 

উপদজলা প্রশাসন 

জয়পুরিাট জজলার তবতভন্ন 

উপদজলার প্রততদবেন 

[2] জানমাদলর তনরাপিা তবিান 

[2.1] অতেভূত আনসার 

জমাতাদয়ন 
সাংখ্যা  - - ১৭৯ ১৮৯ ১৯৯ 

আনসার তভতিতপ সের েপ্তর 

এবাং সরকারী-জবসরকারী 

প্রততষ্ঠান 

জয়পুরিাট জজলার তবতভন্ন 

উপদজলার প্রততদবেন 

[৩] আনসার ও তভতিতপ সেস্য-

সেস্যাদের প্রতশক্ষণ প্রোন কদর 

মানব সম্পে উন্নয়দনর মােদম 

জেদশর তাদের আর্ ি-সামাতজক 

অবস্থার উন্নতত করা; 

[৩.1] আনসার-তভতিতপ সেস্য-

সেস্যাদের তবতভন্ন কাতরগতর ও 

জপশাতভতিক প্রতশক্ষণ প্রোন 
সাংখ্যা  - - ২২৬ ২৪৯ ২৭৪ 

আনসার তভতিতপ সের েপ্তর 

এবাং বাাংলাদেশ কাতরগতর তশক্ষা 

জবাি ি 

জয়পুরিাট জজলার তবতভন্ন 

উপদজলার প্রততদবেন 

[৩.২] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

তবষদয় প্রতশক্ষণ তেদয় 

ভলাতন্টয়ার তততর 

সাংখ্যা - -    

আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা 

বাতিনী এবাং দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

অতিেপ্তর 

জয়পুরিাট জজলার তবতভন্ন 

উপদজলার প্রততদবেন 
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জসকশন ৩ 

কম িসম্পােন পতরকল্পনা 
 

কম িসম্পােদনর জক্ষত্র মান 
 

কার্ িিম কম িসম্পােন  

সূচক 
 

 

গণনা 

পদ্ধতত 
 

 

একক 

 

কম িসম্পােন  

সূচদকর মান 
 

 প্রকৃত অজিন 

 (তবগত দুই বছদরর) 

2021-22 অর্ িবছদরর লক্ষযমাত্রা/তনণ িায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই 

অর্ িবছদরর) 

২০১9-20 ২০20-২1 

অসািারণ অতত উিম উিম চলতত মান চলতত  

মাদনর তনদম্ন ২০২2-২3 ২০২3-২4 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম িসম্পােদনর জক্ষত্র 

 

[1] জয়পুরিাট 

জজলার আনসার 

তভতিতপ সেস্যদের 

সক্ষমতা বৃতদ্ধকরণ 
25 

 

[1.১] প্রতশক্ষণ [1.১.১] আনসার-তভতিতপ সেস্য-

সেস্যাদের কাতরগতর প্রতশক্ষণ 

প্রোন  

েেভি সাংখ্যা  
8 

- - 21 ১৯ ১৭ ১৫ ১৩ ২৩ ২৫ 

[1.১.2] আনসার-তভতিতপ সেস্য-

সেস্যাদের জপশাগত প্রতশক্ষণ 

েেভি সাংখ্যা  7 
- - 60 ৫৪ ৪৮ ৪২ ৩৬ ৬৬ ৭৩ 

[1.১.3] আনসার-তভতিতপ 

সেস্যদের জমৌতলক প্রতশক্ষণ 

েেভি সাংখ্যা  8 
- - 125 ১১৩ ১০০ ৮৮ ৭৫ ১৩৮ ১৫২ 

[১.1.৪] কম িকতিা/ কম িচারীদের 

েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণোন 

েেভি 
সাংখ্যা  

2 
- - ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২২ ২৪ 

[2] ২. গুরুত্বপূণ ি 

অনুষ্ঠান, সাংস্থা ও 

স্থাপনায় তনরাপিা 

প্রোন; 
 

15 

[2.1] ব্যাটাতলয়ন 

আনসার, 

অেীভূত আনসার 

এবাং তভতিতপ 

সেস্য জমাতাদয়ন 

[2.1.1] সরকাতর/দবসরকাতর 

সাংস্থার তনরাপিা তবিান 

েেভি 

সাংখ্যা  
৫ 

- - 160 ১৪৪ ১২৮ ১১২ ৯৬ ১৭০ ১৮০ 

[2.1.2] রাষ্ট্রীয় ও িমীয় 

অনুষ্ঠানাতের তনরাপিা তবিান 

েেভি সাংখ্যা  ১০ 
- - 370 ৩৩৩ ২৯৬ ২৫৯ ২২২ ৪০৫ ৪৪৪ 

[3] জনতনরাপিা ও 

আইন-শঙ্খলা 

রক্ষামূলক কার্ িিম; 

10 

[3.1] টিল ও 

অতভর্ান 

[3.১.১] জয়পুরহাট সজলার সব িত্র 

একক টিল ও অতভর্ান 

েেভি সাংখ্যা  
10 

- - 55 ৫০ ৪৪ ৩৯ ৩৩ ৬১ ৬৭ 

[৪] জকাতভি-১৯ 

জমাকাদবলা ও দূদর্ িাগ 

ব্যবস্থাপনা কার্ িিম 

১০ 

 [৪.১] জকাতভি 

জমাকাদবলায়  

সদচতনতামূলক 

কার্ িিম ও 

স্বাস্থয সুরক্ষা 

সামগ্রী তবতরণ 

এবাং  দূদর্ িাগ 

ব্যবস্থাপনা 

কার্ িিম 

[৪.1.১] দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা তবষদয় 

প্রতশক্ষণোদনর মােদম ভলাতন্টয়ার 

তততর  

েেভি 

সাংখ্যা  
- 

- -        

[৪.১.2] জকাতভি ১৯ মিামারী 

জমাকাদবলায় স্বাস্থযতবতি 

অবতিতকরণ ও সদচতনতামূলক 

তলফদলট তবতরণ   

েেভি 

সাংখ্যা 
5 

- - 390 ৩৫১ ৩১২ ২৭৩ ২৩৪ 429 472 

[৪.১.3] আনসার-তভতিতপ 

সেস্যদের মদে স্বাস্থয সুরক্ষা 

েেভি 
সাংখ্যা 

5 
- - 160 ১৪৪ ১২৮ ১১২ ৯৬ 176 194 
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কম িসম্পােদনর জক্ষত্র মান 
 

কার্ িিম কম িসম্পােন  

সূচক 
 

 

গণনা 

পদ্ধতত 
 

 

একক 

 

কম িসম্পােন  

সূচদকর মান 
 

 প্রকৃত অজিন 

 (তবগত দুই বছদরর) 

2021-22 অর্ িবছদরর লক্ষযমাত্রা/তনণ িায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই 

অর্ িবছদরর) 

২০১9-20 ২০20-২1 

অসািারণ অতত উিম উিম চলতত মান চলতত  

মাদনর তনদম্ন ২০২2-২3 ২০২3-২4 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সামগ্রী তবতরণ 

[৫] মুতজব বষ ি 

উপলদক্ষ জনতিতকর 

কার্ িিম 

১0 

[৫.1] মুতজব 

বষ ি উপলদক্ষ 

জনতিতকর 

কার্ িিম গ্রিণ 

[৫.1.1] েতরদ্র ও গৃিিীন আনসার-

তভতিতপ সেস্যদের গৃি তনম িাণ 

েেভি 
সাংখ্যা 

2 
- - 01 - - - - ২ ৩ 

[৫.1.2] েতরদ্র ও অসিায় 

আনসার-তভতিতপ সেস্যদের ত্রাণ ও 

খায সিায়তা প্রোন 

েেভি 

সাংখ্যা 
5 

- - 30 ২৭ ২৪ ২১ ১৮ ৩৫ ৪০ 

[৫.১.3] অিীনস্থ েপ্তর/ মাঠ 

পর্ িাদয়র অতফসসমূদি বেবন্ধু 

কণ িার স্থাপন 

েেভি সাংখ্যা 
3 

- - 01 - - - - ১ ১ 

 

 

কম িসম্পােদনর জক্ষত্র মান 
 কার্ িিম কম িসম্পােন  

সূচক 
 

 

গণনা 

পদ্ধতত 
 

 

একক 

 

কম িসম্পােন  

সূচদকর 

মান 
 

 প্রকৃত অজিন 

 (তবগত দুই বছদরর) 

2021-22 অর্ িবছদরর লক্ষযমাত্রা/তনণ িায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই অর্ িবছদরর) 

২০১9-20 ২০20-২1 

অসািারণ অতত উিম উিম চলতত মান চলতত  

মাদনর তনদম্ন ২০২2-২3 ২০২3-২4 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর জক্ষত্র 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক 

কার্ িিদমর বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচার কম িপতরকল্পনা 

বাস্তবাতয়ত 

  10 
         

২) ই-গভন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  
10   

 
      

৩) তথ্য অতিকার 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অতিকার 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  3 
  

 
      

৪) অতভদর্াগ প্রততকার 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অতভদর্াগ প্রততকার 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  4 
  

 
      

৫) জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

কম িপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  3 
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 আতম, জমাঃ ভেনহাজ আমরভিন, জজলা কমান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 

জয়পুরহাট জজলা তিদসদব উপ-মিাপতরচালক বাাংলাদেশ আনসার গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী রাজশাহী জরঞ্জ, 

রাজশাহী এর তনকট অেীকার করতছ জর্, এই চুতিদত বতণ িত ফলাফল অজিদন সদচষ্ট র্াকব।  

 

 

 আতম, িামেো সুলোনা, উপ-মিাপতরচালক, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী রাজশাহী 

জরঞ্জ, রাজশাহী তিদসদব জজলা কমান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী জয়পুরহাট এর তনকট 

অেীকার করতছ জর্, এই চুতিদত বতণ িত ফলাফল অজিদন প্রদয়াজনীয় সিদর্াতগতা প্রোন করব।  

 

 

 

 

স্বাক্ষতরতঃ 
  

 

 

 

....................................................................... 

জজলা কমান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 

জয়পুরহাট। 

 

.................................................... 

তাতরখ 

 

 

 

 

 

 

 

....................................................................... 

উপ-মিাপতরচালক 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 

রাজশাহী জরঞ্জ, রাজশাহী। 

.................................................... 

তাতরখ 
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সাংদর্াজনী-১ 

 

 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

িঃ নাং শব্দসাংদক্ষপ তববরণ 

1.  AMIS Ansar Management Information System 

2.  VDP  Village Defence Party 

3.  NIS National Integrity Strategy  

4.  GRS Grievance Redress System 

5.  RTI Right to information 

6.  CC Citizen Charter 

7.  E-Gov Electronic governance 

8.  E-Gp National e-Government Procurement 

portal 

 

 

িঃ নাং শব্দসাংদক্ষপ তববরণ 

1.  এএমআইএস আনসার ম্যাদনজদমন্ট ইনফরদমশন তসদেম 

2.  তভতিতপ তভতলজ তিদসন্স পাটি ি 

3.  এনআইএস ন্যাশনাল ইদন্টগতরটি স্ট্রদটজী 

4.  তজআরএস তগ্রদভন্স তরদেস তসদেম 

5.  আরটিআই রাইট টু ইনফরদমশন 

6.  তসতস তসটিদজন চাট িার 

7.  ই-গভ ইদলকদোতনক গভণ িদনন্স 

8.  ই-তজতপ ন্যাশনাল ই-গভণ িদমন্ট প্রতসতকউরদমন্ট জপাট িাল 

 

 

 



 

সাংদর্াজনী-২ 

 

কম িসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

 

িঃ 

নাং 
কার্ িিম কম িসম্পােন সূচক 

বাস্তবায়নকারী অনুতবভাগ, 

অতিশাখা, শাখা 
লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

1 [1] প্রতশক্ষণ [১.১] আনসার-তভতিতপ সেস্য-সেস্যাদের কাতরগতর প্রতশক্ষণ 

প্রোন  

জয়পুরিাট জজলা অতফস প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণার্ীদের নামীয় তাতলকা, িাতজরা তশট ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[1.2] আনসার-তভতিতপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত প্রতশক্ষণ জয়পুরিাট জজলা অতফস প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণার্ীদের নামীয় তাতলকা, িাতজরা তশট ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[1.3] আনসার-তভতিতপ সেস্যদের জমৌতলক প্রতশক্ষণ  জয়পুরিাট জজলা অতফস প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণার্ীদের নামীয় তাতলকা, িাতজরা তশট ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[১.৪] কম িকতিা/ কম িচারীদের েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণোন 
জয়পুরিাট জজলা অতফস প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণার্ীদের নামীয় তাতলকা, িাতজরা তশট ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

2 [2] ব্যাটাতলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার 

এবাং তভতিতপ সেস্য জমাতাদয়ন 

[2.1] সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা তবিান জয়পুরিাট জজলা অতফস তনরাপিা প্রোদনর অতফস আদেশ/প্রতযয়ন পত্র ও ছতব 

[2.2] রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানাতের তনরাপিা তবিান জয়পুরিাট জজলা অতফস তনরাপিা প্রোদনর জন্য জমাতাদয়ন আদেশ, তোরতক তরদপাট ি ও ছতব 

৩ [3] টিল ও অতভর্ান [3.১] জয়পুরহাট জজলার েব যত্র একক টিল ও অতভর্ান জয়পুরিাট জজলা অতফস টিল ও অতভর্াদনর আদেশ, তোরতক তরদপাট ি ও ছতব 

4 

[৪] জকাতভি জমাকাদবলায় সদচতনতামূলক 

কার্ িিম ও স্বাস্থয সুরক্ষা সামগ্রী তবতরণ  

[৪.1] জকাতভি ১৯ মিামারী জমাকাদবলায় স্বাস্থযতবতি 

অবতিতকরণ ও সদচতনতামূলক তলফদলট তবতরণ   

জয়পুরিাট জজলা অতফস অতফস আদেশ, ছতব ও সমাপনী প্রততদবেন 

[৪.2] আনসার-তভতিতপ সেস্যদের মদে স্বাস্থয সুরক্ষা সামগ্রী 

তবতরণ 

জয়পুরিাট জজলা অতফস অতফস আদেশ, ছতব ও সমাপনী প্রততদবেন 

5 [৫] মুতজব বষ ি উপলদক্ষ জনতিতকর কার্ িিম 

গ্রিণ 

[৫.1] েতরদ্র ও গৃিিীন আনসার-তভতিতপ সেস্যদের গৃি 

তনম িাণ 

জয়পুরিাট জজলা অতফস 
ছতব ও সমাপনী প্রততদবেন 

[৫.2] েতরদ্র ও অসিায় আনসার-তভতিতপ সেস্যদের ত্রাণ ও 

খায সিায়তা প্রোন 

জয়পুরিাট জজলা অতফস অতফস আদেশ, ছতব ও সমাপনী প্রততদবেন 

[৫.3] অিীনস্থ েপ্তর/ মাঠ পর্ িাদয়র অতফসসমূদি বেবন্ধু 

কণ িার স্থাপন 

জয়পুরিাট জজলা অতফস ছতব ও সমাপনী প্রততদবেন 
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সাংদর্াজনী-৩ 

 

অন্য অতফদসর সদে সাংতিষ্ট কম িসম্পােন সূচকসমূি 

 

কার্ িিম কম িসম্পােন সূচক জর্ সকল অতফদসর সাদর্ সাংতিষ্ট 
সাংতিষ্ট অতফদসর সাদর্ কার্ িিম সমন্বদয়র 

জকৌশল 

[1] প্রতশক্ষণ [১.১] আনসার-তভতিতপ সেস্য-সেস্যাদের কাতরগতর 

প্রতশক্ষণ প্রোন  

কাতরগতর তশক্ষা জবাি ি কাতরগতর প্রতশক্ষণ সনে প্রাতপ্তদত পত্র জপ্ররণ ও 

জর্াগাদর্াগ 

[1.2] আনসার-তভতিতপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রতশক্ষণ 

প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর ও জরঞ্জ েপ্তর ঢাকা 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[1.3] আনসার-তভতিতপ সেস্যদের জমৌতলক প্রতশক্ষণ প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর ও জরঞ্জ েপ্তর ঢাকা পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[১.৪] কম িকতিা/ কম িচারীদের েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক 

প্রতশক্ষণোন 

তনজস্ব বাতিনী ও তবতভন্ন সরকারী প্রততষ্ঠান 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[2] ব্যাটাতলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং 

তভতিতপ সেস্য জমাতাদয়ন 

[2.1] সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা তবিান তবতভন্ন সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থা ও প্রততষ্ঠান অতেভূতকরদণর জন্য আদবেন প্রাতপ্ত  

[2.2] রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানাতের তনরাপিা তবিান জরঞ্জ েপ্তর ও প্রতযাশী সাংস্থা জমাতাদয়দনর জন্য চাতিো/পত্র জপ্ররণ 

[3] টিল ও অতভর্ান [3.১] জয়পুরহাট জজলার েব যত্র একক টিল ও অতভর্ান জজলা ম্যতজদস্ট্রট ও সাংতিষ্ট জজলার জজলা পুতলশ জর্ৌর্ টিল ও অতভর্াদন অাংশগ্রিদণর জন্য 

জর্াগাদর্াগ 

[4] জকাতভি জমাকাদবলায় সদচতনতামূলক কার্ িিম ও 

স্বাস্থয সুরক্ষা সামগ্রী তবতরণ 

[৪.1] জকাতভি ১৯ মিামারী জমাকাদবলায় স্বাস্থযতবতি 

অবতিতকরণ ও সদচতনতামূলক তলফদলট তবতরণ   

জয়পুরহাট জজলা আনসার তভতিতপ অতফস 
-- 

[৪.2] আনসার-তভতিতপ সেস্যদের মদে স্বাস্থয সুরক্ষা 

সামগ্রী তবতরণ 

তনজস্ব বাতিনী, তবতভন্ন সরকারী প্রততষ্ঠান, ব্যাাংক 
স্বাস্থয সুরক্ষা তনদে িশনা প্রোন 

[৫] মুতজব বষ ি উপলদক্ষ জনতিতকর কার্ িিম গ্রিণ [৫.1] েতরদ্র ও গৃিিীন আনসার-তভতিতপ সেস্যদের গৃি 

তনম িাণ 

আতভ সের েপ্তর ও জরঞ্জ েপ্তর 
ঐ 

[৫.2] েতরদ্র ও অসিায় আনসার-তভতিতপ সেস্যদের ত্রাণ 

ও খায সিায়তা প্রোন 

আতভ সের েপ্তর ও জরঞ্জ েপ্তর 
ঐ 

[৫.3] অিীনস্থ েপ্তর/ মাঠ পর্ িাদয়র অতফসসমূদি বেবন্ধু 

কণ িার স্থাপন 

আতভ সের েপ্তর ও জরঞ্জ েপ্তর 
ঐ 
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সাংদর্াজনী-4 

                     আঞ্চভলক/োঠ পর্ যাময়র কার্ যালময়র জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কম ি-পতরকল্পনা, ২০২১-২০২২  

 

 

আঞ্চভলক/োঠ পর্ যাময়র কার্ যালময়র নামঃ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী জয়পুরহাট।          

কার্ িিদমর নাম কম িসম্পােন সূচক 

 

সূচদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োতয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যতি/পে 

২০২০-২০২১ 

অর্ িবছদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগতত পতরবীক্ষণ, ২০২০-২০২১  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজিন 

১ম 

জকায়াট িার 

২য় 

জকায়াট িার 

৩য় 

জকায়াট িার 

৪র্ ি 

জকায়াট িার 

জমাট 

অজিন 

অতজিত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাততষ্ঠাতনক ব্যবস্থা……………………………….....২৬ 

১.১ তনততকতা কতমটি সভা আময়াজন সভা আদয়াতজত ৪ সাংখ্যা সভাপতত 

তনততকতা কতমটি 

০৪ লক্ষযমাত্রা ০১ ০১ ০১ ০১    

অজিন      

১.২ তনততকতা কতমটির সভার তসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবাতয়ত তসদ্ধান্ত ৬ % সভাপতত 

তনততকতা কতমটি 

৮০% লক্ষযমাত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%    

অজিন      

১.৩ সুশাসন প্রততষ্ঠার তনতমি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সভা 

অনুতষ্ঠত সভা ৪ সাংখ্যা জজলা 

কমান্ড্যান্ট 

০২ লক্ষযমাত্রা ০১ ০ ০১ ০    

অজিন      

১.৪ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ আময়াজন  প্রভশক্ষ্ণ 

আময়াভজে 

  ২ েংখ্যা জজলা 

কমান্ড্যান্ট 

১২  লক্ষযমাত্রা ০৩ ০৩ ০৩ ০৩   (ইউএতভতিও, 

তসএ, টিআই 

 ও ষ্টাফ) 

অজিন      

১.৫ কম ি-পতরদবশ উন্নয়ন (স্বাস্থযতবতি 

অনুসরণ/টিওএন্ড্ইভুি অদকদজা 

মালামাল তবনষ্টকরণ/পতরষ্কার-পতরচ্ছন্নতা 

বৃতদ্ধ ইতযাতে  

উন্নে কে য-

পভরমবশ 

 ৩ সাংখ্যা 

ও 

তাতরখ 

জজলা 

কমান্ড্যান্ট 

০২ লক্ষযমাত্রা ০ ৩১/১২/২১ ০ ৩০/০৬/২২    

অজিন      

১.৬ জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কম ি-

পতরকল্পনা, ২০২১-২২ ও তত্রমাতসক 

পতরবীক্ষণ প্রততদবেন দপ্তর/েংস্থায় 

োতখল ও স্ব স্ব ওময়বোইমট 

আপমলাডকরণ  

 কম ি-পতরকল্পনা  

ও তত্রমাতসক 

প্রততদবেন 

োতখলকৃত ও 

আপদলািকৃত  

  ৪ তাতরখ জফাকাল পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৩১/০৭/২১ 

৩০/১০/২১ 

৩১/১২/২১ 

৩০/০৬/২২ 

 

লক্ষযমাত্রা ৩১/০৭/২১ ৩০/১০/২১ ৩১/১২/২১ ৩০/০৬/২২    

অজিন      

১.৭ শুদ্ধাচার পুরস্কার প্রদান এবং 

পুরস্কারপ্রাপ্তমদর োভলকা ওময়বোইমট 

প্রকাশ 

প্রদত্ত পুরস্কার   ৩ োভরখ জজলা 

কমান্ড্যান্ট 

০২ লক্ষযমাত্রা 0 0 0 ০২    

অজিন        

২.  ক্রময়র সক্ষ্মত্র শুদ্ধাচার ........................................................................৪ 

২.১ ২০২১-২২ অর্ ি বছদরর িয়-

পতরকল্পনা ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

িয়-পতরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকাতশত 

৪ তাতরখ জজলা 

কমান্ড্যান্ট 

৩1/০8/২1 লক্ষযমাত্রা ৩1/০8/২1 0 0 0    

অজযন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার সাংতিষ্ট এবাং দুনীতত প্রততদরাদি সিায়ক অন্যান্য কার্ িিম……………..২০ (অগ্রাভিকার ভিভত্তমে ন্যযনেে পাঁচটি কার্ যক্রে) 

৩.১ শুদ্ধাচার প্রততপালন সম্পদকি 

কম িকতিা/ কম িচারী ও জসবাগ্রিীতাদের 

সদচতনতা বৃতদ্ধ 

তলফদলট, জপাোর 

ও তেকার তবতরণ 

৪ সাংখ্যা জফাকাল   পদয়ন্ট 

কম িকতিা 1600 

লক্ষযমাত্রা 4০০ 4০০ 4০০ 4০০    

অজিন      

৩.2 দুনীতত ও অতনয়ম সাংিান্ত প্রাপ্ত গঠিত মতনটতরাং ৪ তাতরখ জজলা ৩০/০৯/২১ লক্ষযমাত্রা 01 0 0 0    
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কার্ িিদমর নাম কম িসম্পােন সূচক 

 

সূচদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োতয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যতি/পে 

২০২০-২০২১ 

অর্ িবছদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগতত পতরবীক্ষণ, ২০২০-২০২১  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজিন 

১ম 

জকায়াট িার 

২য় 

জকায়াট িার 

৩য় 

জকায়াট িার 

৪র্ ি 

জকায়াট িার 

জমাট 

অজিন 

অতজিত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

অতভদর্াগ তনষ্পতির লদক্ষ মতনটতরাং জসল 

গঠন 

জসল কমান্ড্যান্ট অজিন      

৩.3 দুনীতত ও অতনয়ম সাংিান্ত প্রাপ্ত 

অতভদর্াদগর তবরুদদ্ধ ব্যবস্থা গ্রিণ 

অতভদর্াদগর তবরুদদ্ধ 

ব্যবস্থা গ্রিণ 

৪ িার জজলা 

কমান্ড্যান্ট 
১০০% 

লক্ষযমাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজিন      

৩.4 ওয়ান েপ সাতভ িস চালু জসবা জকে ৪ সাংখ্যা জজলা 

কমান্ড্যান্ট 
১০০% 

লক্ষযমাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজিন      

৩.৫  ৪    লক্ষযমাত্রা        

অজিন      

 

ভব:দ্র:- সকান ক্রভেমকর কার্ যক্রে প্রমর্াজয না হমল োর কারণ েন্তব্য কলামে উমেখ করমে হমব। 
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সাংদর্াজনী 5: ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা  

 

সকৌশলগে 

উমেশ্য 
 

সকৌশলগে 

উমেমশ্যর োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদ

ন সূচমকর 

োন 

লক্ষ্যোত্রা ২০২০-২০২১ 

প্রমক্ষ্পণ 

২০২১-২২ 

প্রমক্ষ্পণ 

২০২২-২৩ 

অোিারণ 
অভে 

উত্তে 
উত্তে  

চলভে 

োন 

চলভে 

োমনর 

ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[১] ই-গির্ন্যান্স 

কে যপভরককল্পনা প্রণয়ন 

ও বাস্তবায়মনর মােদম 

সুশাসন তনতিতকরণ ও 

নাগতরক জসবার 

মাদনান্নয়ন  

 

 

 

 

 

 

 
 

৫০ 

 

ব্যবিাতরক ও 

পতরবীক্ষণ 

ব্যবস্থা 

(৩৫) 

 

[১.১] উদ্ভাবন 
[১.১.১] ন্যযনেে একটি উদ্ভাবনী 

িারণা বাস্তবায়ন 
েংখ্যা ৫ ১        

[১.২] সেবা েহজীকরণ 
[১.২.১] ন্যযনেে একটি সেবা 

েহভজকরণ 
েংখ্যা ৫ ১       

[১.৩] ভডভজটাইমজশন 
[১.৩.১] ন্যযনেে একটি সেবা 

ভডভজটাইজকরণ 
েংখ্যা ৫ ১       

[১.৪] ই-নভি 

[১.৪.১] তনস্পতিকৃত িাক % ২ ৮০% 

৪০% 
      

[১.৪.২] ই-নভিমে পত্র জাভর % ৩ 

[১.৫] েক্ষ্েো বৃভদ্ধর লমক্ষ্য 

কে যশালা/প্রভশক্ষ্ণ আময়াজন 

[১.৫.১] আময়াভজে 

কে যশালা/প্রভশক্ষ্ণ 
েংখ্যা ৫ ১২       

[১.৬] তথ্য ও জর্াগাদর্াগ প্রযুতি 

নীততমালা-২০১৮ অনুর্ায়ী কার্ িিম 

গ্রিণ 

[১.৬.১] 

গৃিীত কার্ িিম বাস্তবায়ন 
% ৫ ৫০%       

[১.৭] ৪ি য ভশল্প ভবপ্লমবর চযামলঞ্জ 

সোকামবলায় গৃহীে কার্ যক্রে 

[১.৭.১] ৪ি য ভশল্প ভবপ্লমবর চযামলঞ্জ 

সোকামবলায় গৃহীে ন্যযনেে একটি 

প্রকল্প/কার্ যক্রে/ অবতিতকরণ   

সাংখ্যা ৫ ৪       

প্রাততষ্ঠাতনক 

ব্যবস্থা 

(১৫) 

[১.৮] ওময়বমপাট যাল হালনাগাদকরণ 

[১.৮.১] ওময়বমপাট যামল েকল সেবা 

বক্স হালনাগাদকৃে 
োভরখ ১০ ৩০/১০/২১ 

 

 

       

[১.৮.২] তবতভন্ন প্রকাশনা ও তথ্যাতে 

ওদয়বদপাট িাদল প্রকাতশত 
 ৫ 
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সাংদর্াজনী 6: মন্ত্রণালয়/তবভাগ/রাষ্ট্রীয় প্রততষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/ মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তর এর অতভদর্াগ প্রততকার ব্যবস্থা সাংিান্ত কম ি-পতরকল্পনা, ২০২১-২০২২ 
 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

 

 

প্রমাণক 
একক 

 

কে যেম্পাদ

ন সূচমকর 

োন 

প্রকৃে 

অজযন 

২০১৯

-২০ 

প্রকৃে 

অজযন 

২০২০

-২১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিারণ 
অভে 

উত্তে 
উত্তে  

চলভে 

োন 

চলভে োমনর 

ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভেষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

৫ 

[১.১] অতভদর্াগ তনষ্পতি কম িকতিা 

(অতনক) ও আতপল কম িকতিার তথ্য 

ওদয়বসাইদট তত্রমাতসক তভতিদত 

িালনাগােকরণ  

[১.১.১]  অভনক ও 

আভপল কে যকেযার 

েথ্য হালনাগাদকৃে 

এবং ওময়বোইমট 

আপমলাডকৃে 

িালনাগাে 

সম্পদন্নর 

সরকাতর পত্র, 

ওদয়বসাইদটর 

তলাংক 

সাংখ্যা 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পভরবীক্ষ্ণ ও 

েক্ষ্েোবৃভদ্ধ 

 

২০ 

[২.১] তনতে িষ্ট সমদয় অনলাইন/ 

অফলাইদন প্রাপ্ত অতভদর্াগ তনষ্পতি এবাং 

তনষ্পতি সাংিান্ত মাতসক প্রততদবেন 

উর্ধ্িতন কর্তিপক্ষ বরাবর জপ্ররণ   

[২.১.১] অতভদর্াগ 

তনষ্পতিকৃত  

তনষ্পতি 

প্রততদবেন 

% 
৮ 

  
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম িকতিা/কম িচারীদের অতভদর্াগ 

প্রততকার ব্যবস্থা এবাং তজআরএস 

সফটওয়যার তবষয়ক প্রতশক্ষণ আদয়াজন 

[২.২.১] প্রতশক্ষণ 

আদয়াতজত 

অতফস আদেশ, 

আদলাচযসূতচ, 

উপতস্থততর 

িাতজরা 

সাংখ্যা 
৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ত্রত্রোভেক ভিভত্তমে পভরবীক্ষ্ণ 

এবং ত্রত্রোভেক পভরবীক্ষ্ণ প্রভেমবদন 

উর্ধ্যেন কর্তযপমক্ষ্র ভনকট সপ্ররণ 

[২.৩.১] ত্রত্রোভেক 

প্রভেমবদন সপ্রভরে 

পতরবীক্ষণ 

প্রততদবেন   সাংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অতভদর্াগ প্রততকার ব্যবস্থাপনা 

তবষদয় জেকদিাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবতিতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা অনুতষ্ঠত 

সভার 

কার্ িতববরণী সাংখ্যা ৪ - - ২ ১  - - 
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সাংদর্াজনী 7: মন্ত্রণালয়/তবভাগ/রাষ্ট্রীয় প্রততষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তর এর জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত বাস্তবায়ন কম ি-পতরকল্পনা, ২০২১-২০২২  

 

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
প্রমাণক 

 

একক 

 

কে যে

ম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

প্রকৃে 

অজযন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃে 

অজযন 

২০২০-

২১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিার

ণ 

অভে 

উত্তে 
উত্তে 

চলভে 

োন 

চলভে 

োমনর 

ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাভেষ্ঠাভনক 

 

 

১৩ 

[১.১] জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

পভরবীক্ষ্ণ কভেটির ভেদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] ভেদ্ধান্ত 

বাস্তবাভয়ে 

বাস্তবায়ন 

প্রততদবেন 
% ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

তত্রমাতসক তভতিদত 

িালনাগােকরণ   

[১.২.১] 

ওদয়বসাইদট 

প্রতত তত্রমাতসদক 

িালনাগােকৃত 

ওদয়বসাইদট 

িালনাগােকৃত 

জসবা প্রোন 

প্রততশ্রুতত 

সাংখ্যা 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - 

েক্ষ্েো 

অজযন 
১২ 

[২.১] জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

তবষয়ক  প্রতশক্ষণ আদয়াজন  

 

[১.১.১] 

প্রতশক্ষণ 

আদয়াতজত 

প্রতশক্ষণ 

আদেশ, 

আদলাচযসূতচ, 

প্রতশক্ষণার্ীদের 

তাতলকা, 

িাতজরাশীট 

 

েংখ্যা 

 

৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  সেবা প্রদান ভবষময় 

সেকমহাল্ডারগমণর েেন্বময় 

অবভহেকরণ েিা আময়াজন 

[১.৩.১]  

অবতিতকরণ 

সভা অনুতষ্ঠত 

সভার 

কার্ িতববরণী 
েংখ্যা ৭ - - ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী 8: তথ্য অতিকার তবষদয় ২০২১-২২ অর্ িবছদরর বাতষ িক কম িপতরকল্পনা   

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

প্রকৃে 

অজযন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃে অজযন 

২০২০-২১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

প্রোণক অোিারণ 
অভে 

উত্তে 
উত্তে  চলভে োন 

চলভে 

োমনর ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাভেষ্ঠাভনক ৮ 

[১.১] ভনি যাভরে েেময়র েমে েথ্য 

প্রদান 

 

[১.১.১] ভনি যাভরে 

েেময়র েমে েথ্য 

প্রদানকৃে 

কে যভদবে ৫   ২০ - - -  
উর্ধ্যেন কার্ যালময় 

সপ্রভরে  প্রভেমবদন 

 

[১.২] দাভয়ত্বপ্রাপ্ত/ ভবকল্প দাভয়ত্বপ্রাপ্ত 

কে যকেযার পদে কম িকতিা তনদয়াগ 

ভনয়ভেেকরণ 

[১.২.১] কম িকতিা 

তনদয়াগকৃত 
কে যভদবে ৩   ০ ১ ৩ ৫  

উর্ধ্যেন কার্ যালময় 

সপ্রভরে  প্রভেমবদন 

 

েক্ষ্েো বৃতদ্ধ 
১৭ 

[১.৩] স্বপ্রদণাতেতভাদব প্রকাশদর্াগ্য 

তথ্য হালনাগাদ কমর ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

[১.৩.১] 

িালনাগােকৃত েথ্য 

ওদয়বসাইদট 

প্রকাতশত 

োভরখ 

 
৫   

৩১-১২-

২০২১ 

১০-০১-

২০২২ 

২০-০১-

২০২২ 
৩১-০১-২০২২  

েংভিি ভবষয় 

অন্তর্ভ যক্তকৃে োভেক 

েেন্বয় েিার 

কার্ যভববরণী 

[১.৪] বাতষ িক প্রততদবেন প্রকাশ  

[১.৪.১] বাতষ িক 

প্রততদবেন 

প্রকাতশত  

তাতরখ  ৩   
১৫-১০-

২০২১ 

১৫-১১-

২০২১ 

১৫-১২-

২০১৯ 
  বাভষ যক প্রভেমবদন 

[১.৫]  েথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ িারা অন্যোমর র্াবেীয় েমথ্যর 

কযাটাগরী  ও কযাটালক ত্রেভর/ 

হালনাগাদকরণ 

[১.৫.১]  েমথ্যর 

কযাটাগরী  ও 

কযাটালক 

প্রস্তুেকৃে 

োভরখ ৫   
৩১-১২-

২০২১ 

১০-০১-

২০২২ 

২০-০১-

২০২২ 
৩১-০১-২০২২  

েংভিি ভবষয় 

অন্তর্ভ যক্তকৃে োভেক 

েেন্বয় েিার 

কার্ যভববরণী 

[১.৬] েথ্য অভিকার আইন ও 

ভবভিভবিান েম্পমকয জনেমচেনো 

বৃভদ্ধকরণ 

[১.৬.১]  প্রচার 

কার্ িিম সম্পন্ন 
েংখ্যা ২   ৩ ২ ১   

উর্ধ্যেন কার্ যালময় 

সপ্রভরে  প্রভেমবদন 

[১.৭] তথ্য অতিকার তবষদয় 

কে যকেযামদর প্রভশক্ষ্ণ আময়াজন    

[১.৭.১] প্রভশক্ষ্ণ 

আময়াভজে 
েংখ্যা  ২   ৩ ২ ১   অভিে আমদশ 

 

 

 

 

 

 

 


