
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
বািণজ� ম�ণালয় 

জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ অিধদ�র 
�শাসন শাখা

জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ অিধদ�েরর �ধান কায "ালেয়র সােথ িবভাগীয় কায "ালয়স$েহর &'মািসক সভার
কায "িববরণী

সভাপিত বাব) *মার সাহা 
 মহাপিরচালক

সভার তািরখ ১৬ .ন ২০২০
সভার সময় সকাল ১০:০০ টা
4ান অিধদ�েরর সভা ক� (.ম এি7েকশন 8বহােরর মা9েম)
উপি4িত সভায় উপি4ত সদ<=ে>র তািলকা: পিরিশ? ‘ক’

�কািভড-১৯ মহামারীর মে9 যথাসমেয় সভায় সংD� হওয়ায় উপি4ত সকলেক FেভGা জািনেয় সভা FH করা হয়। সভার FHেত
�কািভড-১৯ এ আKাL কম "কত"া-কম "চারীগেণর শারীিরক অব4ার �Mাজ িনেয় Nত আেরাO কামনা করা হয়। অতঃপর �কািভড-১৯
এ আKাL অিধদ�েরর কম "কত"া-কম "চারীগেণর শারীিরক অব4ার িনয়িমত �Mাজ �নয়াসহ অQে�রণা �দয়ার জR বািণজ�
ম�ণালেয়র মাননীয় ম�ী ও সিচব মেহাদয়েক িবেশষভােব ধRবাদ Tাপন করা হয়। সভায় আেলাচ�Uিচ অQযায়ী িনেVা�
আেলাচনা ও িসWাL Xহীত হয়:

Kঃ নঃ িবষয় আেলাচনা িসWাL বাYবায়েন
১ ২ ৩ ৪ ৫

০১ ২০১৯-২০ অথ "বছেরর 
বািষ "ক কম "স^াদন 
_ি� (APA) বাYবায়ন 
অbগিত 
এবং ২০২০-২১ অথ "বছেরর 
বািষ "ক কম "স^াদন 
_ি� (APA) cা�র

২০১৯-২০ অথ "বছেরর বািষ "ক 
কম "স^াদন _ি� (APA) 
অQযায়ী �সিমনার, বাজার 
অিভযান এবং সেচতনতা$লক 
সভা ল��মা'া অQযায়ী অজ"েনর 
িবষেয় ও ২০২০-২১ অথ "বছেরর 
বািষ "ক কম "স^াদন _ি� (APA) 
cা�েরর িবষেয় আেলাচনা করা 
হয়।

(ক) অিধদ�েরর িবভাগীয় ও 
�জলা কায "ালেয়র বাজার 
অিভযান, সেচতনতা$লক সভা 
এবং অিভেযাগ িনeিfর সgক 
পিরসংhান উপD� 
�মাণকসহ �ধান কায "ালেয় 
��রণ করেত হেব। 

(খ) ২১ .ন ২০২০ তািরেখ 
�ধান কায "ালেয়র সােথ _ি� 
cা�েরর উেiেj িবভাগীয় 
কায "ালয়স$হ 
�থেক ২০২০-২১ অথ "বছেরর 
বািষ "ক কম "স^াদন 
_ি� (APA) এর kড়াL কিপ 
�mতকরত: �ধান কায "ালেয় 
��রণ করেত হেব।

িবভাগীয় 
উপপিরচালক (সকল)

. ১



০২ অিধদ�েরর ২০১৯-২০২০ 
অথ "বছেরর জাতীয় 
FWাচার �কৗশল (NIS) 
বাYবায়ন

অিধদ�েরর ২০১৯-২০২০ 
অথ "বছেরর জাতীয় FWাচার 
�কৗশল (NIS) 
বাYবায়েনর ল��মা'া অজ"েনর 
িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

অিধদ�েরর িবভাগীয় ও �জলা 
কায "ালেয়র জাতীয় FWাচার 
�কৗশল এর িনধ "ািরত ল��মা'া 
অজ"েনর সgক 
পিরসংhান উপD� 
�মাণকসহ �ধান কায "ালেয় 
��রণ করেত হেব।

িবভাগীয় 
উপপিরচালক (সকল)

০৩ ই-ফাইিলং কায "Kম দা�িরক কায "Kম ই-ফাইিলং এর 
মা9েম স^াদেনর িবষেয় 
 আেলাচনা করা হয়।

(ক) অিধদ�েরর সকল শাখার 
কায "Kম ই-ফাইিলং এর মা9েম 
স^u করেত হেব। 

(খ) অিধদ�েরর িবভাগীয় ও 
�জলা কায "ালেয়র কায "Kম ই-
ফাইিলং এর মা9েম Nততার 
সােথ স^u করার উেvাগ bহণ 
করেত হেব।

(গ) চwbাম ও িসেলট িবভাগীয় 
কায "ালয় এবং xােদর অিধন4 
�জলা কায "ালয়স$হ Nততম 
সমেয় লাইেভ ই-ফাইিলং 
কায "Kম সyণ "zব "ক �ধান 
কায "ালয়েক অবিহত করেব।

�ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 

কায "ালয়স$েহর সকল 
কম "কত"া

০৪ অিডট আপিf 
িনeিfর িবষয়

জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ 
অিধদ�েরর �ধান কায "ালেয়র 
অিডট আপিf িনeিf ও 
িবভাগীয় এবং �জলা 
কায "ালয়স$েহর অিডট কায "Kম 
bহেণর িবষেয় আেলাচনা করা 
হয়।

(ক) �ধান কায "ালেয়র ৬{ 
অিডট আপিf ি'প�ীয় সভার 
মা9েম Nত িনeিf করেত হেব 
এবং অিনরীি�ত 
অথ "বছর|েলার অিডট কায "Kম 
Nত স^েuর জR উেvাগ bহণ 
করেত হেব।

(খ) িবভাগীয় ও �জলা 
কায "ালয়স$েহর অথ "বছর|েলার 
অিডট কায "Kম Nত স^েuর 
জR উেvাগ bহণ করেত হেব।

 পিরচালক (�শাসন 
ও অথ ") ও 

উপপিরচালক 
(�শাসন ও অথ ") 
এবং িবভাগীয় ও 

�জলা কায "ালয়স$েহর 
সকল কম "কত"া

          
  ০৫

অিভেযাগ �িতকার 
8ব4াপনা (GRS)

জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ 
অিধদ�েরর �ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 
কায "ালয়স$েহর অিভেযাগ 
�িতকার 8ব4াপনা (GRS) 
িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

(ক) �ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 
কায "ালয়স$েহর সংি�? �কান 
অিভেযাগ থাকেল Nত 
িনeিfর �েয়াজনীয় 
8ব4া bহণ করেত হেব এবং

(খ) �ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 
কায "ালয়স$হেক অিভেযাগ 
�িতকার সংKাL ত� 8াপক 
�চােরর �েয়াজনীয় 8ব4া bহণ 
অ8াহত রাখেত হেব।

�ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 

কায "ালয়স$েহর সকল 
কম "কত"া
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০৬

�িজববষ " উদযাপন �িজববষ " উদযাপেনর 
িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

�ধান কায "ালয় এবং িবভাগীয় 
ও �জলা কায "ালয়স$হ ক�"ক 
ই���ত/8ব�ত িচgপ' ও 
8ানাের �িজববেষ "র �লােগার 
8বহার অ8াহত রাখেত হেব।

�ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 

কায "ালয়স$েহর সকল 
কম "কত"া

০৭ িবিবধ িবিবধ িবষেয় আেলাচনা করা হয়। (ক) িবভাগীয় কায "ালয়স$হেক 
অধীন4 �জলা কায "ালয়স$েহর 
সােথ দা�িরক কায "Kম ই-নিথ 
ও অনলাইন 7াটফরম (.ম 
এি7েকশনসহ অRাR 
7াটফরম) 8বহার কের 
যথাসমেয় স^াদন করেত 
হেব।

(খ) উপপিরচালকগণ xােদর 
অধীন4 সহকারী 
পিরচালকগেণর কায "Kম 
িনয়িমতভােব মিনটর করেবন 
এবং সহকারী পিরচালকগণ 
যােত চা*িরিবিধ, রীিত ও 
পWিত অQসরণ কেরন �স 
িবষেয় য�বান হেবন।

(গ) সকল কম "কত"া-কম "চারী 
cা4�িবিধ িনি�তভােব 
অQসরণকরত: সব "াব4ায় মা� 
পিরধানসহ cা4�েসবা িবভাগ 
ক�"ক জাির�ত ১২ দফা 
িনেদ "শনা অQসরণ করেবন এবং 
কম "কত"া-কম "চারীগণ xােদর 
কম "4ল ত�াগ করেবন না।

�ধান কায "ালয় এবং 
িবভাগীয় ও �জলা 

কায "ালয়স$েহর সকল 
কম "কত"া

           �কািভড-১৯ মহামারীর মে9ও অিধদ�েরর �ধান কায "ালয়, িবভাগীয় ও �জলা কায "ালেয় কম "রত কম "কত"া-কম "চারীগণ
�িঁক িনেয় xােদর উপর অিপ "ত দািয়� যথাযথভােব ও িন�ার সােথ পালন করায় সবাইেক ধRবাদ Tাপন কের সভার সমাি�
�ঘাষণা করা হয়। 

 

বাব) *মার সাহা 
মহাপিরচালক

�ারক ন�র: ২৬.০৪.০০০০.১০৮.০৬.০০১.১৭.১১১ তািরখ: 
২১ .ন ২০২০

৭ আষাঢ ়১৪২৭

িবতরণ (�জ��তার KমাQসাের নয)় : 
১) সিচব, বািণজ� ম�ণালয়
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২) পিরচালক (�অ)/(কাগ), জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ অিধদ�র, ঢাকা
৩) ম�ীর একাL সিচব, বািণজ� ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা (মাননীয় ম�ীর সদয় অবগিতর জR)
৪) উপপিরচালক (�শাসন ও অথ ")/(কায "Kম)/(�িশ�ণ ও �চার)/(গেবষণাগার), জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ
অিধদ�র, ঢাকা
৫) উপপিরচালক, ------------------------- িবভাগীয় কায "ালয়, জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ অিধদ�র, -------------
৬) সহকারী পিরচালক (সকল) , �ধান কায "ালয়/িবভাগীয় কায "ালয়/�জলা কায "ালয়, জাতীয় �ভা�া-অিধকার সংর�ণ
অিধদ�র, ----------------------
৭) অিফস কিপ।

 

বাব) *মার সাহা 
মহাপিরচালক

. ৪


