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সভাপিত সভায় উপি9ত (পিরিশH “ক”) সকলেক নবেষ �র PেভQা ও Sাগত জািনেয় সভার কায �িববরণী পাঠ কের �শানান এবং �কান সংেশাধনী না
থাকায় সব �সFিতWেম তা Xহণ করা হয়। অতঃপর �জলার ,নিতকতা কিম.র কায �Wেমর উপর িবষয় িভি\ক আেলাচনায় উপি9ত সকেল অংশXহণ
কেরন। পিরেশেষ সব �সFিতWেম িন^িলিখত িস_া`সaহ bহীত হয়।
 
সংেযাজনী-৪: P_াচার �কৗশল কম �পিরকeনা , ২০২৩-২৪ বাfবায়ন কায �Wম  
১.১ িনয়িমত ,নিতকতা কিম.র সভা আেয়াজন
আেলাচg িবষয়:
মৎ� �সhের P_াচার �িতiার �Gে0 অিজ�ত সাফk ও অ`রায় িচিlতকরণ এবং mিরকরেনর উপায় সংWা` িবষেয় আেলাচনা করা হয়। ,নিতকতা
কিম.র কায �পিরিধর আেলােক সময়াব_ কম �পিরকeনা �ণয়ন, বাfবায়ন প_িত, বাfবায়নকরীেদর কম �বnন এবং ,0মািসকিভি\েত P_াচার �কৗশল
কম �-পিরকeনা ও বাfবায়ন পিরবীGণ সংWা` �িতেবদন �ণয়ন িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
১. �িত ,0মািসেক �থম মােসই pqতম এক.  ,নিতকতা কিম.র সভা আেয়াজন করেত হেব। এবং �মানক িহেসেব সভার �না.শ, কায �িববরণী,
হািজরা ও ছিব সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােলর িনধ �ািরত 9ােন আপেলাড করেত হেব।
২. ,0মািসকিভি\েত P_াচার �কৗশল কম �-পিরকeনা ও বাfবায়ন পিরবীGণ সংWা` অXগিতর �িতেবদন �ণয়ন করতঃ তা পরবতs ,নিতকতা
কিম.র সভায় অ<েমাদন করেত হেব                  
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
১.২ vশাসন �িতiার িনিম\ অংশীজেনর অংশXহেণ সভা
আেলাচg িবষয়:
SQতা ও জবাবিদিহতা িনিwত কের vশাসন �িতiার িনিম\ অংশীজেনর অংশXহেণ  সভা আেয়াজন কের উL সভায়  আবিxকভােব িস.েজন
চাট �ার, অিভেযাগ �িতকার yব9াপনা এবং তz অিধকার আইন স{েক� আেলাচনা করার িবষয় উে|খ করা হয়। অংশীজেনর সভায় আবিxকভােব
�সবাXহীতার উপি9িত িনিwত করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
চলিত ২য় ,0মািসেক �থম ,0মািসেকর qায়  vশাসন �িতiার িনিম\ অংশীজেনর অংশXহেণ  এক. সভা আেয়াজন করেত হেব। �মানক িহেসেব
সভার �না.শ, কায �িববরণী, হািজরা ও ছিব সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােলর িনধ �ািরত 9ােন আপেলাড করেত হেব। 
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
১.৩ P_াচার সংWা` �িশGণ/মতিবিনময় সভা আেয়াজন 



আেলাচg িবষয়:
িনজ কায �ালয় এবং আওতাধীন কায �ালেয় কম �রত সকল কম �কত�া-কম �চারীর জq P_াচার সংWা` �িশGণ আেয়াজন করার িবষয় আেলাচনা হয়।
এেGে0 চলিত ,0মােস ২০ জেনর এক. yাচ ও পরবতs }তীয় ,0মােস ২০ জেনর আেরক. yাচেক �িশGণ �দােনর িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
তাছাড়া, �িশGণ আেয়াজনসহ P_াচার কম �পিরকeনা বাfবায়ন সংWা` সকল yয় িনব �ােহর জq �কাড ন�র ৩২৫৭১০৬ এ বরা� চাওয়া এবং
P_াচার Bর�ার �দােনর জq ৩২১১১০১ ন�র �কােড বােজট বরা� চাওয়ার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
১. িনজ কায �ালয় এবং আওতাশীন কায �ালেয় কম �রত সকল কম �কত�া-কম �চারীর জq ২য় ও ৩য় ,0মােস ০২ yােচ P_াচার সংWা` �িশGণ আেয়াজন
করেত হেব এবং �মানক িহেসেব সভার �না.শ, হািজরা ও ছিব সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােলর িনধ �ািরত 9ােন আপেলাড করেত হেব। 
২. �িশGণ আেয়াজনসহ P_াচার কম �পিরকeনা বাfবায়ন সংWা` সকল yয় িনব �ােহর জq �কাড ন�র ৩২৫৭১০৬ এ বরা� িনেত হেব। এছাড়া
P_াচার Bর�ার �দােনর জq ৩২১১১০১ ন�র �কােড বােজট বরা� িনেত হেব। 
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
১.৪ কম � -পিরেবশ উ�য়ন
আেলাচg িবষয়:
S S কায �ালেয়র কম �-পিরেবশ উ�য়ন সংWা` কায �Wম বাfবায়ন িনিwত করার িবষেয় আেলাচনা হয়। এিপএ �িL �মাতােবক �জলা মৎ� দ�ের
উ�ত কম �-পিরেবশ �িHর লেGg bহীত কায �Wম হেলা-
 ১. পির�ার-পিরQ�তা �ি_র জq অিফস কGসaহ িনয়িমত ঝা� �দয়া, �িত ,0মােস অিফস কgা{াস পির�ার করা
২. ৪থ � ��িণর কম �চারীেদর দা�িরক �পাষাক সরবরাহ ও পিরধান িনিwত করা
িস_া`:
S S কায �ালেয়র কম �-পিরেবশ উ�য়ন সংWা` কায �Wম বাfবায়ন িনিwত কের �ফাকাল পেয়n কম �কত�া ক}�ক সতgািয়ত বাfবায়ন �িতেবদন,
কায �Wম সংিuH ছিব ও অqাq �মাণক দািখল ও আপেলাড করেত হেব। ২য় ও ৩য় ,0মািসক �মানক ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড করা হেয়েছ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
১.৫ Wেয়র �Gে0 P_াচার 
২০২২-২৩ অথ � বছেরর Wয়-পিরকeনা ওেয়ব সাইেট �কাশ
আেলাচg িবষয়:
িপিপএ ২০০৬-এর ধারা ১১(২) ও িপিপআর ২০০৮-এর িবিধ ১৬(৬) অ<যায়ী সরকােরর রাজS বােজেটর অধীেন �কান Wয়কায � পিরচালনার �Gে0
Wয়কারী �িতiান ক}�ক অথ �বছেরর �ারে�ই বািষ �ক Wয়-পিরকeনা �ণয়ন করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
অ<েমািদত Wয় পিরকeনা ৩১ �লাই ২০২৩ তািরেখর মে� ওেয়বসাইেট �কাশ করেত হেব। িসংড়া, ��দাসBর ও নলডা�া উপেজলার Wয়
পিরকeনা যথাযথ �সবাবে� অনিতিবলে� আপেলাড করেত হেব।
বাfবায়েন:
সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
১.৬ P_াচার সংিuH এবং Aনsিত �িতেরােধ সহায়ক কায �Wম  
�সবা �দােনর �Gে0 �রিজHাের �েদয় �সবার িববরণ ও �সবাXহীতার মতামত সংরGণ
আেলাচg িবষয়:
দ�র �থেক �য সকল �সবা �দান করা হয় �স সকল �সবা যারা Xহণ করেছন �সই  �সবাXহীতােদর মতামত Xহেণর জq  �রিজHার সংরGণ করা এবং
�রিজHাের �সবার মান স{েক�  মতামত �দয়ার জq �সবাXহীতােদর উ�ু_ করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
কায �Wম সংিuH �রিজ�ােরর সতgািয়ত ফেটাকিপ �মাণক িহেসেব S S ওেয়বসাইট আপেলাড ও সংরGণ করেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
 
সংেযাজনী-৫: ই-গভq�া� ও উ�াবন কম �পিরকeনা  ২০২৩-২০২৪
[১.১] �সবা সহজীকরণ/ িডিজটাইেজশেনর মা�েম উ�াবনী ধারণা বাfবায়ন
আেলাচg িবষয়:



িস.েজন চাট �ার�L <gনতম এক. উ�াবনী ধারণা/ �সবা সহজীকরণ/ িডিজটাইেজশন বাfবায়ন করা এবং উ�াবনী ধারণা বাfবায়েনর �েসস �াপ ও
.িসিভ িবেuষণ সংWা`  ও িডিজটাইজ�ত �সবার �নগত মান �ি_ সংWা` িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
িস.েজন চাট �ার�L <gনতম এক. �সবা/ অিফস yব9াপনা সহজীকরণ/ িডিজটাইেজশেনর মা�েম উ�াবনী ধারণা বাfবায়েনর �েসস �াপ ও
.িসিভ িবেuষণসহ এ সংWা` �সবা চা র অিফস আেদশ �ণয়ন করা হেয়েছ ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[২.১] ইতঃ¡েব �  বাfবািয়ত সহিজ�ত িডিজটাইজ�ত �সবাসaহ চা  রাখা
আেলাচg িবষয়:
ইতঃ¡েব � উ�ািবত/ সহিজ�ত/ িডিজটাইজ�ত �সবাসaেহর ডাটােবজ হালনাগাদকরণ, ডাটােবেজর �সবাসaহ চা  রাখার িবষেয় আেলাচনা হয়।
িকউআর �কাডসহ মৎ� খা¢ সংWা` লাইেস� ও হgাচাির িনব£ন সনদ �সবা অনলাইেন িডিজটাল প_িতেত সহেজ �দান করতঃ ¡েব � বাfবািয়ত
সহিজ�ত ও িডিজটালাইজ�ত �সবাসaেহর ডটােবজ হালনাগাদ করা, এবং Xাহক যােত ¤ত �তgািশত vফল �পেত পাের �স িবষেয় আেলাচনা করা
হয়।
িস_া`:
ইতঃ¡েব � বাfবািয়ত সহিজ�ত ও িডিজটাইজ�ত �সবাসaহ চা  রাখেত হেব এবং �মানক িহেসেব �সবা চা র অিফস আেদশ, হালনাগাদ�ত
ডাটােবইজ আপেলােডর ¥ীণশট এবং কায �Wম/�সবা. কায �কর রেয়েছ মেম � দ�র/সং9া �ধােনর ,0মািসক িভি\েত �তgয়ন ও িডিজটাইজ�ত
�সবার িলংক িদেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[৩.১] ইেনােভশন �শােকিজং
আেলাচg িবষয়:
আওতাধীন অিফস সaেহর অংশXহেণ pqতম এক. ইেনােভশন �শােকিজং আেয়াজন করা ও ��i উ�াবনী উে¢াগ িনব �াচন কের উ�াবনী ধারণার
বণ �না, বাfবায়েনর �েসস �াপ, িলংক ও .িসিভ িবেuষণসহ �িতেবদন �¦ত কের ঊ_�তন ক}�পGেক ��রণ করার িবষয় আেলাচনা হয়।
িস_া`:
ইেনােভশন �শােকিজং আেয়াজেনর অিফস আেদশ, ি9র িচ0, ��i উ�াবনী উে¢াগ িনব �াচন কের উ�াবনী ধারণার বণ �না, �েসস �াপ, িলংক ও
.িসিভ িবেuষণসহ �িতেবদন ��রণ করেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[৪.১] ই-নিথর yবহার �ি_
আেলাচg িবষয়:
বছেরর ই-ফাইেল �নাট িন¨ি\র �মাণক িহেসেব নিথ িসে�ম �জনােরেটড মািসক �িতেবদন ,তির করা ও মািসক সম©য় সভার কায �িববরণীেত
উে|খ করার িবষয় আেলাচনা হয়। এªআই হেত �া� �িতেবদেনর সােথ Wস �চক করা হেব িবধায় নিথ িসে�ম �জনােরেটড মািসক �িতেবদন.
��ে«র সােথ িন¬ �লভােব উে|খ কের ��রণ করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
ই-ফাইেল �নাট িন¨ি\র �মাণক িহেসেব নিথ িসে�ম �জনােরেটড �িতেবদেনর আেলােক তz ও পিরসং­ান িন¬ �লভােব উে|খ কের �িতেবদন
��রণ, মািসক সম©য় সভার কায �িববরণীেত উে|খ ও আপেলাড করেত হেব। �জলা মৎ� দ�েরর িসে�ম �জনােরেটড িরেপাট � �মাতােবক ২য়
,0মািসেক িড-নিথেত �মাট ১৬০. �নাট িন¨� হেয়েছ, ত®ে� ডাক �নােট ৩., �নােট ০৮. ও প0 জািরেত ১৪৯.। এ ধরেণর অজ�েনর
ধরাবািহকতা চলিত ,0মািসেকও অyহত রাখেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[৫.১] তz বাতায়ন হালনাগাদকরণ
আেলাচg িবষয়:
তz বাতায়েনর �মইন �া<র আওতাধীন সকল সাব�া<,  �সবাবে�র সকল িলংক, সকল কম �কত�াগেণর �মাবাইল ন�র, ছিব ও ই-�মইলসহ তািলক;
�না.শ �বাড �, বািষ �ক কম �স{াদন yব9াপনা, জাতীয় P_াচার কায �Wম, �সবা �দান �িত±িত, অিভেযাগ �িতকার yব9াপনা, তz অিধকার, �সবা
সহিজকরণ, িডিজটাইেজশন ও উ�াবন কায �Wম, িবিভ� কায �Wেমর �ফাকাল পেয়n কম �কত�াগেণর তািলকা হালনাগাদসহ তz বাতায়ন
হালনাগাদকরেণর িবষয়িভি\ক তািরখ উে|খসহ ,0মািসক �িতেবদন ��রণ করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়।



িস_া`:
�িত ,0মািসেক তz বাতায়ন হালনাগাদ কের তz বতায়ন হালনাগােদর ি¥নশট, তz বাতায়ন হালনাগাদকরেণর িবষয়িভি\ক তািরখ উে|খসহ
,0মািসক �িতেবদন ��রণ করেত হেব। 
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[৬.১] ²াট �  বাংলােদশ িবিনম �ােণ  কম �শালা  আেয়াজন
আেলাচg িবষয়:
²াট � বাংলােদশ িবিনম �ােণ �িত অধ �বািষ �েক এক. কের �মাট ০২. কম �শালা আেয়াজন করার িবষেয় আেলাচনা হয়।
িস_া`:
²াট � বাংলােদশ িবিনম �াণ িবষয়ক ২ . সভার মে� এক. সভা ২য় ,0মিসেক আেয়াজন কের �মানক S�প সভার �না.শ ও উপি9িত প0 সংরGণ
করা হেয়েছ এবং ওেয়ব �পাট �ােলর িনধ �ািরত �সবা বে� আপেলাড করা হেয়েছ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
 
সংেযাজনী-৬: অিভেযাগ �িতকার yব9া সংWা` কম � -পিরকeনা’র কায �Wম
[১.১] িনিদ �H সমেয় িজআরএস িসে�ম ও অqাq মা�েম �া� অিভেযাগ িন´ি\
১.১.১] �কােনা অিফেস িজআরএস িসে�েম অিভেযাগ না পাওয়া �গেল, ��কেহাµারগেণর সম©েয় সভা আেয়াজন
আেলাচg িবষয়:
অিভেযাগ �িতকার yব9া সংWা` িনেদ �িশকা -২০১৫  (পিরমািজ�ত-২০১৮) অ<যায়ী িজআরএস িসে�ম, অনলাইন ও অq �যেকান মা�েম �া�
অিভেযাগ যথাসমেয় িন´ি\ করা এবং অিভেযাগ �িতকার yব9াপনা akায়ন প_িত িনেয় আেলাচনা করা হয়। যিদ িজআরএস িসে�েম �িত
অধ �বািষ �েকর �থম ৫ মােস �কান অিভেযাগ পাওয়া না যায় তেব পেরর মােস ��কেহাµােরর সম©েয় সভা আেয়াজন করার িবষেয় আেলাচনা করা
হয়।
িস_া`:
�া� অিভেযাগ যথা সমেয় িন´� করেত হেব ও �িত মােস �া� অিভেযাগ িন´ি\ সংWা` �িতেবদন ��রণ করেত হেব। ১ম ও ২য় ,0মািসেক �কান
অিভেযাগ পাওয়া যায়িন যা ফেল  ��কেহাµােরর সম©েয়  ১. সভা আেয়াজন কের সভার �না.শ, কায �িববরণী, হািজরা, ছিব �মানক িহেসেব
সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড করা হেয়েছ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[১.২] অিভেযাগ িন´ি\ সংWা` মািসক �িতেবদন উ¶�তন ক}�পেGর িনকট ��রণ 
আেলাচg িবষয়:
অিভেযাগ �িতকার yব9া সংWা` িনেদ �িশকা-২০১৫ (পিরমািজ�ত-২০১৮) অ<যায়ী িজআরএস িসে�ম, অনলাইন ও অq �যেকান মা�েম �া�
অিভেযাগ যথাসমেয় িন´ি\ করা এবং অিভেযাগ �িতকার yব9াপনা িবষয়ক �িতেবদন �¦ত ও ��রণ সংWা` িবষয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
অিভেযাগ িন´ি\ সংWা` মািসক �িতেবদন  পরবতs মােসর ১০ তািরেখর মে� উ¶�তন ক}�পেGর িনকট ��রণ �করেত হেব। এর ধারাবিহকতায়
গত অধ �বািষ �েক �মাট ৬. �িতেবদন ��রণ করা হেয়েছ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[২.১] �িশGণ/ কম �শালা / �সিমনার/ ��কেহাµােরর সম©েয় সভা আেয়াজন
আেলাচg িবষয়:
িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও ��কেহাµােরর সম©েয় অিভেযাগ �িতকার yব9া এবং িজআরএস সফটওয়gাের অিভেযাগ
দািখল এবং �সবা সংিuH আইন কা<ন ও িবিধ-িবধান, অিভেযাগ �িতকার yব9া সংWা` িনেদ �িশকা িনেয় আেলাচনা করা হয়। অিভেযাগ �িতকার
yব9া এবং িজআরএস সফটওয়gার িবষয়ক �িশGণ/ কম �শালা/ �সিমনার/ ��কেহাµােরর সম©েয় সভা আেয়াজন করার িবষেয় আেলাচনা হয় (�থম
অধ �বািষ �কীেত এক. এবং ি�তীয় অধ �বািষ �কীেত এক.)।
িস_া`:
�থম অধ �বািষ �েক (�লাই-িডেস�র, ২০২৩) এক. �িশGণ/সভা আেয়াজন কের �মানক S·প �িশGণ/সভা আেয়াজেনর অিফস আেদশ/�না.শ,
আেলাচg ¸িচ/�িশGণ িসিডউল, �িশGণাথsেদর/ অংশXহণকািরেদর তািলকা, উপি9িত/হািজরা সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড করা হেয়েছ



এবং ২য় অধ �বািষ �েক (অেhাবর-িডেস�র, ২০২৩) এক. �িশGণ আেয়াজন কেরত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
 
সংেযাজনী-৭: �জলা/উপেজলা পয �ােয়র  দ�র/সং9ার জq �সবা �দান �িত±িত িবষয়ক কম �পিরকeনা  ’র কায �Wম
[১.১] �সবা �দান �িত±িত ,0মািসকিভি\েত হালনাগাদ করা
আেলাচg িবষয়:
,0মািসকিভি\েত িনজ অিফেসর �সবা �দান �িত±িত হালনাগাদ¡ব �ক ওেয়বসাইেটর �সবা বে� আপেলাড, �দশ �ন এবং উ_�তন ক}�পেGর িনকট
��রেণর িবষেয় আেলাচনা করা হয়। হালনাগাদকরেণর �Gে0 িনজ িনজ দ�েরর �সবার আেবদন অিধকতর সহজীকরণ, �সবা �াি�র প_িত, �সবাak,
�সবার জq �েয়াজনীয় আেবদন ফরেমট/�fােবর ফরেমট িলংকসহ সংKLকরণ, �সবা �দােনর সময়সীমা, �সবা �দানকারী কম �কত�া/কম �চারীেদর
নাম, পদিব, �যাগােযাগ ন�রসহ সকল িবষয় হালনাগাদকরেণর িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
িস_া`:
�িত ,0মািসেক একবার কের িনজ দ�েরর �সবা �দান �িত±িত হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট আপেলাড, �দশ �ন ও ঊ¶�তন ক}�পG বরাবর ��রণ
করেত হেব এবং �মানক S·প হালনাগাদ�ত �সবা �দান �িত±িত সংWা` ওেয়বিলংক/সরকাির প0/অিফস আেদশ সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল
আপেলাড করেত হেব। এর ধারাবিহকতায় ১ম ও ২য় ,0মািসেকর �মানক ওেয়বেপাট �ােল আপেলাড করা হেয়েছ এবং ৩য় ,0মািসেকর �মানক
ওেয়বেপাট �ােল আপেলাড করা হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[১.২] আওতাধীন দ�েরর �সবা �দান �িত±িত ,0মািসকিভি\েত হালনাগাদ িনিwতকরণ
আেলাচg িবষয়:
,0মািসকিভি\েত আওতাধীন উপেজলা দ�তরসaেহর �সবা �দান �িত±িত তদারিকর মা�েম হালনাগাদ¡ব �ক হালনাগাদ�ত �সবা �দান �িত±িত
ওেয়বসাইেট আপেলাড, �দশ �ন ও ঊ¶�তন ক}�পG বরাবর ��রণ করার িবষেয় আেলাচনা হয়। হালনাগাদকরেণর �Gে0 িনজ দ�েরর �সবার আেবদন
অিধকতর সহজীকরণ, �সবা �াি�র প_িত, �সবাak, �সবার জq �েয়াজনীয় আেবদন ফরেমট/�fােবর ফরেমট িলংকসহ সংKLকরণ, �সবা
�দােনর সময়সীমা, �সবা �দানকারী কম �কত�া/কম �চারীেদর নাম, পদিব, �যাগােযাগ ন�রসহ সকল িবষয় হালনাগাদকরেণর িবষেয় আেলাচনা করা হয়।
আওতাধীন দ�র/সং9া না থাকেল �সবা �দান �িত±িত বাfবায়ন িবষয়ক ,0মািসক �িতেবদন �ণয়ন করেত হেব, এেত ,0মািসেকর বাfবায়ন
অXগিত, হালনাগাদকরণ সংWা` তzািদ ও পিরবীGণ কায �Wম অ`� �L রাখার িবষেয় আেলাচনা হয়।
িস_া`:
১. নােটার �জলার অধীেন উপেজলাসaহ S S ওেয়ব �পাট �ােল উপেজলা অিফসসaেহর �সবা �দান �িত±িত হালনাগাদ¡ব �ক ওেয়বসাইেটর �সবা বে�
উপ9াপন এবং �কােx �দশ �েনর yব9া Xহণ করেবন।
২. ১ম ও ২য় ,0মািসেক হালনাগাদ�ত �সবা �দান �িত±িত সংWা` ওেয়বিলংক/সরকাির প0/অিফস আেদশ/ ,0মািসক �িতেবদন �ণয়ন ও
সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড কের সংরGণ কারা হেয়েছ। এবং ৩য় ,0মািসেক হালনাগাদ�ত �সবা �দান �িত±িত সংWা`
ওেয়বিলংক/সরকাির প0/অিফস আেদশ �ণয়ন ও সংরGণ করেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[২.১] �সবা �দান �িত±িত িবষয়ক �িশGণ/ �সিমনার/ কম �শালা / অবিহতকরণ সভা আেয়াজন।
আেলাচg িবষয়:
িনজ অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও আওতাধীন অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও ��কেহাµােরর সম©েয় �সবা �দান সংWা` আইন-কা<ন, িবিধ-িবধান,
চা¹ির িবিধ এবং িনজ দ�েরর �সবাসaহ Xহেকর কােছ �পৗেছ �দয়ার জq করনীয় িবষেয় আেলাচনা করা হয়। আওতাধীন দ�র/সং9া না থাকেল িনজ
অিফেসর কম �কত�া/কম �চারীেদর সম©েয় �িশGণ আেয়াজন এবং �সবা �দান �িত±িত বাfবায়ন অXগিত িবষেয় বািষ �ক �িতেবদন �ণয়ন করেত
হেব।
িস_া`:
১, িনজ অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও আওতাধীন অিফেসর কম �কত�া/কম �চারী ও ��কেহাµােরর সম©েয় �সবা �দান �িত±িত িবষয়ক এক.
�িশGণ/  অবিহতকরণ সভা ৪থ � ,0মািসেক আেয়াজন করা হেব।
২. আওতাধীন দ�র/সং9া না থাকেল িনজ অিফেসর কম �কত�া/কম �চারীেদর সম©েয় �িশGণ আেয়াজন এবং �সবা �দান �িত±িত বাfবায়ন অXগিত
িবষেয় বািষ �ক �িতেবদন �ণয়ন করেত হেব।
৩. কায �Wম সংিuH অিফস আেদশ/�না.শ, আেলাচg ¸িচ/�িশGণ িসিডউল, �িশGণাথsেদর/ অংশXহণকািরেদর তািলকা, উপি9িত/হািজরা, বািষ �ক



�িতেবদন সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড করেত হেব।  
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
 
সংেযাজনী-৮: তz অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ �বছেরর  বািষ �ক  কম �পিরকeনা 'র কায �Wম  
[১.১] তz অিধকার আইন অ<যায়ী িনধ �ািরত  সমেয়র মে� তz �াি�র আেবদন িন´ি\
আেলাচg িবষয়:
তz অিধকার আইন অ<যায়ী �িত. আেবদেনর তz স»ক সমেয় (২০ কায �িদবস বা অq ইউিনট তz �দােনর সােথ KL থাকেল ৩০ কায �িদবস বা
�কান yিLর জীবন-¼ত, �Xফতার এবং কারাগার হেত ½িL স{িক�ত হেল ২৪ ঘnর মে� বা তz �দােন অপারগ হেল ১০ কায �িদবেস যথাযথ
িনয়েম জািনেয় �দওয়া ) �দান করার িবষেয় তz অিধকার আইন, ২০০৯ অ<সাের বা�বাধকতার িবষয় আেলািচত হয়
িস_া`:
ঊ¶�তন কায �ালেয় ,0মািসক িভি\েত ��িরত �িতেবদন ��রণ করেত হেব, �িতেবদেন অিফেস ২০২৩-২৪ অথ �বছের কত. আেবদন পাওয়া �গেছ এবং
কত. আেবদন তz অিধকার আইন, ২০০৯ এর িবধান অ<যায়ী িন´ি\ করা হেয়েছ তা উে|খ করেত হেব। এ সংWা` আলাদা এক. �রিজ�ার
সংরGণ করেত হেব। এ. প0 Xহণ �রিজ�ােরর মত হেত পাের। উ¶�তন কায �ালয় �েয়াজেন এ সংWা` �রিজ�ার যাচাই কের �দখেত পারেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[২.১] বািষ �ক  �িতেবদন �কাশ
আেলাচg িবষয়:
িনধ �ািরত সমেয়র মে� বািষ �ক �িতেবদন �কাশ করেল ¡ণ � ন�র পােব। তেব �য সমf কায �ালেয়র বািষ �ক �িতেবদন �কাশ করার সGমতা নাই তারা
িনেজেদর ওেয়বসাইেট উL কায �ালেয়র তz �যমন গত অথ �বছেরর উে|খেযা¾ কায �াবলী, সাফk, কম �কত�া/কম �চারীর নাম, পদবী, �ফান/�মাবাইল
ন�র, ইেমইল এে¿স, নাগিরকগেণর জq �দ\ িবেশষ �সবা ইতgািদ [তz অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৬(৩) ধারা অ<সাের] টাইপ বা হােত িলেখ
আপেলাড করেলও ¡ণ � ন�র পােব। এ �Gে0 বািষ �ক �িতেবদন ছাপােনার �কান আবxকতা নাই।
িস_া`:
িনধ �ািরত সমেয়র মে� বািষ �ক �িতেবদন �কাশ কের ৰািষ �ক �িতেবদেনর কিপ/ ওেয়ব িলÁ/ ড¹েমn. �য তািরেখ ওেয়বসাইেট/ ওেয়বেপাট �ােল
আপেলাড করা হেয়েছ �স তািরেখর উে|খসহ সংিuH অংেশর ি¥নশট দািখল করেত হেব এবং ওেয়বসাইেটর িলÁ উে|খ করা হেয়েছ।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
[২.২] তz অিধকার আইন ও িবিধিবধান স{েক� জনসেচতনতা �ি_করণ
আেলাচg িবষয়:
জনসেচতনতা �ি_aলক �চার কায �Wম িহসােব সভা, �সিমনার, কম �শালা িকংবা �চারপ0 িবষেয় আেলাচনা করা হয়। �েতgক ক}�পGেক িনজ িনজ
�Hকেহাµােদর িনেয় সেচতনতাaলক কায �Wম (সভা, �সিমনার, কম �শালা িকংবা �চারপ0) করার িবষেয় আেলাচনা হয়।
িস_া`:
চলিত বছের �মাট A. জনসেচতনতা �ি_aলক �চার কায �Wম বাfবায়ন করেত হেব এবং �মানক িহেসেব সভা, �সিমনার, কম �শালার অিফস আেদশ
ও হািজরা িকংবা �চারপে0র কিপ/ ছিব সংরGণ কের ওেয়ব �পাট �ােল আপেলাড করেত হেব।
বাfবায়েন:
�জলা মৎ� কম �কত�া /সংিuH িসিনয়র উপেজলা/ উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল)
 
সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত সভায় উপি9ত সকল সদ�েক সিWয় অংশXহেণর জq ধqবাদ জািনেয় সভার সমাি� �ঘাষণা
কেরন।
 
 



০১-০১-২০২৪
ড. �মা: আ6ল কালাম আজাদ

�জলা মৎ� কম �কত�া
০২৫৮৮৮৭২৫৯০

dfonatore@fisheries.gov.bd

ন�র: ৩৩.০২.৬৯০০.৪০০.৮১.০০১.১৯.৩
তািরখ: 

১৭ �পৗষ ১৪৩০ ব�াÃ
০১ জা<য়ারী ২০২৪ ি@�াÃ

১। উপপিরচালক(িফµ সািভ �স), িফµ সািভ �েসর দ�র, মৎ� অিধদ�র;
২। উপপিরচালক, উপপিরচালেকর দ�র, মৎ� অিধদ�র, রাজশাহী িবভাগ, রাজশাহী;
৩। িসিনয়র সহকারী পিরচালক, �জলা মৎ� কম �কত�ার কায �ালয়, নােটার;
৪। িসিনয়র উপেজলা/উপেজলা মৎ� কম �কত�া (সকল), নােটার;
৫। খামার yব9াপক (সকল), মৎ� বীজ উৎপাদন খামার, নােটার;
৬। মৎ� সÄসারণ অিফসার (সকল), মৎ� অিধদ�র, নােটার এবং
৭। অqাq কম �কত�া (সকল), মৎ� অিধদ�র, নােটার।

িবতরণ  (�জgiতার Wমা<সাের নয়) :
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�জলা মৎ� কম �কত�া
সকল সংKিLসaহ:

(১) ,নিতকতা কিম.র ৩য় সভার হািজরা


