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[১.১]ত্রৈর্োতসক তিতিযি তনজ 

দপ্তযিি সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

হোলনোগোদপূব মক ওযয়বসোইযর্ি 

সসবো বযে উস্থোন 

[১.১.১]তনজ 

দপ্তযিি সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

হোলনোগোদকৃি 
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[১.২]ত্রৈর্োতসক তিতিযি  

আওিোধতন দপ্তি /সংস্থোি সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি হোলনোগোদপূব মক 

ওযয়বসোইযর্ি সসবো বযে উস্থোন 

এবং প্রকোযে প্রদর্ মযনি ব্যবস্থো 

গ্রহণ 
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আওিোধীন 

দপ্তি/সংস্থোি 

সসবো প্রদোন 

প্রতিশ্রুতি 
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[২.১]সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি তবষযয় 

তনজ দপ্তি এবং আওিোধীন 

দপ্তি/সংস্থোি কর্ মকিমো/কর্ মচোিীযদি 

জন্য কর্ মর্োলো /প্রতর্ক্ষণ/সসতর্নোি 

আযয়োজন। আওিোধীন দপ্তি /সংস্থো 

নো থোকযল সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

তবষয়ক সংতক্ষপ্ত বোতষ মক প্রতিযবদন 

প্রণয়ন। 

 

[১.১.১] 

অবতহিকিণ 

সিো আযয়োতজি 
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[২.২]  ক্ষসবা প্রদান প্রততশ্রুতত 

তবষমে ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সমন্বমে 

অবতহতকরণ সভা আমোর্ন 
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