
                                                   অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ মপভরকল্পনো, ২০২২-২০২৩ এর ৪র্ ম (এপ্রিল, ২০২৩ হতে জুন, ২০২৩) ত্রৈমাপ্রিক িপ্রেতেদন/ োপ্রষ িক িপ্রেতেদন                                  িংত াজনী-৭ 

কো মোলযের নোর্: মৃভিকো সম্পদ উন্নেন ইনভিটিউট, ভবিোগীে কো মোলে, রোজশোহী 

মমাট নম্বর=২৫; দােীকৃে নম্বর=২৫; এপ্রিএ মে ওতেতটড মকার= ৪ 

                                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

                                                                                                                                                                                                                                            মুখ্য ত্রেজ্ঞাপ্রনক কম িকেিা 

                                                                                                                                                                                                                      প্রেভাগীে কা িালে, রাজশাহী 

কো মক্রযর্র 

ক্ষেত্র 

র্োন কো মক্রর্ কর্ মসম্পোদন সূচক একক কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

লেযর্োত্রো ২০২২-২০২৩    

অসোধোরণ 

(১০০%) 

১ম 

ত্রৈমাপ্রিক 
 

২ে 

ত্রৈমাপ্রিক 
 

অধ মবোভষ মক 

অগ্রগভি 

(১র্+২ে) 
 

৩ে 

ত্রৈমাপ্রিক 
 

৪র্ ি 

ত্রৈমাপ্রিক  

 

বোভষ মক 

অগ্রগভি 

(১র্+২

ে+৩ে

+৪র্ ম) 

অপ্রজিে 

মান  

 

প্রোভিষ্ঠোভনক ১৪ 

[১.১] অপ্রভত াগ ভনষ্পভি কর্ মকিমো (অভনক) ও 

আভপল কর্ মকিমোর িথ্য ওযেবসোইযট এেং 

প্রজআরএি িফটওেযাতর ত্রত্রর্োভসকভিভিযি 

হোলনোগোদকরণ 

[১.১.১] অপ্রভত াগ ভনষ্পভি 

কর্ মকিমো (অভনক) ও 

আভপল কর্ মকিমোর িথ্য 

ওযেবসোইযট এেং 

প্রজআরএি িফটওেযাতর 

হোলনোগোদকৃে/ 

আিতলাডকৃে 

সংখ্যো ৪ ৪ ১ ১ ২ ১ ১ ৪ ৪ 

[১.২] প্রনপ্রদ িষ্ট িমতে অনলাইতন/অফলাইতন িাপ্ত 

অপ্রভত াগ প্রনষ্পপ্রি 

[১.২.১] অপ্রভত াগ 

প্রনষ্পপ্রিকৃে % ৭ ৯০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ৭ 

[১.৩] অপ্রভত াগ ভনষ্পভি সংক্রোন্ত র্োভসক 

প্রভিযবদন উর্ধ্মিন কর্তমপে বরোবর ক্ষপ্ররণ   

[১.৩.১] র্োভসক প্রভিযবদন 

মিপ্ররে   % ৩ ৯০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ৩ 

পভরবীেণ 

ও সের্িো 

উন্নেন 

১১ 

[২.১] ত্রৈমাপ্রিক প্রভপ্রিতে িপ্ররেীক্ষণ এেং 

ত্রৈমাপ্রিক িপ্ররেীক্ষণ প্রভিযবদন উর্ধ্মিন 

কর্তমপমক্ষর প্রনকট মিরণ 

[২.১.১] ত্রৈমাপ্রিক 

প্রভিযবদন মিপ্ররে সংখ্যো ৩ ৪ ১ ১ ২ ১ ১ ৪ ৩ 

[২.২] কর্ মকিমো/ কর্ মচোরীযদর িমন্বতে অভিয োগ 

প্রভিকোর ব্যবস্থো এবং ভজআরএস সফটওেযোর 

ভবষেক মিপ্রমনার/ কম িশালা/ প্রভশেণ আযেোজন 

[২.২.১] 

মিপ্রমনার/কম িশালা/ 

প্রভশেণ আযেোপ্রজে 

সংখ্যো ৪ ২ - ১ ১ - ১ ২ ৪ 

[২.৩] অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থোপনো ভবষযে 

ক্ষিকযহোল্ডোরগযণর সর্ন্বযে অবভহিকরণ সিো 

আতোজন 

[২.৩.১] অবভহিকরণ সিো 

আতোজন সংখ্যো ৪ ২ - ১ ১ - ১ ২ ৪ 


