
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

নিব বাহী প্রদকৌশলীর কার্ বালয় 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর 

চা াঁপাইিবাবগঞ্জ 
www.eed.chapainawabgonj.gov.bd 

নসটিদজি চািবার 
(Citizen Charter) 

ক্রনি

ক িাং 

সসবার িাি সসবা 

প্রোদি 

সদব বাচ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজিীয় কাগজ 

পত্র/ 

প্রদয়াজিীয় কাগজ 

পত্র/ প্রানপ্তস্থাি 

 

সসবািুলয এবাং 

পনরদশাি 

পদ্ধনত(র্নে থাদক) 

োনয়ত্বপ্রাপ্ত কি বকতবার 

িাি,পেবী,সিনলদ াি ও ইদিইল 

 উি বতি কি বকতবার 

পেবী,সিনলদ াি ও ইদিইল 

০১ নশক্ষা প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর 

সাংক্রান্ত তথয ও 

েনলল 

তাৎক্ষনণক প্রদর্াজয িয় www.eed.chapainawa

bgonj.gov.bd 
িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

         eed.chapai@gmail.com 

 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, রাজশাহী 

সাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 

 

০২ তথয প্রোি আদবেি 

প্রানপ্তর পর 

৩০  

কি বনেবদসর 

িদিয 

নিনি বনরত  রদি  

আদবেি 

নিব বাহী প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, 

নশক্ষা প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

  

সসবার িরি অিুর্ায়ী 

তথয অনিকার 

আইি-২০০৯ 

অিুর্ায়ী নিি বানরত 

িূলয প্রনত পষৃ্ঠা ২ 

িাকা চালাদির 

িািযদি সকাে িাং ১-

সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

         eed.chapai@gmail.com 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 
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৩৩০১-০০১-০৮০৭ 

এ জিা প্রোি।  

 

০৩ অনিদর্াগ গ্রহণ 

ও নিস্পনি  

অনিদর্াগ 

প্রানপ্তর পর 

০৭ কি ব 

নেবস 

নিনি বনরত  রদি  

আদবেি 

নিনি বনরত  রদি  

আদবেি ও 

প্রদয়াজিীয় কাগজ 

পত্র 

www.eed.chapainawa

bgonj.gov.bd 

তত্ত্বাবিায়ক 

প্রদকৌশলীর কার্ বালয়, 

নশক্ষা প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, 

রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-

৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ 
se_raj@eedmoe.gov.

bd 

 

িূলয প্রদর্াজয িয় তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 

 

প্রিাি প্রদকৌশলী 

প্রিাি প্রদকৌশলীর েপ্তর 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর 

নশক্ষা িবি ( নিতীয় ব্লক), 

িবাব আব্দলু গনি সরাড, 

ঢাকা-১০০০ 

Tele. No. 02-223386036   

Fax No. 02-223389380 

Email: info@eedmoe.gov.bd 

০৪ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

িবি নিি বাি 

নিব বাহী 

প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, 

নশক্ষা 

প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, , 

চা াঁপাইিবাব

গঞ্জ এর 

প্রেি 

কার্ বাদেদশর 

সিয়সীিা 

অিুর্ায়ী 

সুপানরশকৃত আদবেি 

 রি 

জিপ্রনতনিনি, স্থািীয় 

প্রশাসি ও গুরুত্বপূণ ব 

বযাক্তিদত্বর নডও 

পত্রসহ এিনপ ও 

স্বীকৃনত প্রাপ্ত নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাি সিূদহ 

প্রদয়াজিীয় চাহীোর 

নিনরদে এবাং নশক্ষা 

প্রদকৌশল 

অনিেপ্তদরর িূল 

ওদয়ব সপািবাদলর 

নশক্ষা প্রনতষ্ঠাদির 

িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

         eed.chapai@gmail.com 

 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 
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  তথয অিুর্ায়ী। 

০৫ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

সিরািত ও 

সাংস্কার 

নিব বাহী 

প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, 

নশক্ষা 

প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, , 

চা াঁপাইিবাব

গঞ্জ এর 

প্রেি 

কার্ বাদেদশর 

সিয়সীিা 

অিুর্ায়ী 
 

(১) সরকানর প্রনতষ্ঠাদির 

সক্ষদত্র সজলা 

প্রশাসদকর সিতৃদত্ব 

সজলা র্াচাই বাছাই 

কনিটির সুপানরশ পত্র 

(২)জিপ্রনতনিনি, স্থািীয় 

প্রশাসি ও গুরুত্বপূণ ব 

বযাক্তিদত্বর নডও পত্রসহ 

এিনপ ও স্বীকৃনত প্রাপ্ত 

নশক্ষা প্রনতষ্ঠাি সিূদহ 

প্রদয়াজিীয় চাহীো পত্র 

(১) সরকানর 

প্রনতষ্ঠাদির সক্ষদত্র 

সজলা প্রশাসদকর 

সিতৃদত্ব সজলা র্াচাই 

বাছাই কনিটি 

(২)জিপ্রনতনিনি, 

স্থািীয় প্রশাসি ও 

গুরুত্বপূণ ব বযাক্তি এবাং 

এিনপ ও স্বীকৃনত প্রাপ্ত 

নশক্ষা প্রনতষ্ঠাি।  

িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

         eed.chapai@gmail.com 

 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 

 

০৬ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

সম্প্রসারণ 

নিব বাহী 

প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, 

নশক্ষা 

প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, , 

চা াঁপাইিবাব

গঞ্জ এর 

প্রেি 

কার্ বাদেদশর 

সিয়সীিা 

অিুর্ায়ী 

সিয়সীিা 

অিুর্ায়ী 
 

সুপানরশকৃত আদবেি 

 রি 

জিপ্রনতনিনি, স্থািীয় 

প্রশাসি ও গুরুত্বপূণ ব 

বযাক্তিদত্বর নডও 

পত্রসহ এিনপ ও 

স্বীকৃনত প্রাপ্ত নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাি সিূদহ 

প্রদয়াজিীয় চাহীোর 

নিনরদে। 

িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

         eed.chapai@gmail.com 

 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 

 

০৭ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

নিব বাহী 

প্রদকৌশলীর 

(১) সরকানর প্রনতষ্ঠাদির 

সক্ষদত্র সজলা 

(১) সরকানর 

প্রনতষ্ঠাদির সক্ষদত্র 

িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 

নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

ee_chap@eedmoe.gov.bd%20
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আসবাবপত্র 

সরবরাহ 

কার্ বালয়, 

নশক্ষা 

প্রদকৌশল 

অনিেপ্তর, , 

চা াঁপাইিবাব

গঞ্জ এর 

প্রেি 

কার্ বাদেদশর 

সিয়সীিা 

অিুর্ায়ী 
 

প্রশাসদকর সিতৃদত্ব 

সজলা র্াচাই বাছাই 

কনিটির সুপানরশ পত্র 

(২)জিপ্রনতনিনি, স্থািীয় 

প্রশাসি ও গুরুত্বপূণ ব 

বযাক্তিদত্বর নডও পত্রসহ 

এিনপ ও স্বীকৃনত প্রাপ্ত 

নশক্ষা প্রনতষ্ঠাি সিূদহ 

প্রদয়াজিীয় চাহীো পত্র  

৩)নশক্ষা প্রদকৌশল 

অনিেপ্তদরর প্রিাি 

কার্ বালদয়র সুপানরশ 

অিুর্ায়ী। 

সজলা প্রশাসদকর 

সিতৃদত্ব সজলা র্াচাই 

বাছাই কনিটির 

সুপানরশ পত্র 

(২)জিপ্রনতনিনি, 

স্থািীয় প্রশাসি ও 

গুরুত্বপূণ ব বযাক্তিদত্বর 

নডও পত্রসহ এিনপ ও 

স্বীকৃনত প্রাপ্ত নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাি সিূদহ 

প্রদয়াজিীয় চাহীো 

পত্র  

৩)নশক্ষা প্রদকৌশল 

অনিেপ্তদরর প্রিাি 

কার্ বালদয়র সুপানরশ 

অিুর্ায়ী। 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 
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০৮ কি বকতবা ও 

কি বচানরদের 

নিিনিক ছুটি 

আদবেদির 

পর ৩ কি ব 

নেবস 

আদবেি পত্র সরকারী চাকুরীর 

নিি বানরত নবনিিালা 

অিুর্ায়ী নিি বানরত 

 রদি  আদবেি 
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০৯ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

উন্নয়ি কাদজর 

নবল গ্রহি, নবল 

পনরদশাি (বরাদ্দ 

সাদপদক্ষ) 

০৭ নেি চলিাি কাদজর 

পনরিাপ বনহ, নবল 

কনপ, সাইি পক্তজশি 

সিে, কাজ সিানপ্তর 

সিেপত্র, হস্তান্তর 

গ্রহি সিে, সাংদশানিত 

প্রাক্কলি, সিয় বি বি 

নিব বাহী প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিবাবগঞ্জ। 
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নিব বাহী প্রদকৌশলী, 

নশক্ষা প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

চা াঁপাইিাবাবগঞ্জ 

সিনলদ ািোঃ +8802588893148 

ই-

সিইলোঃee_chap@eedmoe.gov.bd  

তত্ত্বাবিায়ক প্রদকৌশলী, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 

রাজশাহীসাদকবল, রাজশাহী। 

সিনলদ ািোঃ ০৭২১-৭৬১৫৮০ 

ইদিইলোঃ se_raj@eedmoe.gov.bd 

 

ee_chap@eedmoe.gov.bd%20
file:///C:/Users/Tech%20Land/Desktop/AE%20SAIDUR%20RAHMAN/Forwording/eed.chapai@gmail.com
file:///D:/OFFICE%20WORK/desktop/7016/Desktop/AE%20SAIDUR%20RAHMAN/se_raj@eedmoe.gov.bd
ee_chap@eedmoe.gov.bd%20
file:///C:/Users/Tech%20Land/Desktop/AE%20SAIDUR%20RAHMAN/Forwording/eed.chapai@gmail.com
file:///D:/OFFICE%20WORK/desktop/7016/Desktop/AE%20SAIDUR%20RAHMAN/se_raj@eedmoe.gov.bd
ee_chap@eedmoe.gov.bd%20
file:///D:/OFFICE%20WORK/desktop/7016/Desktop/AE%20SAIDUR%20RAHMAN/se_raj@eedmoe.gov.bd


(প্রদয়াজি সাদপদক্ষ), 

বীিা(প্রদয়াজি 

সাদপদক্ষ), নিি বাি 

সািগ্রীর পরীক্ষার 

 লা ল,  কাজ 

তোরকীর সরজদুলশি 

কনপ, সাইি অডবার বুক,  

         eed.chapai@gmail.com 

 

১০ নশক্ষা 

প্রনতষ্ঠাদির 

উন্নয়ি কাদজর 

সাংদশানিত 

প্রাক্কলি গ্রহণ ও 

অিুদিােদির 

জিয প্রিাি 

কার্ বালদয় সপ্ররণ 

০৭ নেি নবল কনপ, সাইি 

পক্তজশি হযান্ড ওিার, 

কাজ সিানপ্তর 

সিেপত্র, হস্তান্তর 

গ্রহি  রি, সাংদশানিত 

প্রাক্কলি, সিয় বি বি 

(প্রদয়াজি সাদপদক্ষ), 

ইনু্সদরন্স (প্রদয়াজি 

সাদপদক্ষ), নিি বাি 

সািগ্রীর পরীক্ষার 

 লা ল,  সরজদুলশি 

কনপ, সাইি অডবার বুক, 

নিব বাহী প্রদকৌশলীর 

কার্ বালয়, নশক্ষা 

প্রদকৌশল অনিেপ্তর, 
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১১ বানষ বক সগাপিীয় 

প্রনতদবেি 

৩১ 

জািুয়ারীর 

িদিয 

প্রদর্াজয িয় প্রদর্াজয িয় িূলয প্রদর্াজয িয় সিাোঃরানকবুল আহসাি 
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আপিার কাদছ আিাদের প্রতযাশাোঃ  
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১) নিি বানরত  রদি সম্পূণ বিাদব পূরণকৃত আদবেি জিা প্রোি 

২) সটিক সিদয়র িদিয প্রদয়াজিীয় ন স পনরদশাি করা 

৩) সাক্ষাদতর জিয নিি বানরত সিদয় উপনস্থত থাকা 

৪)  সসবা প্রোিকারী কি বকতবা/কি বচারীর প্রনত সহিশীল আচারণ 
 


