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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা কার্ যালয়, জয়পুরহাট। 

Email:doe.joypurhat@gmail.com 

www.doe.gov.bd/ www.doe.joypurhat.gov.bd 

 

 

রসটিদজনস চার্ যার 

১. রিশন ও রিশন 

রিশনঃ ২০২১ সাদলর িদে দূষণমুক্ত বাসদর্াগ্য একটি সুস্থ, সুন্দর ও িদেল বাাংলাদেশ গদে জতালা। 

 

রিশনঃ বতযিান ও িরবষ্যত প্রজদের জন্য একটি সুস্থ, সুন্দর ও রনরাপে পররদবশ রনরিত করার লদযে- 

✓ বতযিান ও িরবষ্যত প্রজদের জন্য রনরাপে পররদবশ গদে জতালা । 

✓ পররদবশ সাংক্রান্ত আইন-কানুন ও রবরি-রবিাদনর র্থার্থ প্রদয়াগ। 

✓ পররদবশ রবষদয় জনসদচতনতা বৃরি । 

✓ জর্কশই উন্নয়ন ও পররদবশ সুশাসন রনরিত করা । 

✓ “রিন জিাথদক” উৎসারিত করা । 

  



2 

 

২. জসবা প্রোন প্রোন প্ররতশ্রুরতঃ 

২.১) নাগররক জসবা 

ক্ররিক 

নাং 

জসবার নাি জসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারপ্তস্থান 

জসবার মূল্য এবাং পররদশাি 

পিরত 

জসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা উর্ধ্যতন কি যকতযার পেবী, 

রুি নাং, জজলা/উপদজলা 

জকােসি অরিরসয়াল 

জর্রলদিান ও ইদিইল 

১ সবুজ জেণীভূক্ত রশল্প 

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

পররদবশগত ছােপত্র ও 

নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

অনলাইদন পররদবশগত 

ছােপত্র/ নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

(http:// 

ecc.doe.gov.bd) 

* রনি যাররত িরদি অনলাইদন 

আদবেন, 

প্রারপ্তস্থানঃ পররদবশ 

অরিেপ্তদরর ওদয়বসাইর্ 

(www.doe.gov.bd ও 

(www.doe. 

joypurhat .gov.bd) 

* পরিবেশ সংিক্ষণ 

রেরিমালা ১৯৯৭ 

অনুযায়ী প্রবয়াজনীয় 

তথ্য কাগজপত্র 

পররদবশ সাংরযণ 

রবরিিালা, ১৯৯৭ এর 

তিরসল-১৩ (সাংদশারিত 

২০১০) অনুসাদর প্রকদল্পর 

মূলিন অনুর্ায়ী রনি যাররত 

ছােপত্র/ নবায়ন রি 

(দেজারী চালাদনর িােদি 

প্রদেয়) 

প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ০৭ (সাত) 

কার্ যরেবস 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮
ইদিইল: 

doe.joypurhat

@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮
ইদিইল: 

doe.joypurhat

@gmail.com 

 

২ কিলা-ক জেণীভূক্ত 

রশল্প প্ররতষ্ঠান ও 

প্রকদল্পর অবস্থানগত 

ছােপত্র ও নবায়ন 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

অনলাইদন অবস্থানগত 

ছােপত্র/ নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

(http:// 

ecc.doe.gov.bd) 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১৫ (পদনর) 

কার্ যরেবস 

ঐ 

৩ কিলা-ক জেণীভূক্ত 

রশল্প প্ররতষ্ঠান ও 

প্রকদল্পর পররদবশগত 

ছােপত্র ও নবায়ন 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

অনলাইদন পররদবশগত 

ছােপত্র/ নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

(http:// 

ecc.doe.gov.bd) 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ০৭ (সাত) 

কার্ যরেবস 

ঐ 

৪ কিলা-খ জেণীভূক্ত 

রশল্প প্ররতষ্ঠান ও 

প্রকদল্পর অবস্থানগত 

ছােপত্র ও নবায়ন 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

প্রাপ্ত আবেদন ও সংরিষ্ট 

তথ্য কাগজপত্র রেরি 

মমাতাবেক নরথ্ভুক্ত 

কবি পিেতী কাযযাবথ্য 
রাজশাহী রেভাগীয় 

কাযযালবয় অগ্রায়ন এেং 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয 

 ১৫ (পদনর) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর 

ঐ 

http://www.doe.gov.bd/
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রাজশাহী রেভাগীয় 

কাযযালয় গৃহীত 

রসদ্ধাবেি আবলাবক 

ছাড়পত্র ও নোয়ন 

আবেদন রনষ্পরিকিণ 

রাজশাহী 
রবিাগীয় কার্ যালদয় 

জপ্ররণ 

৫ কিলা-খ জেণীভূক্ত 

রশল্প প্ররতষ্ঠান ও 

প্রকদল্পর পররদবশগত 

ছােপত্র ও নবায়ন 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

ঐ ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১০ (েশ) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর 

রাজশাহী 
রবিাগীয় কার্ যালদয় 

জপ্ররণ 

ঐ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮
ইদিইল: 

doe.joypurhat

@gmail.com 

 

৬ লাল জেণীভূক্ত রশল্প 

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

অবস্থানগত ছােপত্র 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

প্রাপ্ত আদবেন ও সাংরিষ্ট 

কাগজপত্র রবরি জিাতাদবক 

নরথভুক্ত কদর পরবতী 

কার্ যাদথ য সের েপ্তরস্থ 

পররদবশগত ছােপত্র 

রবষয়ক করিটিদত অিায়ন 

এবাং অতঃপর ছােপত্র 

রবষয়ক করিটি কর্তযক 

গৃিীত রসিাদন্তর আদলাদক 

ছােপদত্রর আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ২০ (রবশ) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর সের 

েপ্তরস্থ পররদবশগত 

ছােপত্র রবষয়ক 

করিটিদত জপ্ররণ 

ঐ 

৭ লাল জেণীভূক্ত রশল্প 

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

অবস্থানগত ছােপত্র 

নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

প্রাপ্ত আবেদন ও সংরিষ্ট 

কাগজপত্র রেরি 

মমাতাবেক নরথ্ভুক্ত 

কবি পিেতী কাযযাবথ্য 
রাজশাহী রেভাগীয় 

কাযযালবয় অগ্রায়ন এেং 
রাজশাহী রেভাগীয় 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১৫ (পদনর) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর 

রাজশাহী 
রবিাগীয় কার্ যালদয় 

ঐ 
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কাযযালয় গৃহীত 

রসদ্ধাবেি আবলাবক 

অেস্থানগত ছাড়পত্র 

নোয়ন আবেদন 

রনষ্পরিকিণ 

জপ্ররণ 

৮ লাল জেণীভূক্ত রশল্প 

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

পররদবশগত ছােপত্র  

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

প্রাপ্ত আদবেন ও সাংরিষ্ট 

কাগজপত্র রবরি জিাতাদবক 

নরথভুক্ত কদর পরবতী 

কার্ যাদথ য সের েপ্তরস্থ 

পররদবশগত ছােপত্র 

রবষয়ক করিটিদত অিায়ন 

এবাং অতঃপর ছােপত্র 

রবষয়ক করিটি কর্তযক 

গৃিীত রসিাদন্তর আদলাদক 

ছােপদত্রর আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ২০ (রবশ) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর সের 

েপ্তরস্থ পররদবশগত 

ছােপত্র রবষয়ক 

করিটিদত জপ্ররণ 

ঐ  

 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮
ইদিইল: 

doe.joypurhat

@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৯ লাল জেণীভূক্ত রশল্প 

প্ররতষ্ঠান ও প্রকদল্পর 

পররদবশগত ছােপত্র 

নবায়ন আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

প্রাপ্ত আবেদন ও সংরিষ্ট 

কাগজপত্র রেরি 

মমাতাবেক নরথ্ভুক্ত 

কবি পিেতী কাযযাবথ্য 
রাজশাহী রেভাগীয় 

কাযযালবয় অগ্রায়ন এেং 
রাজশাহী রেভাগীয় 

কাযযালয় গৃহীত 

রসদ্ধাবেি আবলাবক 

অেস্থানগত ছাড়পত্র 

নোয়ন আবেদন 

রনষ্পরিকিণ 

ঐ ঐ প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১৫ (পদনর) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর 

রাজশাহী 
রবিাগীয় কার্ যালদয় 

জপ্ররণ 

ঐ 

১০ ইআইএ অনুদিােন 

সাংক্রান্ত আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

অনুদিারেত কার্ যপরররির 

(TOR) রিরিদত 

োরখলকৃত পররদবশগত 

ঐ রবনামূদল্য প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১৫ (পদনর) 

ঐ 



5 

 

প্রিাব সিীযা (EIA) 

প্ররতদবেন পরবতী কার্ যাদথ য 

সের েপ্তরস্থ পররদবশগত 

ছােপত্র রবষয়ক করিটিদত 

অিায়ন এবাং করিটির 

কর্তযক গৃিীত রসিাদন্তর 

আদলাদক অনলাইদন EIA 

অনুদিােন সাংক্রান্ত 

আদবেন রনষ্পরিকরণ 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর সের 

েপ্তরস্থ পররদবশগত 

ছােপত্র রবষয়ক 

করিটিদত জপ্ররণ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮
ইদিইল: 

doe.joypurhat

@gmail.com 

 

১১ রজদরা রেসচাজয 

পররকল্পনা অনুদিােন 

সাংক্রান্তআদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

োরখলকৃত রজদরা রেসচাজয 

পররকল্পনা নরথভুক্ত কদর 

পরবতী কার্ যাদথ য সের 

েপ্তরস্থ পররদবশগত ছােপত্র 

রবষয়ক করিটিদত অিায়ন 

এবাং করিটি কর্তযক গৃিীত 

রসিাদন্তর আদলাদক 

অনলাইদন রজদরা রেসচাজয 

পররকল্পনা আদবেন 

রনষ্পরিকরণ 

ঐ রবনামূদল্য প্রদয়াজনীয় সকল 

কাগজপত্র প্রারপ্ত 

সাদপদয ১৫ (পদনর) 

কার্ যরেবদসর িদে 

প্রাপ্ত আদবেন 

নরথভুক্ত কদর সের 

েপ্তরস্থ পররদবশগত 

ছােপত্র রবষয়ক 

করিটিদত জপ্ররণ 

ঐ 

১২ তথ্য অরিকার আইদন 

তথ্য প্রোন 

পদত্রর িােদি তথ্য প্রোন * রনি যাররত িরদি আদবেন 

* জেজারী চালাদনর করপ 

(প্রদর্াজে জযদত্র) 

সরজারর রবরি জিাতাদবক ২০ (রবশ) রেন ঐ 

১৩ গণশুনানীর আদয়াজন জনসািারদণর 

অরিদর্াগসমূি সরাসরর 

িিণ 

রলরখত আদবেন রবনামূদল্য ০৭ (সাত)রেন ঐ 
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২.২)  প্রারতষ্ঠারনক জসবা 

ক্ররিক 

নাং 

জসবার নাি জসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রারপ্তস্থান 

জসবার মূল্য এবাং 

পররদশাি পিরত 

জসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা উর্ধ্যতন কি যকতযার পেবী, 

রুি নাং, জজলা/উপদজলা 

জকােসি অরিরসয়াল 

জর্রলদিান ও ইদিইল 

১ রবরিন্ন করিটিদত 

প্ররতরনরি  িদনানয়ন 

পদত্রর িােদি প্ররতরনরি 

িদনানয়ন জপ্ররণ 

িদনানয়ন জপ্ররদনর অনুদরাি 

জারনদয় পত্র জপ্ররণ করিটি 

গঠদনর আদেদশর করপ 

রবনামূদল্য ৭ রেন সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮ই

জিইল: 

doe.joypurhat@g

mail.com 

 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮ 
ইদিইল: 

doe.joypurhat@

gmail.com 

 

২ বাদজদর্র চারিোপত্র 

জপ্ররণ 

বাদজর্ অনুদিােদনর 

জন্য সের েপ্তদর জপ্ররণ 

* বাদজর্ ব্যদয়র খাত সৃরষ্ট 

* প্রকৃত ব্যদয়র রববরণী প্রস্তুত 

রবনামূদল্য ত্রত্রিারসক/ 

প্রদয়াজন 

অনুর্ায়ী 

ঐ 

৩ পররদবশ সম্মত পন্য 

র্ধ্াংদসর প্ররক্রয়ায় অাংশ 

িিণ 

স্ব-শরীদর উপরস্থরত * রলরখত আদবেন 

* পণ্য সাংক্রান্ত রবস্তাররত তথ্য 

রবনামূদল্য রনি যাররত 

সিয়সীিার িদে 

ঐ 

 

২.৩) অিেন্তরীন জসবা 

ক্ররিক 

নাং 

জসবার নাি জসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রারপ্তস্থান 

জসবার মূল্য 

এবাং পররদশাি 

পিরত 

জসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা উর্ধ্যতন কি যকতযার পেবী, 

রুি নাং, জজলা/উপদজলা 

জকােসি অরিরসয়াল 

জর্রলদিান ও ইদিইল 

১ ২য় জেণীর কি যকতযা ও 

কি যচারীদের োরন্ত রবদনােন 

আদবেন িিণ  ও অিায়ন 

সুপাররশসি আদবেন 

রবিাগীয় েপ্তদর জপ্ররণ 

রলরখত আদবেন প্রাপ্য 

ছুটির রববরণী 

রবনামূদল্য ৭ রেন সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮ই

জিইল: 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮ 
ইদিইল: 
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doe.joypurhat@

gmail.com 

 

 

doe.joypurhat@

gmail.com 

 

২ গৃি রনি যাণ/ জিার্র সাইদকল/ 

করিউর্ার/ জিার্রকার অরিি 

আদবেন িিণ ও অিায়ন 

সুপাররশসি আদবেন 

রবিাগীয় েপ্তদর জপ্ররণ 

রনি যাররত িরদি রলরখত 

আদবেন  

িরদি উদেরখত 

েরললপত্র 

রবনামূদল্য ৭ রেন ঐ 

৩ অরজযত ছুটি আদবেন িিণ ও 

অিায়ন 

সুপাররশসি আদবেন 

রবিাগীয় েপ্তদর জপ্ররণ 

রনি যাররত িরদি রলরখত 

আদবেন 

অরজযত ছুটির রিসাব 

রবনামূদল্য ৭ রেন ঐ সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা 

কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ 

০২৫৮৯৯১৬০৫৮ 
ইদিইল: 

doe.joypurhat@

gmail.com 

 

৪ িার্তকালীন ছুটি আদবেন িিণ 

ও অিায়ন 

সুপাররশসি আদবেন 

রবিাগীয় েপ্তদর জপ্ররণ 

রলরখত আদবেন 

রচরকৎসদকর সনেপত্র 

রবনামূদল্য ৭ রেন ঐ 

৫ েযতাসীিা, র্াইিদেল ও 

রসদলকশনদিে আদবেন িিণ ও 

অিায়ন 

সুপাররশসি আদবেন 

রবিাগীয়  েপ্তদর জপ্ররণ 

রলরখত আদবেন 

এরসআর/ সারি যসবুক 

রবনামূদল্য ৭ রেন ঐ 
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৩) অরিদর্াগ ব্যবস্থাপনা পিরত (GRS) 

জসবা প্রারপ্তদত অসন্তুষ্ট িদল োরয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযার সদে জর্াগাদর্াগ করুন । রতরন সিািান রেদত ব্যথ য িদল রনদনাক্ত পিরতদত জর্াগাদর্াগ কদর আপনার সিসিা অবরিত করুন । 

 

ক্ররিক নাং কখন জর্াগাদর্াগ করদবন জর্াগদর্াদগর ঠিকানা রনষ্পরির সিয়সীিা 

১ োরয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা সিািান রেদত ব্যথ য 

িদল 

সহকারী পররচালক 
পররদবশ অরিেপ্তর 

জয়পুরহাট  জজলা কার্ যালয়, জয়পুরহাট   

জিানঃ ০২৫৮৯৯১৬০৫৮ 
ইদিইল: 

doe.joypurhat@gmail.com 

 

১০ রেন 

২  GRS জিাকাল পদয়ন্ট রনরে যষ্ট সিদয় 

সিািান রেদত ব্যথ য িদল 

পররচালক 

পররদবশ অরিেপ্তর 

রাজশাহী রিভাগীয় কার্যালয়, িগুড়া।  

জিানঃ ০৫১৬০৮১০ 

১০ রেন 

 

৪) আিাদের প্রতোশা: 

ক্ররিক নাং প্ররতশ্রুত/ কারিত জসবা প্রারপ্তর লদযে করণীয় 

১. অনলাইদন/ রনদে যশনা অনুসাদর রনি যাররত িরদি সম্পূণ যিাদব পূরণকৃত আদবেন জিা প্রোন 

২. রসটিদজন চার্ যাদর উদেরখত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্রারে জিা জেয়া 

৩. সঠিক জকাে নম্বদর প্রদয়াজনীয় রিস প্রোন করা 

৪. সাযাদতর জন্য রনি যাররত সিদয় উপরস্থত থাকা 

৫. প্রদর্াজে জযদত্র রনি যাররত রেদন ইআইএ/ আইইই/ ইএিরপ উপস্থাপন 

৬.  র্ততীয় পয/িােি ব্যরতত সরাসরর সাংরিষ্ট কি যকতযার সাদথ জর্াগাদর্াগ করা 

 


