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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সসসেের উপয়জলা মৎসয কম শকর্শার কাযালে 

ফসরদপুর, পাবো। 

http://fisheries.faridpur.pabna.gov.bd 

সসবা প্রদাে প্রসর্শ্রুসর্ (Citizen’s Charter) 

১. ভিশন ও ভিশন  

সির্েঃ মৎসযজার্ উৎস হয়র্ প্রাসিজ আসময়ের চাসহদা পূরি, দাসরদ্র সবয়মাচে ও রপ্তাসে আে বৃদ্ধি। 

সমর্েঃ মৎসয ও সচিংসিসহ অেযােয জলজ সম্পয়দর স্থাসেত্বর্ীল উৎপাদে বৃদ্ধি কয়র সদয়র্র পুষ্টি চাসহদা 

পূরি ও রপ্তাসে আে বৃদ্ধি এবিং অিীষ্ঠ জেয় াষ্ঠীর অিংর্গ্রহয়ি উম্মুক্ত জলার্য়ের সুে্ঠু বযবস্থাপোর 

মাধ্যয়ম এয়েত্র হয়র্ প্রাপ্ত সুফয়লর মাধ্যয়ম দসরদ্র মৎসযজীবী ও মৎসযচােী র্থা বািংলায়দয়র্র আথ শ 

সামাদ্ধজক সেয়ত্র কািংসের্ উন্নেে সাধ্ে।   

২. প্রসর্শ্রুর্ সসবাসমূহ 

২.১) নাগভরক সসবা 

ক্র

ভি

ক 

সসবার নাি 

সসবা 

প্রো

সনর 

সদব বা

চ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজ

পত্র 

 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজপ

ত্র/আদব

েন ফরি 

প্রাভিস্থান 

সসবািূ

লয  

পভর

সশাধ 

পদ্ধভত 

 যদভে 

থাদক) 

শাখার নািসহ 

োভয়ত্বপ্রাি কি বকতবা 

পেভব, রুি নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও ইদিইল 

উদ্ধবতন কি বকতবা 

পেভব, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ 

অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও 

ইদিইল) 

 ())  (২)  ())  ())  ())  ())  ())  ()) 

) উন্নর্ 

পিসর্য়র্ 

মাছ ও সচিংসি 

চাে এবিং 

অেযােয 

জলজ 

সম্পদ 

বযবস্থাপো 

সবেেক 

লা সই 

প্রযুদ্ধক্ত 

সম্পকীর্ 

পরামর্ শ 

প্রদাে 

০) 

সদে 

চাে 

সিংক্রান্ত 

র্থয 

জাোর 

সেধ্ শাসরর্ 

ফরম োই। 

চাসে/আগ্র

সহ বযদ্ধক্ত 

সসবা প্রদাে 

পিসর্ 

অেুসরি 

পূব শক সসবা 

গ্রহি 

করয়বে। 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

 

 

 

 

 

 

 

 

সসসেের উপয়জলা মৎসয 

অসফসার 

ফসরদপুর, পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

459693 

সেসলয়ফাে: 02588849621 

ইয়মইল:  
sufofaridpur_p@fisheries.gov.b

d 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সজলা মৎসয 

অসফসার 

পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

4596)) 

সেসলয়ফাে: 

0258884)০)) 

ইয়মইল:  
dfopabna@fisheries.gov.b

d 

 

২ মৎসযচাে 

সবেেক 

পুস্তক, 

পুদ্ধস্তকা, 

খামার 

পসরচালোর 

জেয 

প্রসর্েি 

০) 

সদে 

সসবা 

গ্রহয়ির 

সেধ্ শাসরর্ 

ফরম 

োই  

 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

mailto:sufoputhia@fisheries.gov.bd
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সামসগ্র, 

মযােুয়েল, 

বাসে শক 

প্রসর্য়বদে 

ইর্যাসদ 

প্রিেে ও 

সবর্রি; 

) 
মৎসযখাদয 

আইে, ২০)০ 

ও মৎসযখাদয 

সবসধ্মালা , 

২০)) 

সমার্ায়বক 

লাইয়সন্স 

প্রাসপ্তয়র্ 

সহাের্া 

প্রদাে 

০) 

সদে 

 

 

ওয়েবসাইে

/ 

মৎসযচাে 

ও 

সম্প্রসারি 

র্াখা/ 

সজলা/সসসে

ের 

উপয়জলা 

মৎসয 

কম শকর্শার 

কাযালে 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 
সবোমূ

সলয 

) মৎসয 

হযাচাসর 

আইে’ ২০)০ 

ও মৎসয 

হযাচাসর 

সবসধ্মালা ’ 

২০)) 

সেবন্ধে 

প্রাসপ্তয়র্ 

সহাের্া 

প্রদাে 

০) 

সদে 

 

ওয়েবসাইে

/ 

মৎসযচাে 

ও 

সম্প্রসারি 

র্াখা/ 

সজলা/সসসে

ের 

উপয়জলা 

মৎসয 

কম শকর্শার 

কাযালে 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 
সবোমূ

সলয 

) 

সচিংসি 

সিংক্রান্ত র্থয 

প্রদাে 

০) 

সদে 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

সকাে 

সেধ্ শাসরর্ 

ফরম 

োই ; 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) সচিংসি 

উৎপাদে 

বৃদ্ধির সেসমত্ত 

ববজ্ঞাসেক 

পিসর্য়র্ 

সচিংসি চায়ে 

সহাের্া 

প্রদাে 

০) 

সদে 

 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

প্রয়োজ

েীে 

কা জপ

ত্র: োই 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) সপসসআর 

লযব প্রসর্ষ্ঠা 

ও সচিংসি 

আমদাসের 

মাধ্যয়ম চাসে 

০) 

সদে 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

প্রয়োজ

েীে 

কা জপ

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

সবোমূ

সলয 
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করৃ্শক 

িাইরাসমুক্ত 

সপএল/য়পাো 

মজদু 

সেদ্ধির্কর

সে সহাের্া 

ত্র: 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

পাবো। 

) স্বাস্থযসম্মর্ ও 

মােসম্পন্ন 

মৎসয ও 

মৎসয পিয 

প্রদ্ধক্রোকরয়ি 

HACCP 

বাস্তবােয়ে 

কাসর রী 

সহাের্া 

প্রদাে  

০) 

সদে 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

প্রয়োজ

েীে 

কা জপ

ত্র: 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

৯ মৎসয 

প্রদ্ধক্রোজার্

করিসহ 

অেযােয 

প্রসর্ষ্ঠায়ের 

কাযক্রম 

পসরদর্ শে, 

মূলযােে এবিং 

লাইয়সয়ন্স 

েবােে/প্রদা

সে সহাের্া 

প্রদাে 

০২ 

সদে 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

প্রয়োজ

েীে 

কা জপ

ত্র: 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

                   

সবোমূ

সলয 

)০ রপ্তােীবর্য ও 

আমদােীকৃর্ 

মৎসয ও 

মৎসযপয়িযর 

েমুো 

পরীেি;  

RMP ও 

NRCP এর 

েমুো এবিং 

মৎসয খাদয  

এর েমুো 

পরীোকরয়ি 

সহাের্া 

প্রদাে 

)) 

সদে 

 

সসবা 

প্রাসপ্তর 

প্রয়োজ

েীে 

কা জপ

ত্র: 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবো 

মূয়লয 
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২.২) োিভরক সসবা 

ক্র

ভি

ক 

সসবার নাি 

সসবা 

প্রো

সনর 

সদব বা

চ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজ

পত্র 

 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজপ

ত্র/আদব

েন ফরি 

প্রাভিস্থান 

সসবািূ

লয  

পভর

সশাধ 

পদ্ধভত 

 যদভে 

থাদক) 

শাখার নািসহ 

োভয়ত্বপ্রাি কি বকতবা 

পেভব, রুি নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও ইদিইল 

উদ্ধবতন কি বকতবা 

পেভব, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ 

অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও 

ইদিইল) 

 ())  (২)  ())  ())  ())  ())  ())  ()) 

) জার্ীে 

মৎসয 

পুরস্কার 

সিংক্রান্ত 

কায শক্রম 

পসরচালো  

)০ 

সদে 

প্রয়োজেী

ে 

কা জপ

ত্র: 

অধ্ঃস্তে 

দপ্তয়রর 

চাসহদা 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

 

 

 

 

 

 

 

সসসেের উপয়জলা মৎসয 

অসফসার 

ফসরদপুর, পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

459693 

সেসলয়ফাে: 02588849621 

ইয়মইল:  
sufofaridpur_p@fisheries.gov.b

d 

 

 

 

 

 

 

 

 

সজলা মৎসয 

অসফসার 

পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

4596)) 

সেসলয়ফাে: 

0258884)০)) 

ইয়মইল:  
dfopabna@fisheries.gov.b

d 

 

২ 
জার্ীে 

মৎসয 

সপ্তাহ 

উদযাপে 

) 

সদে 

 সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) জলমহাল, 

অিোশ্রম 

ও সপাো 

অবমুদ্ধক্তর 

কাযক্রম 

)০ 

সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) 
বাসিদ্ধজযক 

অসিে, 

সসসিল  

অসিে ও 

ববয়দসর্ক 

সাহাযযপুি 

অসিে 

অসধ্দপ্তর 

হয়র্ সবসিন্ন 

সময়ের 

সেরীো 

প্রসর্য়বদয়ে 

উত্থাসপর্ 

অসিে 

))সদ

ে 

প্রয়োজেী

ে 

কা জপ

ত্র: আ র্ 

পত্র  

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

mailto:sufoputhia@fisheries.gov.bd
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আপসত্ত ও 

সেষ্পসত্তর 

সহসাবিুসত্ত 

করি । 

) 
উপয়জলার 

আওর্াধ্ীে 

সমাপ্ত ও 

চলমাে 

প্রকল্প দপ্তর 

এর  ব্রির্ীে 

জবাব 

প্রদ্ধক্রো 

করিপূব শক 

সজলা মৎসয 

কম শকর্শার 

দপ্তয়র 

সপ্ররি।   

)০ 

সদে 

প্রয়োজেী

ে 

কা জপ

ত্র: আ র্ 

পত্র  

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) 
সজলা মৎসয 

কম শকর্শার 

আওর্াধ্ীে 

অসিে 

আপসত্ত ও 

সেষ্পসত্তর  

মাসসক, 

বত্রমাসসক, 

োন্মাসসক ও 

বাসে শক  

প্রসর্য়বদে  

সপ্ররি   

) সদে প্রয়োজেী

ে 

কা জপ

ত্র: 

সেধ্ শাসরর্ 

প্রসর্য়বদে 

ফরম 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয 

দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

 

২.৩) অিযন্তরীণ সসবা 

ক্র

ভি

ক 

সসবার 

নাি 

সসবা 

প্রো

সনর 

সদব বা

চ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজ

পত্র 

 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/

আদবেন 

ফরি 

প্রাভিস্থান 

সসবা

িূলয  

পভর

সশাধ 

পদ্ধ

ভত 

 যদভে 

থাদক

) 

শাখার নািসহ 

োভয়ত্বপ্রাি কি বকতবা 

পেভব, রুি নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ 

অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও ইদিইল 

উদ্ধবতন কি বকতবা 

পেভব, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ 

অভফভসয়াল 

সেভলদফান ও 

ইদিইল) 
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 ())  (২)  ())  ())  ())  ())  ())  ()) 

) 
ওয়েবসাইয়ে 

র্থয 

হালো াদক

রি 

)সদে 
কেয়েন্ট 

সরবরাহ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

 

 

 

 

 

 

 

 

সসসেের উপয়জলা 

মৎসয অসফসার 

ফসরদপুর, পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

459693 

সেসলয়ফাে: 

02588849621 

ইয়মইল:  
sufofaridpur_p@fisheries.gov

.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সজলা মৎসয 

অসফসার 

পাবো। 

সমাবাইল:  01769 

4596)) 

সেসলয়ফাে: 

0258884)০)) 

ইয়মইল:  
dfopabna@fisheries.gov.b

d 

 

২ 

কম্পম্পউোর 

সবেেক 

প্রসর্েি 

) 

সদে 

অসধ্দপ্ত

সরর 

আয়দর্ 

প্রাসপ্ত  

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) সপাো 

অবমুদ্ধক্ত 

প্রিাব 

সেরুপি 

সবেেক 

সবসিন্ন 

প্রসর্য়বদে, 

পুস্তক 

ইর্যাসদ 

প্রিেে ও 

সবর্রি। 

) 

সদে 
 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) কম শকর্শা/কম শ

চারী 

সেয়ো ,বদলী

 , ছুষ্টে, 

পয়দান্নসর্, 

োইময়স্কল ও 

সসয়লকর্ে 

সগ্রি প্রদায়ের 

বযবস্থা/সুপাসর

র্ করা 

) 

সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 
সবোমূ

সলয 

)  

কম শকর্শায়দর 

লযামগ্রান্ট ও 

সপের্ে  

মঞ্জসুরর 

বযবস্থা করা 

) 

সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) রৃ্ঙ্খলাজসে

র্ কায শক্রম 

বাস্তবােয়ের 

বযবস্থা করা 

) 

সদে 

 সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

) সবএফ ও 

দ্ধজসপএফ 

অসগ্রম 

মঞ্জসুরর 

বযবস্থা করা 

) 

সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

mailto:sufoputhia@fisheries.gov.bd
mailto:sufoputhia@fisheries.gov.bd
mailto:dfopabna@fisheries.gov.bd
mailto:dfopabna@fisheries.gov.bd
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) বসহঃবািংলায়দ

র্  ময়ে 

পাসয়পাে 

প্রসপ্তর জেয 

অোপসত্ত 

(NOC) 

প্রদায়ের 

বযবস্থা করা 

)সদে 

 সেধ্ শাসরর্ 

ফরম  

 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

৯ উপয়জলা 

দপ্তয়রর 

কম শচারীয়দর 

বাসে শক বসধ্ শর্ 

সবর্ে প্রদাে 

)সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

)০ সকল খায়র্ 

বরাদ্দ প্রস্তাব 

বর্সর করা 

এবিং সিংসিি 

দপ্তরসমূয়হ 

যথাসময়ে 

সপ্ররি 

সেদ্ধির্ 

করা। 

) সদে 

সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

)) উপয়জলার 

অবসর ামী 

কম শকর্শা য়ি

র  সবসিন্ন 

কম শস্থয়লর 

কম শসময়ের 

অসিে 

আপসত্ত ও 

সেষ্পসত্তর 

সেরীো 

সিংক্রান্ত 

র্থযাসদ  )) 

কলাম ছয়ক 

প্রাসপ্তর সেসমত্ত 

পত্র জারী  

) সদে সিংসিি 

কা জপ

ত্রাসদ 

সসসেের 

উপয়জলা 

মৎসয দপ্তর, 

ফসরদপুর, 

পাবো। 

সবোমূ

সলয 

 

২.৪) ভসভনয়র উপদজলা িৎসয কি বকতবার কাদ বালয় কতত বক প্রেত্ত সসবা 

❖ উন্নর্ পিসর্য়র্ মাছ ও সচিংসি চাে এবিং অেযােয জলজ সম্পদ বযবস্থাপো সবেেক লা সই প্রযুদ্ধক্ত 

সম্পকীর্ র্থয প্রদাে; 

❖ মৎসয চাসের প্রযুদ্ধক্ত চাসহদা সেরুপি এবিং চাসহদা সিসত্তক লা সই প্রযুদ্ধক্তর উপর প্রসর্েি পসরকল্পো 

প্রিেে;  

❖ মৎসযখাদয আইে, ২০)০ ও মৎসযখাদয সবসধ্মালা , ২০)) এর আওর্াে সজলা মৎসয দপ্তয়রর সময়য়ে 

মৎসযখাদয উৎপাদেকারী প্রসর্ষ্ঠােসমূহ পসরদর্ শে করা  এবিং আইে অমােযকারীয়দর সবরুয়ি 
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বযবস্থা গ্রহি করা এবিং মৎসযখাদয েমুো সিংগ্রহ ও র্া পরীো কয়র মৎসযখাদয আইে, ২০)০ ও 

মৎসযখাদয সবসধ্মালা , ২০))  প্রসর্পালয়ে বযথ শ প্রসর্াায়ের সবরুয়ি আইোেু  বযবস্থা গ্রহি;  

❖ মৎসয হযাচাসর আইে, ২০)০ ও মৎসয হযাচাসর সবসধ্মালা , ২০)) এর আওর্াে সজলা মৎসয দপ্তয়রর 

সময়য়ে মৎসয হযাচাসর সমূয়হর সেবন্ধে সেদ্ধির্ করা করা  এবিং আইে প্রসর্পালয়ে বযথ শ প্রসর্াায়ের 

সবরুয়ি আইোেু  বযবস্থা গ্রহি;  

❖ মাছ ও সচিংসিয়র্ ফরমাসলেসহ সেসেি স াসের্ অপদ্রবয বযবহারয়রাধ্ এবিং সেরাপদ মৎসযখাদয 

সরবরায়হ সহয়যাস র্া প্রদাে;  

❖ মাছ ও সচিংসি চাে সবেেক প্রযুদ্ধক্ত সফলিায়ব হস্তান্তয়রর লয়েয উদ্বুিকরি, চাসে প্রসর্েি প্রদর্ শেী 

খামার পসরচালোর জেয প্রসর্েি সামসগ্র , মযােুয়েল, বাসে শক প্রসর্য়বদে ইর্যাসদ সবর্রি;  

❖ অসধ্ক উৎপাদে সেদ্ধির্ করার লয়েয  সরকারী মৎসযবীজ উৎপাদে খামায়রর কম শপসরকল্পো 

প্রিেেসহ সবসিন্ন প্রজাসর্র গুি র্ মােসম্পন্ন সপাো ও ব্রুি মাছ উৎপাদে ও সরবরাহ ;  

❖ মৎসয উৎপাদে বৃদ্ধিয়র্ বযাপক  িসয়চর্ো সৃষ্টির লয়েয জার্ীে মৎসয সপ্তাহ পালে, মৎসয 

পুরস্কার প্রদােসহ অেযােয সবিায় র পুরস্কার প্রদাে ও ময়োেেয়ে সহাের্া প্রদাে;  

❖ প্রযুদ্ধক্ত হস্তান্তর, সম্প্রসারি ও সিংরেি কায শাসদ সুে্ঠুিায়ব সম্পদয়ের লয়েয সকল প্রকার মুসদ্রর্ 

এবিং অসিও-সিসুযোল সম্প্রসারি সামসগ্র অিীি জেয় াষ্ঠীর ময়ধ্য সবর্রি;  

❖ অিযন্তরীি মৎসয সস্পদ জরীপ পসরচালো করা;  

❖ প্রাকৃসর্ক দুয়য শা কালীে সমে সাব শেসেক মসেেসরিং রুম খুয়ল মাঠ পয শাে সথয়ক েেেসর্র র্থয 

সিংগ্রহ করা ও র্া এসকিূর্ কয়র সজলাে সপ্ররয়ির বযবস্থা করা; 

❖ কম শকর্শা/কম শচারী সেয়ো , পয়দান্নসর্, সদর দপ্তয়রর কম শচারীয়দর োইময়স্কল ও সসয়লকর্ে সগ্রি 

প্রদায়ের বযাবস্থা/সহাের্া করা 

❖ কম শকর্শা/কম শচারী য়ির চাকসর সেেসমর্করি ও স্থােীকরয়ির বযবস্থা/সহাের্া করা 

❖ দপ্তয়রর কম শচারীয়দর বাসে শক বসধ্ শর্ সবর্ে প্রদাে 

❖ কম শকর্শা/কম শচারী য়ির  ছুষ্টে, পদােে ও বদলীর বযবস্থা/সহাের্া করা 

❖ কম শকর্শা/কম শচারীয়দর লযামগ্রান্ট ও সপের্ে মঞ্জসুরর বযবস্থা/সহাের্া করা 

❖ কম শকর্শা/কম শচারীয়দর রৃ্িংখলাজসের্ কায শক্রম বাস্তবােয়ের বযবস্থা করা 

❖ কম শকর্শা/কম শচারীয়দর সবএফ ও দ্ধজসপএফ অসগ্রম মঞ্জৃসরর বযবস্থা/সহাের্া করা 

❖ কম শকর্শা/কম শচারীয়দর বসহঃবািংলায়দর্  ময়ে পাসয়পােশ প্রসপ্তর জেয অোপসত্ত (NOC) প্রদায়ের 

বযবস্থা করা 

❖ স্বাস্থযসম্মর্ ও মােসম্পন্ন মৎসয ও মৎসযপিয প্রদ্ধক্রোজার্করয়ির সেসমত্ত HACCP বাস্তবােয়ের সেসময়ত্ত 

কাসর রী সহাের্া প্রদাে। 
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❖ মৎসয প্রদ্ধক্রোজার্করি কারখাো, মৎসয সরবরাহকারী , সিয়পা, মৎসয অবর্রিয়ক,, বরফকল, মৎসযপিয 

রপ্তেীকারক প্রিূসর্ লাইয়সন্স প্রদাে/েবােেকরয়ি সহাের্া প্রদাে করা।  

❖ সেরাপদ মৎসয উৎপাদয়ের লয়েয উত্তম মৎসয চাে পিসর্ বাস্তবােয়ে সহাের্া করা। 

❖ মৎসয চায়ের মাধ্যয়ম সেরাপদ মাছ ও সচিংসি উৎপাসদর্ হয়ে সকো র্া যাচাইয়ের লয়েয NRCP বাস্তবােে 

করা।   

❖ মাছ ও সচিংসিয়র্ অপদ্রবয পুর্ সরাধ্কয়ল্প অসিযাে পসরচালো করা।  

❖ মৎসয ও মৎসযপিয রপ্তাসেয়র্ িূসমকা রাখার কারয়ি জার্ীে মৎসয সপ্তায়হর পুরস্কার প্রদায়ের ময়োেেয়ের 

জেয সহাের্া করা। 

❖   প্রসর্ মায়স আয়ের সরয়পােশ সজলাে সপ্ররি সেদ্ধির্ করা।  

৩) আপনার কাদে আিাদের প্রতযাশা 

ক্রসমক প্রভতশ্রুত/কাঙ্ক্ষিত সসবা প্রাভির লদযয করণীয় 

) স্বেিংসমূ্পি শ আয়বদে জমা প্রদাে 

২ মৎসযচায়ের পরামর্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আের্ে,  িীরর্া ইর্যাসদ সম্পয়কশ 

সষ্টঠক র্থয প্রদাে 

) সাোয়র্র জেয সেধ্ শাসরর্ সময়ের পূয়ব শই উপসস্থর্ থাকা 

) যথাযথ প্রদ্ধক্রোে প্রয়োজেীে সফস পসরয়র্াধ্ করা 

 

৪ ) অভিদদাগ প্রভতকার বযবস্থাপনা (GRS) 

সসবা প্রাসপ্তয়র্ অসন্তুি হয়ল দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকর্শার সয়ে সযা ায়যা  করুে। র্ার কাছ সথয়ক সমাধ্াে 

পাওো ো স য়ল সেয়নাক্ত পিসর্য়র্ সযা ায়যা  কয়র আপোর সমসযা অবসহর্ করুে। 

ক্রভিক 

কখন 

সদাগাদদাগ 

করদবন 

কার সদে 

সদাগাদদাগ 

করদবন 

সদাগাদদাদগর ঠিকানা 
ভনষ্পভত্তর 

সিয়সীিা 

) 

দাসেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকর্শা 

সমাধ্াে সদয়র্ 

ো পারয়ল 

   

সজলা মৎসয 

অসফসার, 

পাবো। 

 

সজলা মৎসয কম শকর্শা 

পাবো। 

সমাবাইল: ০)))৯ ))৯))) 

সেসলয়ফাে: ০২))))))০)) 

ইয়মইল:dfopabna@fisheries.gov.bd   

http://www.fisheries.pabna.gov.bd 
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২ 

অসিয়যা  

সেষ্পসত্ত 

কম শকর্শা সেসদশি 

সময়ে সমাধ্াে 

সদয়র্ ো পারয়ল 

উপপসরচালক 

(প্রর্াসে), মৎসয 

অসধ্দপ্তর 

 

উপপসরচালক (প্রর্াসে) 

মৎসয অসধ্দপ্তর, বািংলায়দর্, ঢাকা। 

সমাবাইল: ০)769 459999 

সফাে: ০২-৯))৯))) 

ইয়মইল: 

ddadmin@fisheries.gov.bd 

http://www.fisheries.gov.bd 
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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জেয 

 

) 

আসপল 

কম শকর্শা সেসদশি 

সময়ে সমাধ্াে 

সদয়র্ ো পারয়ল 

মসিপসরেদ 

সবিায় র 

অসিয়যা  

বযবস্থাপো 

সসল 

অসিয়যা  গ্রহি সক, 

) েিং স ইে, বািংলায়দর্ সসচবালে, 

ঢাকা 

http://www.grs.gov.bd  
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