
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার
ডাক, টিলেযাগােযাগ ও ত  ি  ম ণালয়

ত  ও যাগােযাগ ি  অিধদ র
জলা কাযালয়, রাজশাহী

http://doict.rajshahi.gov.bd/

ারকারক  ন রন র:: ৫৬.০৪.৮১০০.০০০.১৬.০০১.২০.১৪
তািরখ: 

১ মাঘ ১৪৩০ ব া
১৫ জা য়াির ২০২৪ ি া

িবষয়িবষয়:: ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪  অথবছেররঅথবছেরর  বািষকবািষক  কমস াদনকমস াদন  ি রি র  ২য়২য়  মািসকমািসক ( (অে াবরঅে াবর--িডেস রিডেস র, , ২০২৩২০২৩) ) এরএর  অজনঅজন  সং াসং া   িতেবদনিতেবদন  রণরণ।।

      উপ  িবষেয়র পিরে ি েত ত  ও যাগােযাগ ি  অিধদ র, জলা কাযালয়, রাজশাহী’র ২০২৩-২০২৪ অথবছেরর বািষক কমস াদন
ি র ২য় মািসক (অে াবর-িডেস র, ২০২৩ ময়ােদর) িতেবদন মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এতদসংেগ রণ

করা হেলা।
 
সং ি : ০৪ (পাতা)

১৫-০১-২০২৪
মাঃ ামান দওয়ান
া ামার (অিতির  দািয় )

মহাপিরচালক, মহাপিরচালেকর কাযালয়, ত  ও যাগােযাগ ি  অিধদ র।

সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::
(১) Rajshahi__Department of ICT_2023-2024_Second quarterly_achievement



া: ১ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ১৫, ২০২৪

জলা কায ালয়, রাজশাহী, আইিস অিধদর

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (অোবর - িডেসর)



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ১৫, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
ই-গভা
িতায়
সহায়তা

২৩

[১.১] জলা/ উপেজলার সরকাির দের দতা, ত িসা ও
ইেলকিনক বাপনা বতেনর লে ই-নিথ/িড-নিথ িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির িশণ দান

[১.১.১] িশণাথ সংা ৮ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ ১০

[১.২] জলা ও উপেজলা পয ােয় আইিস িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির পরামশ /সবা দান

[১.২.১] দানত
পরামশ /সবা

সংা ৭ ২৭০ ২৪৩ ২১৬ ১৮৯ ১৬২ ৬৬

[১.৩] রা িবষয়ক সবা দান
[১.৩.১] সবা হীতার
সংা

সংা ৫ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৫ ২০

[১.৪] জলা/উপেজলা পয ােয় সরকােরর শাসিনক কাজেক
তরািত করেত িভিডও/ম কনফাের এর আেয়াজন/
েয়াজনীয় সহেযািগতা দান

[১.৪.১] িভিডও/ম
কনফাের

সংা ৩ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ১৯

২

আইিস
িশের উয়ন
কায মেক
গিতশীলকরণ

২০

[২.১] জলায় ািপত/ািপত শখ রােসল িডিজটাল াব/ল
অব িফউচার এর সমতা ও বহার উপেযািগতা ির লে
কায ম পিরদশ ন

[২.১.১] পিরদশ নত
াব

সংা ৮ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪৪

[২.২] িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উযাপন

[২.২.১]
জলা/উপেজলা
পয ােয় িডিজটাল
বাংলােদশ িদবস
উযাপন

তািরখ ৩ ১২-১২-২০২৩

[২.২] িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উযাপন

[২.২.২]
জলা/উপেজলা
পয ােয় সভা/সিমনার
আেয়াজন

সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২

[২.৩] শখ রােসল িদবস উযাপন

[২.৩.১]
জলা/উপেজলা
পয ােয় শখ রােসল
িদবস উযাপন

তািরখ ৪ ১৮-১০-২০২৩ ১৮-১০-২০২৩



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ১৫, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৪] আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীল রাখেত জলা
পয ােয় আইিস কিমর সভা আেয়াজন

[২.৪.১] জলা পয ােয়
আইিস কিমর
সভা

সংা ৪ ১২ ১০ ৮ ৭ ৬ ৩

৩
মানব সদ
উয়ন

১৭
[৩.১] মাঠ পয ােয় রােসল িডিজটাল াব াবহােরর মেম
আইিস/াািমং/আউটেসািস ং/ ীেলিং/িডিজটাল মােকং
িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৩.১.১] িশণাথ সংা ৫ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ১০

[৩.২] 4IR চােল মাকােবলায় িশক/ছাছাীেদর
সাইবার/সাশাল-িমিডয়া সেচতনতা িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৩.২.১] িশণাথ সংা ৪ ৪০ ৩০ ২০ ১৫ ১০

[৩.৩] জলা/উপেজলায় সাধারণ
জনগণ/কম কতা/কম চারী/ছাছাী/িশকেদর িডিজটাল িনরাপা
আইন ২০১৮ িবষয়ক সেচতনতালক িিফং দান

[৩.৩.১]
অংশহণকারী

সংা ৩ ৪০ ২০ ১৫ ১০ ৫

[৩.৪] শখ রােসল িডিজটাল াব াপন (২য় পয ায়) কের
মােম িশকেদর “আইিস ইন এেকশন িলটােরিস,
াবলং ও মইনেটা” িবষয়ক িশণ দান।

[৩.৪.১] িশণাথর
সংা

সংা ৫ ৩২০ ২৯০ ২৬০ ২২০ ১৯০ ৩২০

৪
ািতািনক
সমতা ি

১০
[৪.১] দািরক কায েমর সমতা ি লে কম কতা-
কম চারীেদর অংশহেণ সময় সভা আেয়াজন

[৪.১.১] আেয়ািজত
সভা

সংা ৫ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ৩

[৪.২] উপেজলা কায ালয় পিরদশ ন
[৪.২.১] পিরদশ নত
কায ালয়

সংা ৫ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, জায়াির ১৫, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


