
সংয োজনী 6: জজলো প যোযের কো যোলযের অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ য-পভরকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ 

কো যোলযের নোর্ঃ জজলো র্ৎস্য কর্ যকিযোর কো যোলে, ভসরোজগঞ্জ 

2ে ত্রৈর্োভসক অগ্রগভির প্রভিযবদন 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা/ 

অর্যন ১র্ 

ত্রৈর্োভসক 

অগ্রগভি 

2ে 

ত্রৈর্োভসক 

অগ্রগভি 

অধবোভষ যক 

অগ্রগভি 

(১র্+২ে) 

৩ে 

ত্রৈর্োভসক 

অগ্রগভি 

৪র্ য 

ত্রৈর্োভসক 

অগ্রগভি 

বোভষ যক 

চুড়োন্ত 

অগ্রগভি 

(১র্+২ে 

+৩ে+৪র্ য)  

দোবীকৃি 

নম্বর 

প্রদত্ত 

প্রর্োনক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬  ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

 

 

 

২০ 

[১.১] ভনভদ যষ্ট সর্যে ভজআরএস ভসযের্, 

অফলোইন ও অন্যোন্য র্োধ্যযর্ প্রোপ্ত 

অভিয োগ ভনষ্পভত্ত  

[১.১.১]  অভিয োগ 

ভনষ্পভত্তকৃি 

 % 

 

১৫ 

  

লেযোত্রা-

90% 

৯০% ৯০% 
 

৯০% ৯০% 
 

  

অর্যন ৯০% ৯০%       

[১.১.১]  ভদ জকোন অভফযস ভজআরএস 

ভসযেযর্ জকোন অভিয োগ পোওেো নো  োে, 

উক্ত অভফস কর্তযক জেকয োল্ডোযরর 

সর্ন্বযে সিো আযেোজন   

[১.১.১.১] জেকয োল্ডোযরর 

সর্ন্বযে সিো আযেোভজি 
সখ্যো 

লেযোত্রা-

2 
- ১ ১    

  

অর্যন 
      

  

[১.২] অভিয োগ ভনষ্পভত্ত সংক্রোন্ত র্োভসক 

প্রভিযবদন উর্ধ্যিন কর্তযপক্ষ বরোবর জপ্ররণ   

[১.২.১] র্োভসক প্রতিমেদন 

ক্ষপ্রতরি 
সখ্যো ৫ 

লেযোত্রা-

12 
৩ ৩  ৩ ৩  

  

অর্যন 

৩ ৩     
  

সেেিা 

অর্যন 

 

০৫ 

[২.১] তনর্ অতিস ও আমিাধীন অতিমসর 

কে যকিযা/কে যচারী ও ক্ষেকম াল্ডএরর 

সেন্বমে অতিমর্াগ প্রতিকার ব্যেস্থা এেং 

তর্আরএস সিটওেযার তেষেক 

প্রতিেণ/কি যালা/মসতেনার/মেকম াল্ডামরর 

সেন্বমে সিা আমোর্ন  

[২.১.১] 

প্রতিেণ/কি যালা/মসতেনার/ 

ক্ষেকম াল্ডামরর সেন্বমে 

সিা আমোতর্ি 

সংখ্যো ৫ 

লেযোত্রা-

2 
- ১     

  

অর্যন 

- ১     

  

 

 

 

 

                                                             (মোোঃ িা ীনূর র োন) 

 ক্ষর্লা েৎস্য কে যকিযা 

      তসরার্গঞ্জ   


