
     ও                        গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

                          

            ,       

     : হ       ২     ,              ,          ,        

www.bfsa.bogra.gov.bd 

 

 

                 (              ) 

১.      ও      

     (Vission): জীফন ও স্বাস্থ্য সুযক্ষায় কলরয জন্য ননযাদ খাদ্য।  

 

     (Mission): ননযাদ খাদ্য ব্যফস্থ্ানায ালথ ংনিষ্ট কর ংস্থ্া, খাদ্য নল্প ও খাদ্য ব্যফায়ী এফং সুীর ভাজলক ননলয় মথামথ নফজ্ঞানম্মত নফনধ-নফধান ততযী, ননযাদ খাদ্য উৎাদন শৃঙ্খর নযফীক্ষণ এফং খাদ্য ব্যফস্থ্ানায় 

ননলয়ানজত ংস্থ্ামূলয কাম যক্রভ ভন্বলয়য ভাধ্যলভ ভবাক্তায জীফন ও স্বাস্থ্য সুযক্ষা। 

 

২. প্রনতশ্রুত ভফামূ  

 

২.১)            : 

ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. খাদ্য যীক্ষাগায (ল্যাফলযটনয) ংক্রান্ত 

তথ্য প্রদান  

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য ০৫(াঁচ) কাম যনদফ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.                       ও       

          ,             ,      

ও                          ,  

   -                 

           এফং            

                প্রনফধানভারায 

ব্যাখ্যা প্রদান  

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                    
https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৩.         ,                 

                      

          ,             

                         

            ও         

                             

     

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৪.                    ,          

            প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা 

প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

mailto:fso.bogura@bfsa.gov.bd


ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৫.                      

প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৬.                             

     

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৭.                ,           

প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৮. যীনক্ষত খাদ্য নমুনায পরাপর 

ম যালরাচনা 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

 

 

যীনক্ষত খাদ্য নমুনায 

পরাপলরয নযলাট য 
নফনামূলল্য ০৭ (াত) কাম যনদফ 

৯. খাদ্য ব্যফা ংনিষ্টলদয প্রনক্ষণ প্রদান ১. যানয ফা অনরাইলন প্রনক্ষণ 

প্রদালনয ভাধ্যলভ 

                        

      /         

                ই-  ই   

                       

        

নফনামূলল্য 

 

৩০ (নত্র) কাম যনদফ 

১০. প্রণীত SOP, গাইডরাইন ফা 

ননলদ যনকা, ভচকনরষ্ট, ম্যানুয়ার ম্পলকয 

অফনতকযণ ও তথ্য প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

১১.                     ১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /            

             

৩.        ও     ই          

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

১২. ননযাদ খাদ্য নফলয়ক জনলচতনতা 

সৃনষ্টয রলক্ষয ছাালনা ও ইলরকট্রননক 

প্রচায াভগ্রী নফতযণ 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /                

      

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov

.bd/ 

নফনামূলল্য 

 

০৩ (নতন) কাম যনদফ 

mailto:fso.bogura@bfsa.gov.bd


 

 

২.২)               : 

ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১.                       ও       

          ,             ,      

ও                          ,  

   -                 

           এফং            

                প্রনফধানভারায 

ব্যাখ্যা প্রদান  

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.         ,                 

                      

          ,             

                         

            ও         

                             

     

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৩.                    ,          

            প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা 

প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য ০৭ (াত) কাম যনদফ 

৪.                      

প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৫.                             

     

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য ০৭ (াত) কাম যনদফ 

৬.                ,           

প্রনফধানভারায ব্যাখ্যা প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

mailto:fso.bogura@bfsa.gov.bd


ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৭. যীনক্ষত খাদ্য নমুনায পরাপর 

ম যালরাচনা 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

 

যীনক্ষত খাদ্য নমুনায 

পরাপলরয নযলাট য 

নফনামূলল্য ০৭ (াত) কাম যনদফ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৮. প্রণীত SOP, গাইডরাইন ফা 

ননলদ যনকা, ভচকনরষ্ট, ম্যানুয়ার ম্পলকয 

অফনতকযণ ও তথ্য প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

৩.        ও     ই          

 

                        

      /                   

      ই-  ই               

                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

৯.                              ১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

 

 

           

       /      /ই-

  ই /                    

নফনামূলল্য 

/পলটাকনয 

জন্য 

প্রলয়াজনীয় 

খযচ প্রদান 

াললক্ষ 

০৭ (াত) কাম যনদফ 

১০. নল্প স্থ্ানা নযদ যন এফং ারনীয় 

নফলয়ক ভচকনরস্ট ম্পলকয যাভ য 

এফং তথ্য প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৩ (নতন) কাম যনদফ 

১১. পুনষ্টভান ম্পনকযত তথ্য প্রদান ১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-  ই /        /         

                

 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/ 

নফনামূলল্য 

 

০৩ (নতন) কাম যনদফ 

১২. ভননটনযং এয আলরালক ক্রুটি 

নফচ্যযনত/অব্যস্থ্ানা ূনযকযলণ ায়তা 

প্রদান 

১. যানয ভমাগালমালগয ভাধ্যলভ 

২. ই-ভভইর/লটনরলপান/ত্র ভপ্রযলণয 

ভাধ্যলভ 

           

       /      /ই-

  ই /                   

https://bfsa.bogra.gov.b

d/  

নফনামূলল্য 

 

০৩ (নতন) কাম যনদফ 

১৩. ভগ্রনডং প্রদান (লালটর-ভযলতাযাঁ, 

ভফকানয ও নভনষ্ট কাযখানা) ংক্রান্ত 

ভফা।  

                          

      

১. ও     ই   

(https://bfsa.bogra.gov.

bd/)                   

                     

২.                     ০২ 

( ই)     

৩.       ও            

                     

নফনামূলল্য 

 

৩০ (নত্র) কাম যনদফ 

mailto:fso.bogura@bfsa.gov.bd


ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪.                ই       
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  ই          (       
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৬.                  
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৮.              ও       
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১০.               
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জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

১৪. অনরাইন ভননটনযং (নজয) ংক্রান্ত 

ভফা 

খাদ্য স্থ্ানায় কযালভযা স্থ্ালনয 

ভাধ্যলভ নলস্টলভ অন্তর্ভ যক্তকযণ এফং 

ইলভইলরয ভাধ্যলভ ত্রুটি-নফচ্যযনত 

অফনতকযণ 

                   

www.mygov.bd 

প্রকৃত খযচ 

প্রদান াললক্ষ 

 

৩০ (নত্র) কাম যনদফ 

 

২.৩)             :  

ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১.               -               

     

১. লত্রয ভাধ্যলভ 

২. ভাতৃত্বকারীন ছুটি ভঞ্জুলযয ভক্ষলত্র 

মথামথ কতৃযলক্ষয অনুলভাদনক্রলভ 

লত্রয ভাধ্যলভ 

১.                   

            

২. ভাতৃত্বকারীন ছুটি ভঞ্জুলযয 

ভক্ষলত্র              

            

নফনামূলল্য ০৫ (   ) কাম যনদফ  

 

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

২.              -            

NOC            

মথামথ কতৃযলক্ষয অনুলভাদনক্রলভ 

লত্রয ভাধ্যলভ 

১.                    

      

২.          এ       

NOC                

      

নফনামূলল্য ০৭ (   ) কাম যনদফ 
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ক্রনভক 

নম্বয 

ভফায নাভ ভফা প্রদান দ্ধনত প্রলয়াজনীয় কাগজত্র এফং 

প্রানিস্থ্ান 

ভফামূল্য এফং 

নযলাধ 

দ্ধনত 

ভফা প্রদালনয 

ভয়ীভা 

দানয়ত্বপ্রাি কভ যকতযা 

(নাভ, দনফ, ভপান ও ই- ভভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩. কনম্পউটায, অনপ যঞ্জাভানদ, 

অন্যান্য দ্রব্য ও ভফা যফযা এফং 

ভভযাভত 

 

মথামথ কতৃযলক্ষয অনুলভাদনক্রলভ 

প্রাপ্যতা াললক্ষ যফযা 

         নফনামূলল্য 

 

৩০ (নত্র) কাম যনদফ  

 

জনাফ ভভাোঃ যালর 

ননযাদ খাদ্য অনপায 

ভজরা কাম যারয়,ফগুড়া  

ই-ভভইর: fso.bogura@bfsa.gov.bd 
ভভাফাইর নং: ০১৫৭১৭৬৪৩৫৬ 

 

৪.       কভ যকতযা ও কভ যচাযীগলণয 

ভ্রভণ ও অন্যান্য বাতা ভঞ্জুয  

মথামথ কতৃযলক্ষয অনুলভাদনক্রলভ 

ভচলকয ভাধ্যলভ 

               , 

                    

                       

নফনামূলল্য 

 

১৫ (লনয) কাম যনদফ 

৫.                               মথামথ কতৃযলক্ষয অনুলভাদনক্রলভ 

লত্রয ভাধ্যলভ 
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ই-  ই : addldirector.admin@bfsa.gov.bd 
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ই-  ই : member.cosumerrights@bfsa.gov.bd 

       : ০১৭২৬৮৯৯০৮৯ 
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ও   : www.grs.gov.bd 
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