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ব ব র দশন, সমবােয় উ য়ন

বািষক কমস াদন ি (২০২২-২৩) বা বায়েনর লে  জলা সমবায় কাযালয়, পাবনােত ন /২০২৩ মােসর অিভেযাগ িতকার কিম র
সদ ে র সম েয় অ ি ত অিভেযাগ িতকার কিম র সভার কাযিববরণী।

সভাপিত সালাইমান বগ
জলা সমবায় অিফসার ও সভাপিত, অিভেযাগ িতকার কমপিরক না সং া  কিম

সভার তািরখ
সভার সময়

ান
উপি িত

১৫ ন ২০২৩।
সকাল ১১.০০ ঘ কা।
জলা সমবায় কাযালয়,পাবনা।

০৩ জন।

অিভেযাগ িতকার কিম র  উপি িত: পিরিশ -“ক”
 
অ কার সভায় সভাপিত অিভেযাগ িতকার কিম র উপি ত সকলেক েভ া জািনেয় সভার কাজ  কেরন। সভায় -িনব ক, িবভাগীয়

কাযালয়, রাজশাহী িবভাগ, রাজশাহী মেহাদেয়র কাযালেয়র ারক নং-৪০.৬১.০০০০.২৪২.১৮. ০০৪.১৩.৭, তািরখ: ২৯/১০/২০২০ ি া  তািরেখর িনেদশনা
মাতােবক জাতীয় াচার কৗশল কমপিরক না, ২০২২-২০২৩ বা বায়েন অিভেযাগ িতকার কিম , জলা সমবায় কাযালয়, পাবনা ক ক আেলাচ িচ
মাতােবক াপক আেলাচনাে  সবস িত েম িন বিণত িস া স হ িহত হয়।

 
ঃনং আেলাচ  িবষয় আেলাচনা িস া বা বায়ন
০১ ািত ািনক ব া

।
১.১ অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) ও আিপল
কমকতার ত  ওেয়বসাইেট মািসক িভি েত
হালনাগাদকরণ:
অিভেযাগ িতকার সভার সদ  সিচব জনাব মাঃ
িসরা ল ইসলাম সভােক জানান য, -িনব ক,
িবভাগীয় কাযালয়, রাজশাহী িবভাগ, রাজশাহী মেহাদেয়র
কাযালেয়র ারক নং-৪০.৬১. ০০০০.২৪২.১৮.০০৪.৩.৭,
তািরখ: ২৯/১০/২০২০ ি া  েল িনেদশনাপে  িত

মােস এক  কের অিভেযাগ িতকার  কিম র সভার
অ ান কের পরবত  মােসর ৩ তািরেখর মে  সভার
কাযিববরণী িবভাগীয় সমবায় কাযালয়, রাজশাহীেত রণ
করার িনেদশনা রেয়েছ। ২০২২-২০২৩ সেনর এিপএ
ি েত িত কায়াটাের/ মােস হালনাগাদকরেণর ি

স াদন করা হেয়েছ। এ িবষেয় সভায় াপক আেলাচনা
করা হয়।

১। িবভাগীয় সমবায় কাযালয়, রাজশাহী হেত
নরায় িনেদশনা না আসা পয  েবর

িনেদশনাপ  মাতােবক িত মােস ১  কের
অিভেযাগ িতকার  সভা করেত হেব।
 

২। িত মােস ৩ তািরেখর মে  সভার
কাযিববরণী িবভাগীয় সমবায় কাযালয়,
রাজশাহীেত রণ করেত হেব।

অিভেযাগ
িতকার  কিম

।



২.১ িনিদ  সমেয় অনলাইন/অফলাইেন া  অিভেযাগ
িন ি  এবং িন ি  সং া  মািসক িতেবদন উ তন
ক প  বরাবর রণ:
অিভেযাগ িতকার কিম র সভাপিত ক ক  সভার
স ািনত সদ  জনাব মা: আিন র রহমান, িশ কেক
িবগত সকল িস া স হ বা বায়ন হয় িকনা িজ াসাবাদ
করা হেল িতিন সকল িস া  বা বায়ন করা হেয়েছ বেল
সভােক অবিহত কেরন। এ িবষেয় াপক আেলাচনা করা
হয়।

১। অিভেযাগ িতকার কিম র সভার
িস া স হ বা বায়ন করার কিম র সকল
সদ গণ েয়াজনীয় ব া হণ করেত হেব
। 
 

অিভেযাগ
িতকার  কিম

।

২.২ কমকতা/কমচারীেদর অিভেযাগ িতকার ব া
এবং িজআরএস সফটওয়ার িবষয়ক িশ ণ আেয়াজন:
অিভেযাগ িতকার কিম র সভাপিত ক ক িজআরএস
সফটওয়ার িশ ণ িবষেয় িজ াসাবাদ করা হেল  ধান
সহকাির জনাব মাঃ িসরা ল ইসলাম সভােক  জানান য,

িশ েণর বাৎসিরক ল মা া ০২  ত ে  থম মােস
০১  অজন করা হেয়েছ। ৩য় কায়াটােরর মে  ০১  অজন
 করা হেয়েছ। এ িবষেয় াপক  সহকাের আেলাচনা করা
হয়।

১. জলা ও উপেজলা সমবায়
কমকতা/কমচারীগেণর সম েয় ৪থ
কায়াটােরর মে  ল মা া অ যায়ী
িশ েণর আেয়াজন করেত হেব। তেব ২য়

কায়াটােরর মে  িশ েণর ল মা া অজন
করা হেয়েছ।
২। িশ ক িশ ণ আেয়াজেনর েয়াজনীয়

ব া হণ করেবন।

১. িশ ক,
২. অিভেযাগ

িতকার  কিম ।

২.৩ মািসক িভি েত পিরবী ণ এবং মািসক
পিরবী ণ িতেবদন উ তন ক পে র িনকট রণ:
 অিভেযাগ িতকার কিম র সভাপিত ক ক মািসক

িতেবদন রণর িবয়েয় িজ াসাবাদ করা হেল  ধান
সহকাির জনাব মাঃ িসরা ল ইসলাম  মািসক িতেবদন
উ তন ক পে র িনকট রণ করা হয় বেল সভােক
অবিহত কেরন। এ িবষেয় াপক আেলাচনা করা হয়।

১। অিভেযাগ িতকার কিম র সভার
িস া স হ বা বায়ন করার জ  কিম র
সকল সদ েক েয়াজনীয় ব া হণ
করেত হেব । 
 

 অিভেযাগ
িতকার কিম ।

  ২.৪ অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় অংশীজেনর
( কেহা ার) সম েয় অবিহতকরণ সভা:
অিভেযাগ িতকার  কিম র সভাপিত ক ক শাসন

িত ার িনিম  অংশীজেনর অংশ হেণ সভা িবষেয় িবিভ
িজ াসাবাদ করা হেল  ধান সহকাির জনাব মাঃ িসরা ল
ইসলাম সভােক  জানান য, বাৎসিরক ল মা া ০২
ত ে  থম মােস ০১  অজন করা হেয়েছ। ৩য়
কায়াটােরর মে  ০১ অজন করা হেয়েছ। এ িবষেয় াপক

 সহকাের আেলাচনা করা হয়।

১. িত মােস অিভেযাগ িতকার সভা এর
আেয়াজন করেত হেব।

অিভেযাগ
িতকার কিম  ।

 

       সভায় আর কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত মেহাদয় উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষনা কেরন।
 
 

১৭-০৬-২০২৩
সালাইমান বগ

জলা সমবায় অিফসার ও সভাপিত, অিভেযাগ িতকার
কমপিরক না সং া  কিম

০২-৫৮৮৮৪৬১৮২
dco.pabna@coop.gov.bd



ন রন র:: ৪৭.৬১.৭৬০০.০০০.২৭.০০৪.২২.২৯০২

তািরখ: 
৩ আষাঢ় ১৪৩০
১৭ ন ২০২৩

১। জনাব মাঃ জাহা ীর হােসন, পিরদশক, জলা সমবায় অিফস, পাবনা;
২। জনাব মাঃ আিন র রহমান, িশ ক, জলা সমবায় অিফস, পাবনা;
৩। জনাব মা: িসরা ল ইসলাম, ধান সহকাির, জলা সমবায় অিফস, পাবনা এবং
৪। জনাব রািখ রহমান রানী, অিফস সহকারী কাম কি উটার া িরক, জলা সমবায় অিফস, পাবনা( ােক অিভেযাগ িতকার সং া  কিম র
সভার কাযিববরণী ওেয়ব পাটােল আপেলাড করার জ  বলা হেলা)।

িবতরণিবতরণ  (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়)) ::

১৭-০৬-২০২৩
সালাইমান বগ

জলা সমবায় কমকতা
সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::

(১) অিভেযাগ হািজরা


