
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা প্রাণণসম্পে েপ্তর ও ভেদেণরনাণর হাসপাতাল, নাট ার সদর, নাট ার                            
ভসবা প্রোন প্রতিশ্রুতি  (Citizen’s Charter)  

১। ণেশন ও ণিশনঃ 

ণেশনঃ সকদলর জন্য ণনরাপে, পর্ যাপ্ত ও িানসম্মত প্রাণণজ আণিষ ণনণিতকরণ ও প্রাণণসম্পদের উন্নয়ন । 

ণিশণঃ প্রাণণ স্বাস্থ্য ভসবা প্রোন, প্রাণণর উৎপােন ও উৎপােনশীলতা বৃণি এবাং মূল্য সাংদর্াজদনর িাধ্যদি প্রাণণজ আণিদষর চাণহোপূরণ । 

২। প্রতিশ্রুি ভসবাসমূহঃ                                                                                                                                                      

২.১) নাগণরক ভসবাঃ                                                                                                                                                             

ক্রণিক 

নাং 
ভসবার নাি 

ভসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র / 

আদবেন ফরি 

প্রাণপ্তস্থ্ান 

ভসবামূল্য এবাং 

পণরদশাধ পিণত 

(র্ণে থাদক) 

শাখার নািসহ োণয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযার 

পেণব, রুি নাম্বার,দজলা/উপদজলা 

ভকাড,অণফণসয়াল ভেণলদফান ও 

ই-ভিইল 

উধ যতন কি যকতযার পেণব রুম 

নাম্বার,দজলা/উপদজলা 

ভকাড,অণফণসয়াল ভেণলদফান ও 

ই-ভিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ 

গবাণে 

প্রাণণর 

ণচণকৎসা 

প্রোন 

১ ঘন্টা ৩৫ 

ণিণনে 

(র্থাসম্ভব 

তাড়াতাণড়) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ভিৌণখক 

আদবেন 

 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার।  

ণি( অণফস সিদয় 

হাসপািাটে)/ 

ণনধ যাণরত মূদল্য 

(অণফস সিদয়র পর) 

তিতিৎসা প্রদান শাখা 

ভেদেণরনাণর সাজযন 

রুম নাম্বার: ০২ 

মমাবাইেঃ০১৭০৩০৪৯৫৮৬ 

তিসটপনতসিং রুমঃ ০৭  

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

২  

কৃষক 

/খািাণর 

প্রণশক্ষণ 

১-৩ণেন 
ণলণখত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামূদল্য 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৩  
ক্ষতি পূরণ 

প্রোন 
৩০ণেন 

সরকারী 

ণবণধ 

ভিাতাদবক, 

বরাি 

থাকা 

সাদপদক্ষ 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামূদল্য 

উপদজলা ণনব যাহী অত সার 

নাট ার সদর, নাট ার। 

ম ান-০৭৭১৬৬৮২৬ 

ও  

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd  

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৪  

পুনব যাসন 

ও উপকরন 

সহয়তা 

প্রোন 

 

বৎসদরর সকল 

দুদর্ যাগ কালীন  

সিয়  ১-৩ ণেন 

তেতখি 

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামুদল্য 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 
 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৫  

দূদর্ যাগ 

কালীন 

সিদয় 

জরুতর 

ভসবা 

প্রোন। 

িাতেিা প্রাণপ্ত 

সাদপদক্ষ ১-৭ 

ণেন   

তেতখি 

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামূদল্য 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৬  

উন্নত 

জাদতর 

ঘাদসর  

চারা/ বীজ 

ণবতরণ 

০১  ণেন 

ণলণখত/ 

ভিৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামূদল্য 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৭  

জনসাধার

ভনর 

অণেদর্াগ 

গ্রহন ও 

ণনষ্পণি 

করণ। 

--------------   

ভিৌণখক/ 

ণলণখত   

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

ণবনামূদল্য 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

৮  

সরকারী  

রাজস্ব 

আোয় ও 

ভকাষগাদর  

প্রোন 

প্রণতণেন 

সরকারী 

প্রজ্ঞাপন 

/আদেশ 

/ণবণধ 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে েপ্তর 

ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

প্রজ্ঞাপন /আদেশ ণবণধ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 
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৯ 

  

গবাণে 

প্রাণণর 

কৃণত্রি 

প্রজনন 

গােীর 

গরি 

হওয়ার 

পর ১০-

২০ 

ঘন্টার 

িদধ্য 

ভিৌণখক 

আদবেন 

 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল,  

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

 

কৃণত্রি প্রজনন 

ণফ 

মূল্য 

কৃণত্রি প্রজনন 

ণফ 

(ণহিাণয়ত) 

৭৫/- 

কৃণত্রি প্রজনন 

ণফ (তরল) 

৫০/- 

বণহ:র্ভ যত 

সাংস্থ্া সমুদহর 

৪০/- 

কৃতিম প্রজনন শাখা 

উপসহকারী প্রাণণসম্পে কি যকতযা 

(কৃণত্রি প্রজনন) 

রুম নাম্বারঃ ০৮  

এআই প্রণশক্ষণ প্রাপ্ত এ আই 

ভেকদনণশয়ান 

(ইউণনয়ন পর্ যাদয় কৃণত্রি প্রজনন 

পদয়ন্ট) 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

১০  গবাণে 

প্রাণণর 

টিকা 

প্রোন 

টিকা  

প্রাণপ্ত 

সাদপদক্ষ 

২ ণেন 

হদত ৭ 

ণেন 

মুজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভিৌণখক/ 

ণলণখত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল,  

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

 

টিকার 

নাি 

মূল্য (প্রণত 

োয়াল) 
ক্ষুরা ভরাগ 

(ট্রাইেযাদলন্ট

) 

২৫০/- (১০ 

িাত্রা) 

তড়কা ৮০/- (১০০ 

িাত্রা) 

বােলা ৪০/- (২০ িাত্রা) 

গলাফুলা ৫০/- (৫০ িাত্রা) 

ভগাে পক্স ৭৫/- (১০০ 

িাত্রা) 

ণপণপআর ৭০/- (১০০ 

িাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(দহপ) 

৫০/- (এক িাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(দলপ) 

৫০/- (এক িাত্রা) 

টিিা প্রদান শাখা 

উপসহকারী প্রাণণসম্পে কি যকতযা 

(সম্প্রসারণ) /অণফস সহকারী 

রুম নাম্বারঃ ০৬ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

১১  হাঁস 

মুরণগর 

টিকা 

প্রোন 

১-৭ণেন মুজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভিৌণখক/ 

ণলণখত 

আদবেন   

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

 

টিকার 

নাি 

মূল্য (প্রণত 

োয়াল) 
আরণডণে ২৫/- (১০০ 

িাত্রা) 

ণবণসআরণড

ণে 

২৫/- (১০০ 

িাত্রা) 

ফাউল পক্স ৫০/- (২০০ 

িাত্রা) 

গািদবাদরা ২৫০/- (১০০০ 

িাত্রা) 

ফাউল 

কদলরা 

৫০/- (১০০ 

িাত্রা) 

ণপণজয়ন পক্স ৪০/- (১০০ 

িাত্রা) 

িাদরক্স ৪০০/- (১০০০ 

িাত্রা) 

সালদিাদনলা ১২০/- (২০০ 

িাত্রা) 

ডাক ভপস্নগ ৫০/- (১০০ 

িাত্রা) 

টিিা প্রদান শাখা 

উপসহকারী প্রাণণসম্পে কি যকতযা 

(সম্প্রসারণ) /অণফস সহকারী 

রুম নাম্বারঃ  ০৬ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

১২ গবাণেপ্রাণণ 

ও 

হাসমুরগীর 

খািার 

ণনবন্ধন ও 

নবায়ন 

৩০ ণেন ণলণখত 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

খািাদরর ধরণ অনুসাদর 

ণফ ভট্রজাণর চালান 

সাদপদক্ষ 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

ভজলা প্রাণণসম্পে অণফসার, নাট ার । 

ম ান- ০২-৫৮৮৮৭১০৭৫ 

মমাবাইেঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬২  

ইটমইেঃ 

dlonatoredls15@gmail.com 

 

১৩  পশু খাদ্য 

ততণর ও 

ণবক্রদয়র  

লাইদসন্স 

প্রোন 

৩০ ণেন  

 

ণলণখত/ 

ভিৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা    

প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও 

ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, 

নাট ার সদর, 

নাট ার। 

সরকারী ণবণধ অনুর্ায়ী ণফ 

ভট্রজাণর চালান সাদপদক্ষ 

 

ভজলা/উপদজলা প্রাণণসম্পে অণফসার 

রুি নাম্বার: ০১ 

ম ান-০২-৫৮৮৭৩৭১৩ 

ভিাবাইলঃ ০১৩২৪-২৮৯৪৬৫  

ulonatore@dls.gov.bd 

িহাপণরচালক,প্রাণনসম্পে অণধেপ্তর 

অথবা পদক্ষ র্থার্থ কর্তযপক্ষ 

অণেদর্াগ প্রণতকারঃ ভসবা প্রাণপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োণয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযার সদঙ্গ ভর্াগাদর্াগ করুন। তার কাছ ভথদক সিাধান পাওয়া না ভগদল উধ যতন কি যকতযার সদঙ্গ 

ভর্াগাদর্াগ করুন। 
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