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জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী 

সং াপন শাখা

সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) পিরবী ণ কিম র ৪থ মািসক সভার কাযিববরণী

সভাপিত ক াণ চৗ রী 
অিতির  জলা শাসক (সািবক)

সভার তািরখ ১৮ ন, ২০২৩ ি .
সভার সময় রাজ- রিববার, িবকাল ০২.৩০ ঘ কা

ান অিতির  জলা শাসক (সািবক), রাজশাহী’র অিফস ক ।
উপি িত ...

    উপি ত সকল সদ েক াগত জািনেয় সভার কায ম আর  করা হয়। সভার কম িচ অ যায়ী সভা পিরচালনার
জ  সদ  সিচব ও িবক  ফাকাল পেয়  কমকতা সহকারী কিমশনার, মানবস দ ব াপনা শাখা, জলা শাসেকর
কাযালয়, রাজশাহীেক অ েরাধ জানােনা হয়।
     সভাপিত মেহাদয় সভায় জানান য, ২০২২-২০২৩ অথবছের বািষক কমস াদন ি  APA এর অ  সবা

দান িত িতেত (িস েজন চাটার) পিরবী ণ কিম র িস া  বা বায়ন এবং মািসক িভি েত হালনাগাদ ত ািদ
আপেলাড করার জ  মি পিরষদ িবভাগ হেত িনেদশনা রেয়েছ।
     সবা দান িত িতেত (িস েজন চাটার) পিরবী ণ কিম র িস া  বা বায়েনর লে  েয়াজনীয়
মতামত/ পািরশ দােনর জ  সকল সদ েক আেলাচনায় অংশ হেণর অ েরাধ জানান।
উপি ত সকল সদে র াণব  আেলাচনা শেষ সফলভােব বা বায়েনর লে  িন প িস া  হীত হয়:

িমকিমক আেল াচন াআেল াচন া িস ািস া বা বায়নকারীবা বায়নকারী

০১

সবা দান িত িত মািসক িভি েত হালনাগাদ
করা: মািসক িভি েত সবা দান িত িত
হালনাগাদ বক হালনাগাদ ত সবা দান িত িত
ওেয়বসাইেট আপেলাড, পিরদশন ও ঊ তন ক প
বরাবর রণ।

মািসক িভি েত সবা দান িত িত
হালনাগাদ বক হালনাগাদ ত সবা দান

িত িত ওেয়বসাইেট আপেলাড করার
জ  া ামার, জলা শাসেকর কাযালয়,
রাজশাহীেক অ েরাধ করা হেলা।

া ামার
জলা শাসেকর

কাযালয়,
রাজশাহী

০২

সবাসবা  দ ানদ ান   িত িতিত িত   সং াসং া   প িরবী ণপ িরবী ণ   কিমকিম
গঠনগঠন  :  : সভায় সহকারী কিমশনার, সং াপন শাখা
 জানান য, সবা দান িত িত বা বায়ন
কমপিরক না অ যায়ী মািসক িভি েত সবা দান

িত িত সং া  পিরবী ণ কিম  নগঠন ও
কিম র সভার িস া  বা বায়ন কায ম অ
রেয়েছ। 

মািসক িভি েত সবা দান িত িত
সং া  পিরবী ণ কিম  গঠন করার
িস া  হীত হেলা।

সহকারী
কিমশনার,
মানবস দ

ব াপনা
শাখা, জলা

শাসেকর
কাযালয়,
রাজশাহী

০৩

সবা দান িত িত পিরবী ণ কিম র িস া
বা বায়ন: পিরবী ণ কিম র মািসক িভি েত
িস া  হণ ও বা বায়ন করেব। হীত িস া
বা বািয়ত হে  িকনা তা িনয়িমত পযােলাচনা এবং

িতেবদন রণ।

পিরবী ণ কিম র মািসক িভি েত
হীত িস া  বা বািয়ত হে  িকনা তা

িনয়িমত পযােলাচনা এবং িতেবদন
দািখেলর জ  সহকারী কিমশনার,
সং াপন শাখা, জলা শাসেকর কাযালয়,
রাজশাহীেক অ েরাধ করা হেলা।

সহকারী
কিমশনার,

সং াপন শাখা,
জলা শাসেকর

কাযালয়,
রাজশাহী

১



০৪

সবা দান িত িত িবষয়ক িশ ণ আেয়াজন:
কমকতা/কমচারীেদর দ তা ি র জ  সবা দান
সং া  আইন-কা ন, িবিধ-িবধান, চা িরিবিধ এবং
সবা দান িত িত ণয়ন ও বা বায়ন িবষেয়

িনয়িমত িশ ণ।

কমকতা/কমচারীেদর দ তা ি র জ
সবা দান সং া  আইন-কা ন, িবিধ-

িবধান, চা িরিবিধ এবং সবা দান
িত িত ণয়ন ও বা বায়ন িবষেয়

িনয়িমত িশ ণ দােনর জ  অিতির
জলা শাসক (সািবক), রাজশাহীেক

অ েরাধ করা হেলা।

অিতির  জলা
শাসক

(সািবক),
রাজশাহী

০৫

সবা দান িত িত ও  পিরবী ণ কিম  ওেয়বসাইেট
আপেলাড : সহকারী কিমশনার, সং াপন শাখা, জলা

শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী জানান ওেয়বসাইেট সবা
দান িত িত ও ফাকাল পেয়  কমকতা ও িবক

ফাকাল পেয়  কমকতার ছিবসহ ত  ও িনেয়াগ
আেদশ িনিদ  সবা বে  আপেলাড করা হেয়েছ।

সভাপিত মেহাদয় সবা দান িত িত ও
 পিরবী ণ কিম  ওেয়বসাইেট আপেলাড
করার জ  সহকারী কিমশনার, সং াপন
শাখা, জলা শাসেকর কাযালয়,
রাজশাহীেক ধ বাদ াপন কেরন ।

িসিনয়র
সহকারী

কিমশনার,
সং াপন শাখা,
জলা শাসেকর

কাযালয়,
রাজশাহী

     অত:পর সভাপিত উপি ত সবাইেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা কেরন।

 

ক াণ চৗ রী 
অিতির  জলা শাসক (সািবক)

ারক ন র: ০৫.৪৩.৮১০০.০১২.১৪.০৩১.১৭.৩৭২ তািরখ: 
২৫ ন ২০২৩

১১ আষাঢ ়১৪৩০

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) মি পিরষদ সিচব, মি পিরষদ িবভাগ/ ধানম ীর  সিচব, ধানম ীর কাযালয়, তজ াও, ঢাকা
২) িসিনয়র সিচব, জন শাসন ম ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা
৩) িবভাগীয় কিমশনার, রাজশাহী িবভাগ, রাজশাহী
৪) উপ পিরচালক, ানীয় সরকার, জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
৫) অিতির  জলা শাসক (উ য়ন ও মানবস দ ব াপনা), জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
৬) অিতির  জলা শাসক (িশ া ও আইিস ), জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
৭) অিতির  জলা ািজে ট, জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
৮) অিতির  জলা শাসক (রাজ ), জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
৯) িসিনয়র সহকারী কিমশনার /সহকারী কিমশনার.................. শাখা, জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী
১০) া ামার, জলা শাসেকর কাযালয়, রাজশাহী(ওেয়ব সাইেট কােশর অ েরাধসহ)

 

ক াণ চৗ রী 
অিতির  জলা শাসক (সািবক)

২


