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কর্ িসম্পাদফনর সারব িক রচত্র  

সাম্প্ররতক অজিন, চযাফলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা 

সাম্প্ররতক বছরসমূফহর (রনজ দপ্তফরর আওতািীন ৩ বছর) প্রিান অজিনসমূহ: 

ফায়ার সারি িস ও রসরিল রিদফন্স অরিেপ্তর অরিকান্ডসহ সর্ সকান দুদর্ িাগ-দুর্ িটনায় প্রথম সাড়াোনকারী সসবািমী প্ররতষ্ঠান। অত্র অরিেপ্তদরর 

আওতািীন ০৩টি রবিাগীয় কার্ িালদয়র মদে অতযন্ত গুরুত্বপূণ ি হল বৃহত্তর পাবনা সজলা কার্ িালয়। গরত, সসবা ও তযাদগর মূলমদন্ত্র উজ্জীরবত হদয় অত্র 

রবিাদগর আওতািীন কমীরা রেন-রাত ২৪ র্ন্টা মানুদষর কল্যাণ ও সসবায় রনদয়ারজত। জনগদণর সোরদগাড়ায় অত্র অরিেপ্তদরর সসবা সপৌৌঁদে সেয়ার 

লদক্ষয ইদতামদে বৃহত্তর পাবনা কজলায় 19টি ফায়ার সেশন িালু করা হদয়দে এবাং 04টি ফায়ার সেশন স্থাপদনর কার্ িক্রম িলমান। এ োড়া বৃহত্তর 

পাবনা সজলায় ০২টি (অস্থায়ী) ফায়ার সেশন িালু রদয়দে। 

❖ বৃহত্তর পাবনা সজলার আওতািীন ফায়ার সেশন কর্তিক ২০১৯-২০ অথ িবেদর 788 টি, ২০২০-২১ অথ িবেদর 707 টি ২০২১-২২ অথ িবেদর 

704টি, অরিরনব িাপদণর ফদল সমাট 55.02 সকাটি টাকার সম্পে উদ্ধার করা সম্ভব হদয়দে।  

❖ অত্র েপ্তদরর আওতািীন সেশনসমূহ কর্তিক সর্ সকান দুর্ িটনা তাৎক্ষরণক সমাকাদবলার জন্য দুর্ িটনাপ্রবণ 02টি পদয়দন্ট রনয়রমত টহল রিউটি 

পররিালনা করা হদে। র্ার  ফদল অরি-দুর্ িটনাসহ সর্ সকান িরদনর দুর্ িটনায় অরত দ্রুত সাড়া প্রোন করায় জান-মাদলর ক্ষয়ক্ষরতর পররমান 

অদনকাাংদশ হ্রাস সপদয়দে।  

❖ উদেখদর্াগ্য কার্ িক্রদমর মদে রদয়দে সড়ক দুর্ িটনা, সনৌ-দুর্ িটনা, সরল দূর্ িটনা, পাহাড় ধ্বস এবাং ঘুরণ িঝড় জদলাোস এবাং জরি আস্তানাসহ  

অন্যান্য  দুর্ িটনায় সফলতার সাফে সকল কা িক্রর্ পররচালনা কফরফছ। ২০১৯ সাদল 361 জন, ২০২০ সাদল 416 ও ২০২১ সাফল 575জনদক 

জীরবত উদ্ধার।  

❖ অত্র েপ্তদরর কমীদের মদনাবল এবাং সপশাগত েক্ষতা বৃরদ্ধর লদক্ষয অত্র েপ্তদরর আওতািীন রবরিন্ন ফায়ার সেশন হদত কম িকতিা/কম িিারীদের 

রাজশাহী রবিাগীয় সের েপ্তদরর মােদম অরি-রনব িাপণ, উদ্ধার ও প্রাথরমক রিরকৎসা রবষয়ক প্ররশক্ষণসহ বহুতল ও বারণরজযক িবদনর অরি-

রনব িাপদণর জন্য অত্র রবিাদগ সেিহাট ি সকাস ি, MFR & CSSR, Crush Programme িলমান আদে।  

❖ ভূরমকম্প দুর্ িটনায় উদ্ধার কাজ করার জন্য USAR টিম এবাং সেশাল ফায়ার ফাইটিাং, ওয়াটার সরসরকউ টিম গঠন করা হদয়দে।  

❖ অরি-সসনাদের শারীররক রফটদনস রাখার জন্য 01টি ফায়ার সেশদন রপটি আইদটম স্থাপন কদর রমরন সেরনাং সসন্টাদর পররণত করা হদয়দে।  

❖ এোড়াও ভূরমকম্প পরবতী উদ্ধারকাদজ সহদর্ারগতা করার জন্য CDMP ও অন্যান্য এন রজ ও এর সহদর্ারগতায় রাজশাহী রসটি 

কদপ িাদরশনসহ পাবনা সজলা শহদরর স্থানীয় বারসন্দাদের প্ররশক্ষদণর মােদম িলারন্টয়ার ততররর কার্ িক্রম িলমান আদে। ইদতামদে 150 জন 

করমউরনটি িলারন্টয়ার ততরর করা হদয়দে।  

❖ অত্র েপ্তদরর অরিরনব িাপণ খাদত ২০১৯-২০২০ অথ িবেদর 10.5লে, ২০২০-২০২১ অথ িবেদর 12.5লে ও ২০২1-২০২2 অথ িবেদর 13.48লে 

টাকা রাজস্ব আোয় করা হদয়দে।  

সর্স্যা এবং চযাফলঞ্জসমূহ: 

শহর এলাকায় অরিরনব িাপদণর জন্য পর্ িাপ্ত পারনর অিাব, পর্ িাপ্ত হাইদেন্ট ব্যবস্থা না থাকা, োরফক জযাম ও অপ্রসস্থ রাস্তার্াদটর কারদণ অরিরনব িাপণ 

কষ্টকর। বহুমারত্রক ঝৌঁরকপূণ ি অরিকান্ড, অপররকরল্পত নগরায়ণ ও রশল্পায়ন এবাং রবদ্যমান আইন রবরি-রবিান না সমদন িবন রনম িাণ ও আবারসক 

এলাকায় সকরমকযাল সোকান পাট, সগািাউন স্থাপদনর ফদল অরিকান্ডসহ অন্যান্য দুর্ িটনায় অপাদরশনাল কার্ িক্রম পররিালনায় দু:সাে হদয় পড়দে। 

আধুরনক ও যুদগাপদর্াগী উদ্ধার সরঞ্জামারের স্বল্পতা, জনবল স্বল্পতাসহ নানারবি জটিলতা সমাকাদবলার কারদণ অরপ িত োরয়ত্ব সঠিকিাদব পররিালনা 

ব্যহত হদে। 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা: 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর মাননীয় প্রিানমন্ত্রীর রনদে িশনা অনুর্ায়ী প্ররতটি উপদজলায় ন্যযনতম একটি ফায়ার সেশন স্থাপদনর লদক্ষয 

িলমান 4টি উন্নয়ন প্রকল্প বাস্তবায়ন সশষ হদল অত্র েপ্তদরর আওতািীন সমাট ফায়ার সেশদনর সাংখ্যা হদব ২3 টি এবাং জনবল প্রায় 45০ জন। সনৌ 

দুর্ িটনাসহ সর্দকান দুর্ িটনায় দ্রুত উদ্ধারকার্ ি পররিালনার জন্য ডুবুরর ইউরনট সম্প্রসারণ এবাং ০১টি রবদশষারয়ত অরিরনব িাপণ ও উদ্ধার ইউরনট স্থাপন। 

তাোড়া রবরিন্ন প্রকদল্পর আওতায় জরুরর সাড়াোন ও প্ররতদরাি কার্ িক্রম পররিালনার জন্য রবদশষারয়ত ইউরনট গঠন। JICAও KOICA-র 

সহায়তায় ফায়ার সেশদনর িবনসমূহ ভূরমকম্প সহনশীল িবদন রূপান্তর প্রকদল্পর মােদম সকল ফায়ার সেশদনর কার্ িক্রম সম্পন্নকরণ। িলমান 

উন্নয়ন প্রকদল্পর আওতায় বৃহত্তর পাবনা সজলার অিীদন সর্ সকল ফায়ার সেশদনর কাজ সশষ হদয়দে তা জরুরর রিরত্তদত িালুর ব্যবস্থা গ্রহণ করা। 

কম িকতিা/কম িিারীদের কম িেক্ষতা বৃরদ্ধর লদক্ষয প্ররতরনয়ত প্ররশক্ষণ এর ব্যবস্থা িালু রাখা। 

 

২০২২-২০২৩ অে িবছফরর সম্ভাব্য প্রিান অজিনসমূহ: 

➢ অরিকান্ডসহ সর্ সকান দুর্ িটনায় ১০০ িাগ সাড়া প্রোন করা হদব; 

➢ দুর্ িটনায় আক্রান্তদের ১০০ িাগ উদ্ধারপূব িক রিরকৎসালদয় স্থানান্তর করা হদব; 

➢ তাৎক্ষরণক সসবা প্রোদনর জন্য দুর্ িটনা প্রবণ 02টি পদয়দন্ট টহল কার্ িক্রম পররিালনা করা হদব; 

➢ 188 টি অরি রনব িাপণ, উদ্ধার ও প্রাথরমক রিরকৎসার মহড়া পররিালনা করা হদব; 

➢ অরিরনরাপত্তা রনরিতকদল্প 100টি রবরিন্ন রশল্পসহ অন্যান্য প্ররতষ্ঠান পররেশ িন করা হদব; 

➢ অরি রনব িাপণী সমৌরলক প্ররশক্ষদণর মােদম 185 জনদক প্ররশরক্ষত করা হদব; 

➢ জনসদিতনতা বৃরদ্ধকদল্প 250টি টদপাগ্রারফ ও গণসাংদর্াগ পররিালনা করা হদব; 

➢ সক্ষমতা বৃরদ্ধকরদণ 20 জন জনবলদক রবদশষ প্ররশক্ষণ প্রোন করা হদব; 

➢ ফায়ার লাইদসন্স ও অন্যান্য  বাবে 14.00 লক্ষ টাকা রাজস্ব আোয় করা হদব;  

➢ রনম িাণািীন 13টি ফায়ার সেশন পররেশ িন করা হদব। 
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প্রস্তাবনা 

 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরদ্ধ, স্বেতা ও জবাবরেরহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার 

রনরিতকরদণর মােদম  রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

সহকারী পররিালক, ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স, পাবনা 

 

এবাং 

 

উপপররিালক, ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স, রাজশাহী রবিাগ, রাজশাহী এর মদে ২০২২ সাদলর জুন মাদসর 22 তাররদখ 

এই বারষ িক কম িসম্পােন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

 

 এই  চুরিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-৪-



 

সসকশন ১ 

রূপকল্প, অরিলক্ষয, কম িসম্পােদনর সক্ষত্র এবাং কার্ িাবরল 

১.১ রূপকল্প: 

 

  ‘‘অরিকাণ্ডসহ সকল দুদর্ িাগ সমাকারবলা ও নাগররক সুরক্ষা রনরিতকরদণর মােদম এরশয়ার অন্যতম সেষ্ঠ প্ররতষ্ঠান 

রহদসদব সক্ষমতা অজিন’’ 

  

 ১.২ অরিলক্ষয: 

  ‘‘ দুদর্ িাগ-দুর্ িটনায় জীবন ও সম্পে রক্ষার মােদম রনরাপে বাাংলাদেশ গদড় সতালা’’ 

 

১.৩ কম িসম্পােদনর সক্ষত্র: 

 1.3.1  দপ্তর/ সংস্থার কর্ িসম্পাদফনর কেত্র 

1.3.1.1 অরিরনব িাপণ, উদ্ধার কার্ িক্রম ও প্রােরর্ক রিরকৎসা পররিালনা; 

   1.3.1.2 দুর্ িটনায় েয়েরত হ্রাসকরফণ প্ররতদরািমূলক কার্ িক্রম পররিালনা; 

  1.3.1.3 জনসদিতনতা ও সের্তা বৃরদ্ধকরদণ প্ররশক্ষণ প্রোন; 

  1.3.1.4 অরিরনরাপত্তা ব্যবস্থারে সজারোরকরণ; 

  1.3.1.5 প্রারতষ্ঠারনক সক্ষমতা বৃরদ্ধ। 

 

1.3.2 সুশাসন ও সংস্কারমূলক কা িক্রফর্র কেফত্র  

1.3.2.1 সুশাসন ও সংস্কারমূলক কা িক্রফর্র বাস্তবায়ন কজারদারকরণ; 

 

১.৪ কার্ িাবরল:  

1.4.1 অরিরনব িাপণ ও অরিপ্ররতদরাি ব্যবস্থা সজারোর করা এবাং সর্ সকাকনা দুদর্ িাদগ/দুর্ িটনায় অনুসন্ধান ও 

উদ্ধারকার্ ি পররিালনা করা; 

1.4.2 দুর্ িটনা ও দুদর্ িাদগ আহতদের প্রাথরমক রিরকৎসা প্রোন, গুরুতর আহতদের দ্রুত হাসপাতাদল সপ্ররণ এবাং 

সরাগীদের অযামু্বদলন্স সসবা প্রোন; 

1.4.3 জনসদিতনতা বৃরদ্ধ এবং সকল স্থাপনায় অরিদুর্ িটনা সরািকদল্প প্রদয়াজনীয় প্ররশক্ষণ, পরামশ ি, মহড়া অনুষ্ঠান 

এবাং দুদর্ িাগ-দুর্ িটনা তাৎক্ষরণকিাদব সমাকারবলার জন্য সেদশর রবরিন্ন গুরুত্বপূণ ি জায়গায় টহল রিউটি 

কার্ িক্রম পররিালনা করা;  

1.4.4 ওয়যারহাউজ, ওয়াকিশপ  ও বহুতল িবদনর অরি প্ররতদরাি ও রনব িাপণ ব্যবস্থা বাস্তবায়নকফল্প ফায়ার 

লাইদসন্স ও োড়পত্র প্রোন করা; 

1.4.5 দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা রবষদয় সরকারদক সকৌশলগত পরামশ ি প্রোন এবাং আন্তজিারতক অরিরনব িাপণ ও সবসামররক 

প্ররতরক্ষা সাংস্থাসমূদহর সদি রলয়াঁদজা রক্ষা ও এতদ সাংরিষ্ট আন্তজিারতক সিা সসরমনাদর প্ররতরনরিত্ব করা; 

1.4.6 ফায়ার সারি িস ও রসরিল রিদফন্স অরিেপ্তদরর উন্নয়দনর জন্য পররকল্পনা প্রণয়ন, বাস্তবায়ন ও এ রবষদয় 

গদবষণা কার্ িক্রম পররিালনা; 

1.4.7 জান-মাদলর রনরাপত্তা বৃরদ্ধসহ দুদর্ িাগ সমাকারবলায় সস্বোদসবক দল ততরর করা; 

1.4.8 সরকারর, আিা-সরকারর, ও স্বায়ত্বশারসত প্ররতষ্ঠানসমূদহর কম িকতিা-কম িিারী, জনসািারণ ও রশক্ষাথীদের 

অরিরনব িাপণ প্ররতদরাি এবাং সবসামররক প্ররতরক্ষা রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন;  

1.4.9 অরিেপ্তদরর জনবদলর েক্ষতা বৃরদ্ধর লদক্ষয অরিরনব িাপণ, উদ্ধার ও প্রাথরমক রিরকৎসা রবষদয় যুদগাপদর্ারগ 

আন্তজিারতক মাদনর প্ররশক্ষদণর ব্যবস্থা করা; 

1.4.10 আইন অনুর্ায়ী সারি িস িাদজির রবরনমদয় সসবা প্রোন ও সাংর্টিত অরিকাদণ্ডর তেন্ত কদর প্ররতদবেন প্রণয়ন 

করা। 
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কসকশন-২ 

রবরভন্ন কা িক্রফর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

চূড়ান্ত ফলাফল/ 

প্রভাব 

 

কর্ িসম্পাদন 

সূচকসমূহ 

 

একক 

 

প্রকৃত অজিন 
লেযর্াত্রা  

২০২২-২৩ 

প্রফেপণ   রনি িাররত লেযর্াত্রা অজিফনর 

কেফত্র ক ৌেভাফব দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণালয়/রবভাগ/ 

সংস্থাসমূফহর নার্ 

 

উপাত্ত সূত্র 

 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

দুদর্ িাগজরনত ঝৌঁরক ও 

ক্ষয়ক্ষরত হ্রাস 

 

পররিারলত দুদর্ িাগ 

রবষয়ক মহড়া 
সাংখ্যা  338 

157 
188 195 200 

আওতািীন ফায়ার কেশন সমূহ, সংরিষ্ট 

প্ররতষ্ঠান কর্তিপে, স্থানীয় সরকার 

প্ররতষ্ঠানসমূহ, সজলা প্রশাসন, দুদর্ িাগ 

ব্যবস্থাপনা অরিেপ্তর 

মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তরসমূহ হদত প্রাপ্ত 

র্ারসক, ত্রত্রর্ারসক ও বারষ িক 

প্ররতদবেন  

টফপাগ্রারফ ও 

গণসংফ াগ 
সাংখ্যা 450 225 250 255 260 

আওতািীন ফায়ার কেশন সমূহ, স্থানীয় 

সরকার প্ররতষ্ঠানসমূহ, সজলা প্রশাসন, 

দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা অরিেপ্তর 

মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তরসমূহ হদত প্রাপ্ত 

র্ারসক, ত্রত্রর্ারসক ও বারষ িক 

প্ররতদবেন  

প্রোনকৃত সমৌরলক 

প্ররশক্ষণ 

সাংখ্যা 

(জন) 
100 550 185 200 215 

আওতািীন ফায়ার কেশন সমূহ, সংরিষ্ট 

প্ররতষ্ঠান কর্তিপে, সজলা প্রশাসন, স্থানীয় 

সরকার প্ররতষ্ঠানসমূহ, দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

অরিেপ্তর 

মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তরসমূহ হদত প্রাপ্ত 

র্ারসক, ত্রত্রর্ারসক ও বারষ িক 

প্ররতদবেন 
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সসকশন ৩ কর্ িসম্পাদন পররকল্পনা 

কর্ িসম্পাদন কেত্র কেফত্রর 

মান 

কা িক্রর্ কম িসম্পােন সূিক গণনা 

পদ্ধরত 

একক কম ি 

সম্পােন 

সূিদকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২২-২৩ প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ ২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

অসািারণ অরত 

উত্তম 

উত্তম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ িসম্পাদন কেত্রসমূহ  

[১] অরি রনব িাপণ, 

উদ্ধার কার্ িক্রম ও 

প্রােরর্ক রিরকৎসা 

সসবা পররিালনা 

১৬ [১.১] অরিরনব িাপণ, দুর্ িটনা 

কবরলতদের উদ্ধার ও 

রিরকৎসালদয় স্থানান্তর 

[১.১.১] সাড়া প্রোনকৃত দুর্ িটনা 

গড় % ৯ 100 100 ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[১.২] অযাম্বুদলন্স সারি িস 

পররিালনা 

[১.২.১] প্রোনকৃত অযামু্বদলন্স সারি িস 
গড় % ৩ 80 80 90 80 70 60 50 95 100 

[১.৩] তাৎক্ষরণক সসবা প্রোদনর 

জন্য স্পট (টহল) রিউটি কার্ িক্রম 

পররিালনা 

[১.৩.১] স্পট (টহল) রিউটি কার্ িক্রদমর 

জন্য রনি িাররত পদয়ন্ট 
ক্রর্ 

পুরঞ্জভূত 

সাংখ্যা 

 
২ 2 2 2 1 - - - 2 2 

[১.৪] রভরভআইরপ/ 

রভআইরপগফণর অরি রনরাপত্তা 

প্রদান 

[১.৪.১] কর্াতাফয়নকৃত ইউরনট 

গড় % ২ 100 100 ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[২] দুর্ িটনায় 

েয়েরত 

হ্রাসকরফণ 

প্ররতদরািমূলক 

কার্ িক্রম পররিালনা 

 

 

১৫ [২.১] জনসদিতনতার লদক্ষয 

অরিদুর্ িটনা, উদ্ধার ও 

ভূরমকম্পসহ অন্যান্য দুর্ িটনায় 

েয়েরতসরািকফল্প মহড়া 

আদয়াজন 

[২.১.১] কবসরকারর িবদন পররিারলত মহড়া 
সর্রষ্ট সাংখ্যা ২ - - 15 12 10 8 6 17 19 

[২.১.২] বরস্ত/ আশ্রায়ন প্রকল্প/ গুচ্ছগ্রার্/ 

র্নবসরতপূণ ি এলাকায় পররিারলত মহড়া 
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

 
২ 1 22 25 24 23 22 20 27 30 

[২.১.৩] হাসপাতাল/ স্বাস্থয সকন্দ্র/ রিরনদক 

পররিারলত মহড়া 
সর্রষ্ট সাংখ্যা ২ 13 12 30 28 26 24 22 32 35 

[২.১.৪] বারণরজযক/ শরপাংমল/ রবপরণরবতান/ 

হাটবাজাকর আদয়ারজত মহড়া 
সর্রষ্ট সাংখ্যা ২ 218 75 50 45 40 35 30 55 60 

[২.১.৫] সরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক িবদন 

আদয়ারজত মহড়া 

সর্রষ্ট সাংখ্যা ২ 152 10 35 30 25 20 15 40 45 

[২.১.৬] সড়ক, র্হাসড়ফকর ঝুঁরকপূণ ি স্থাফন 

পররচারলত র্হড়া 
সর্রষ্ট সাংখ্যা ১ - 5 30 25 20 15 10 35 40 

[২.১.৭] স্থল বন্দর, সমুদ্র বন্দর, কনৌ-বন্দর, 

রবর্ানবন্দর, লঞ্চর্াট, কফরীর্াফট পররচারলত 

র্হড়া 

 

সর্রষ্ট 
সাংখ্যা 

 
১ - 2 3 2 1 - - 4 4 

[২.২] জনসদিতনতার লদক্ষয 

টদপাগ্রারফ ও গণসাংদর্াগ 

পররিালনা 

 

[২.২.১] পররিারলত টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ 
সর্রষ্ট  সাংখ্যা ২ 450 225 250 245 240 235 230 255 260 

-৭- 



 

কর্ িসম্পাদন কেত্র কেফত্রর 

মান 

কা িক্রর্ কম িসম্পােন সূিক গণনা 

পদ্ধরত 

একক কম ি 

সম্পােন 

সূিদকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২২-২৩ প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ ২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

অসািারণ অরত 

উত্তম 

উত্তম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] জনসদিতনতা 

ও সের্তা 

বৃরদ্ধকরণ 

১৫ [৩.১] অরি প্ররতফরাি, 

রনব িাপণ, উদ্ধার, প্রাথরমক 

রিরকৎসা এবং ভূরমকম্পসহ 

অন্যান্য দুফ িাগ সম্পদকি 

সদিতনতা বৃরদ্ধর লদক্ষয 

প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

 

[৩.১.১] রশল্প প্ররতষ্ঠান/ কলকারখানায় 

কর্ িরতফদর প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ  
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
৪ - - 150 145 140 135 130 155 160 

[৩.১.২] সরকারর বহুতল িবন ও অন্যান্য 

প্ররতষ্ঠাফন  পররচারলত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

 
২ 31 13 20 18 16 14 12 22 24 

[৩.১.৩] বারণরজযক/ শরপাংমল/ 

রবপরণরবতান/ হাটবাজাকর প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ  

সর্রষ্ট 
সাংখ্যা 

 
২ 20 13 10 08 06 04 02 12 14 

[৩.১.৪] কবসরকারর বহুতল িবদন 

প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

 
২ - 5 5 4 3 2 1 6 7 

[৩.২]  ফায়ার সারি িস 

কর্ীবারহনীর কপশাগত 

দেতা বৃরদ্ধকফল্প পররচারলত 

প্ররশেণ  

[৩.২.১] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর সের্তা 

বৃরদ্ধকরণ রবষফয় প্রদানকৃত প্ররশেণ  
সর্রষ্ট 

সংখ্যা 

(জন) 
২ 30 25 20 18 16 14 12 22 25 

[৩.২.২] সর্সার্রয়ক রবষফয় রবফশষ লারন িং 

কসশন আফয়াজন  
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

 
১ - - 1 - - - - 2 3 

[৩.৩] করমউরনটি িলারন্টয়ার 

প্রস্তুতকরণ 

[৩.৩.১] নতুন করমউরনটি িলারন্টয়ার 

প্রস্তুত 
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ - - 30 25 20 15 10 35 40 

[৩.৩.২] করমউরনটি িলারন্টয়ারদের 

সদতজকরণ প্ররশক্ষণ  
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ - - 30 25 20 15 10 35 40 

[৪] অরি রনরাপত্তা 

ব্যবস্থারে 

সজারোরকরণ 

১৩ [৪.১] রবরিন্ন প্ররতষ্ঠাদনর অরি 

রনরাপত্তা ব্যবস্থারে 

সজারোরকরণ 

[৪.১.১] রশল্প প্ররতষ্ঠানসহ অন্যান্য প্ররতষ্ঠাফন 

পররিারলত পররেশ িন  
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

 
৫ 210 275 100 80 60 50 40 105 110 

[৪.১.২] রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাফন পররিারলত সাদিি 

সর্রষ্ট 
সাংখ্যা 

 
২ 21 30 20 18 16 14 12 22 25 

[৪.১.৩] প্রোনকৃত ফায়ার লাইদসন্স 

গড় 
% 

 
৪ 210 - 80 70 60 50 40 90 95 

[৪.১.৪] প্রোনকৃত বহুতল ও বারণরজযক 

ভবফনর ফায়ার কসফটি োড়পত্র 
গড় 

% 

 
২ - - 70 65 60 55 45 75 80 

 

-৮- 

 

 



 

কর্ িসম্পাদন কেত্র কেফত্রর 

মান 

কা িক্রর্ কম িসম্পােন সূিক গণনা 

পদ্ধরত 

একক কম ি 

সম্পােন 

সূিদকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২২-২৩ প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ ২০২০

-২১ 

২০২১-

২২ 

অসািারণ অরত 

উত্তম 

উত্তম িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[৫] ফায়ার সারি িস 

ও রসরিল রিদফন্স 

এর প্রারতষ্ঠারনক 

সক্ষমতা বৃরদ্ধ 

১১  [৫.১] ফায়ার সেশন স্থাপন প্রকদল্পর 

আওতায় রনর্ িাণািীন ফায়ার সেশন 

পররদশ িন 

[৫.১.১]  পররদরশ িত ফায়ার সেশন 

সর্রষ্ট সাংখ্যা ৪ 10 12 13 12 11 10 9 14 15 

[৫.২]  অিীনস্ত কার্ িালয়সমূদহর সাদথ 

সিা অনুষ্ঠান 

[৫.২.১]  অনুরষ্ঠত সিা 

সর্রষ্ট সাংখ্যা ২ 4 4 4 3 2 1 - 4 4 

[৫.৩]  ফায়ার সারি িস কমী বারহনীর 

জন্য পররিারলত প্ররশক্ষণ 

[৫.৩.১] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

সাচ ি এযান্ড করসরকউ  রবষফয় 

প্ররশেণ প্রদান 

সর্রষ্ট 
সাংখ্যা 

(জন) 
১ 8 12 5 4 3 2 1 6 7 

[৫.৩.২] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

স্ট্রাকচারাল ফায়ার ফাইটিং রবষফয় 

প্ররশেণ প্রদান  

সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ 3 30 5 4 3 2 1 6 7 

[৫.৩.৩] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

হাজর্ট রবষফয় প্ররশেণ প্রদান  
সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ 8 2 5 4 3 2 1 6 7 

[৫.৩.৪] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

রবএ গ্যালারী ও কেভহাট ি রবষফয় 

প্ররশেণ প্রদান  

সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ 5 1 5 4 3 2 1 6 7 

[৫.৩.৫] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

ল্যান্ড স্লাইি রবষফয় প্ররশেণ প্রদান সর্রষ্ট 

সাংখ্যা 

(জন) 
১ 6 - 5 4 3 2 1 6 7 

 

 

-৯-



 

 

সসকশন ৩ কর্ িসম্পাদন পররকল্পনা  

 সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ িসম্পাদফনর কেত্র  (র্রন্ত্রপররষদ রবভাগ কর্তিক রনি িাররত)  

সুশাসন ও 

সংস্কারমূলক 

কা িক্রফর্র বাস্তবায়ন 

কজারদারকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

 10          

২) ই-গভন্যিান্স/ 

উদ্ভাবন 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

 10          

৩) তথ্য অরিকার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তথ্য অরিকার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  3          

৪) অরভফ াগ 

প্ররতকার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অরভফ াগ প্ররতকার 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  4          

৫) কসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

কসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত 

কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  3          

 

           -১০- 

 



 

 

 

 

 

অিীকারনামা 

 

 

 আরম কর্াোঃ শারফুল আহসান ভুঞা, সহকারী পররচালক, ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স পাবনা রহসাফব            

উপপররিালক, ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স, রাজশাহী রবিাগ, রাজশাহীর রনকট অিীকার কররে সর্, এই চুরিদত বরণ িত 

ফলাফল অজিদন সদিষ্ট থাকব। 

 

 

আরম র্ামুন র্াহমুদ, উপপররিালক, ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স, রাজশাহী রবিাগ, রাজশাহী সহকারী পররচালক 

ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স পাবনার রনকট অিীকার কররে সর্, এই চুরিদত বরণ িত ফলাফল অজিদন প্রদয়াজনীয় 

সহদর্ারগতা প্রোন করব।  

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

কর্াোঃ শারফুল আহসান ভুঞা 

সহকারী পররিালক (িারপ্রাপ্ত)        তাররখ : 22/06/2022 

ফায়ার সারিিস ও রসরিল রিদফন্স  

পাবনা। 

 

 

 

 

 

           

 

র্ামুন র্াহমুদ                                                   তাররখ : 22/06/2022 

উপপররচালক 

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিফফন্স 

রাজশাহী রবভাগ, রাজশাহী। 

        

 

 

  

 

-১১- 

 

 



 

 

সাংদর্াজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

 

 

ক্ররমক  

নম্বর 

আদ্যক্ষর পূণ ি রববরণ 

 

১ BNBC Bangladesh National Building Code 

২ CDMP Comprehensive Disaster Management 

Programme 

৩ ERCC Emergency Response Command Centre 

৪ FARSOW Fire & Rescue Special Operation Wing 

৫ JICA Japanese International Co-operation 

Agency 

৬ KOICA Korean International Co-operation 

Agency 

৭ SAFER Strengthening Ability of Fire 

Emergency Response 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-১২- 



 

 সংফ াজনী- ২ 

কর্ িসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

ক্র: কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী শাখা লেযর্াত্রা অজিফনর প্রমাণক 

1.  
[১.১] অরিরনব িাপণ কার্ িক্রম গ্রহণ; [১.১.১] সাড়া প্রোনকৃত অরিদুর্ িটনা উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

2.  
[১.২] দুর্ িটনার রবপরীদত উদ্ধার কার্ িক্রম গ্রহণ; [১.২.১] পররিারলত উদ্ধারকার্ ি উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

3.  
[১.৩] দুর্ িটনা কবরলতদের তাৎক্ষরণকিাদব রিরকৎসালদয় 

স্থানান্তর; 

[১.৩.১] দুর্ িটনা কবরলতদের 

রিরকৎসালদয় স্থানান্তর 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

4.  
[১.৪] অযাম্বুদলন্স সারি িস পররিালনা [১.৪.১] প্রোনকৃত অযাম্বুদলন্স সারি িস উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

5.  
[১.৫] তাৎক্ষরণক সসবা প্রোদনর জন্য টহল কার্ িক্রম 

পররিালনা 

[১.৫.১] টহল কার্ িক্রদমর জন্য রনি িাররত 

পদয়ন্ট 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

6.  
[১.৬] রভরভআইরপ/ রভআইরপগফণর অরি রনরাপত্তা প্রদান [১.৬.১] কর্াতাফয়নকৃত ইউরনট উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

7.  
[২.১] জনসদিতনতার লদক্ষয অরিদুর্ িটনা, উদ্ধার ও 

ভূরমকম্পসহ অন্যান্য দুর্ িটনায় েয়েরতসরািকফল্প মহড়া 

আদয়াজন 

[২.১.১] বহুতল/ বারণরজযক িবদন 

পররিারলত মহড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

8.  
[২.১.২] বরস্ত এলাকায় পররিারলত মহড়া উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

9.  
[২.১.৩] হাসপাতাল/স্বাস্থয সকদন্দ্র 

পররিারলত মহড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

10.  
[২.১.৪] শরপাংমল, হাটবাজার 

রবপরণরবতাদন আদয়ারজত মহড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

11.  
[২.১.৫] সড়ক, র্হাসড়ফকর ঝুঁরকপূণ ি 

স্থাফন পররচারলত র্হড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

12.  
[২.১.৬]  রশক্ষা প্ররতষ্ঠাদন আদয়ারজত 

মহড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

13.  
[২.১.৭] সরকারর কবসরকারর প্ররতষ্ঠাফন  

আদয়ারজত মহড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

14.  
[২.১.৮] স্থল বন্দর, সমুদ্র বন্দর, কনৌ-বন্দর, 

লঞ্চর্াট, কফরীর্াফট পররচারলত র্হড়া 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

15.  
[২.১.৯] ির্ীয় প্ররতষ্ঠাফন পররচারলত র্হড়া উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

16.  
[২.২] জনসদিতনতার লদক্ষয টদপাগ্রারফ ও গণসাংদর্াগ 

পররিালনা 

[২.২.১] পররিারলত  টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

17.  

[3.১] রবরিন্ন প্ররতষ্ঠাদনর অরি রনরাপত্তা ব্যবস্থারে 

সজারোরকরণ 

[3.১.১] রশল্প প্ররতষ্ঠাফন পররিারলত 

পররেশ িন  

 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

-১৩- 



 

ক্র: কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী শাখা লেযর্াত্রা অজিফনর প্রমাণক 

18.  
 [3.১.২] অন্যান্য প্ররতষ্ঠাফন পররিারলত 

পররেশ িন  

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

19.  
[3.১.৩] প্রোনকৃত ফায়ার লাইদসন্স উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

20.  
[3.১.৪] বহুতল/ বারণরজযক ভবফন 

পররিারলত সাদি ি 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

21.  
[3.১.৫] হাসপাতাল/ স্বাস্থযফকফে 

পররিারলত সাদি ি 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

22.  
[3.১.৬] ককরর্কযাল কগািাউফন পররিারলত 

সাদি ি 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

23.  [3.২]  ফায়ার লাইদসন্স ও অন্যান্য বাবে রাজস্ব আোয় 
[3.২.১] আোয়কৃত রাজস্ব সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক, রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসার ও ওয়যারহাউজ ইন্সদপক্টর 

এর রনকট হদত প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

24.  
[4.১] অরি প্ররতফরাি ও রনব িাপণ, উদ্ধার, প্রাথরমক 

রিরকৎসা এবং ভূরমকম্পসহ অন্যান্য দুফ িাগ সম্পদকি 

সদিতনতা বৃরদ্ধর লদক্ষয প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

[4.১.১] জনসািারফণর জন্য  প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ  

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

25.  
[4.১.২] সরকারর প্ররতষ্ঠাফন  পররচারলত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

26.  
[4.১.৩] বহুতল/ বারণরজযক িবদন 

প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

27.  
[4.১.৪] শরপাংমল, হাটবাজার 

রবপরণরবতাদন প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ  

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

28.  
[4.১.৫] ির্ীয় প্ররতষ্ঠাফন প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

উপ-সহকারী 

পররিালক 

উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

29.  
[৫.১] ফায়ার সেশন স্থাপন প্রকদল্পর আওতায় রনর্ িাণািীন 

ফায়ার সেশন পররদশ িন 

[৫.১.১]  পররদরশ িত ফায়ার সেশন সহকারী পররিালক সহকারী পররচালফকর পররদ িশন প্ররতফবদন 

30.  [৫.২]  অিীনস্ত কার্ িালয়সমূদহর সাদথ সিা অনুষ্ঠান [৫.২.১]  অনুরষ্ঠত সিা সহকারী পররিালক সহকারী পররচালফকর প্ররতফবদন 

31.  
[৫.৩]  ফায়ার সারি িস কমী বারহনীর জন্য পররিারলত 

প্ররশক্ষণ 

[৫.৩.১] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর সাচ ি এযান্ড 

করসরকউ  রবষফয় প্ররশেণ প্রদান 

সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

32.  
[৫.৩.২] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর 

স্ট্রাকচারাল ফায়ার ফাইটিং রবষফয় 

প্ররশেণ প্রদান  

সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

33.  
[৫.৩.৩] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর হাজর্ট 

রবষফয় প্ররশেণ প্রদান  

সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

34.  
[৫.৩.৪] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর রবএ 

গ্যালারী ও কেভহাট ি রবষফয় প্ররশেণ প্রদান  

সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

35.  
[৫.৩.৫] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর ল্যান্ড 

স্লাইি রবষফয় প্ররশেণ প্রদান 

সহকারী পররিালক উপ-সহকারী পররিালক ও রসরনয়র সেশন অরফসার/দেশন অরফসারদের রনকট হদত প্রাপ্ত 

মারসক প্ররতদবেন 

-১৪- 



 

সাংদর্াজনী ৩: 

অন্য অরফফসর সফঙ্গ সংরিষ্ট কর্ িসম্পাদন সূচকসমূহ 

 কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূিক ক সকল অরফফসর সাফে সংরিষ্ট সংরিষ্ট অরফফসর সাফে কা িক্রর্ 

সর্ন্বফয়র ককৌশল 

[২.১] জনসদিতনতা বৃরদ্ধকরদণ অরি দুর্ িটনা, উদ্ধার 

ও ভূরমকম্প প্ররতদরািমূলক মহড়ার আদয়াজন 

 

[২.১.৩] হাসপাতাল/ স্বাস্থয সকদন্দ্র পররিারলত মহড়া 

(ক) স্বাস্থয অরিদপ্তর/ র্ন্ত্রণালয়  

(খ) সংরিষ্ট হাসপাতাল/স্বাস্থয সকদন্দ্রর 

কর্তিপে  

সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[২.১.৫] সরকারর প্ররতষ্ঠাফন  আদয়ারজত মহড়া 
(ক) সংরিষ্ট সরকারর প্ররতষ্ঠান কর্তিপে সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[৩.১] অরিরনব িাপণ, উদ্ধার, প্রাথরমক রিরকৎসা ও 

ভূরমকম্প সম্পদকি সদিতনতা বৃরদ্ধর লদক্ষয প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

 

[৩.১.১] রশল্প প্ররতষ্ঠাদন প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

(ক) রবরজএর্ইএ 

(খ) রবফকএর্ইএ 

(গ) এফরবরসআই 

(র্) সংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান কর্তিপে 

(ঙ) রশল্প র্ন্ত্রণালয় 

সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[৩.১.২] সরকারর প্ররতষ্ঠাফন পররচারলত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 
(ক) সংরিষ্ট সরকারর প্ররতষ্ঠান কর্তিপে সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[৩.২] প্ররশরক্ষত করমউরনটি িলারন্টয়ার প্রস্তুতকরণ 

[৩.৩.১] নতুন করমউরনটি িলারন্টয়ার প্রস্তুত (ক) অথ ি রবিাগ 

(খ) দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা ও ত্রাণ মন্ত্রণালয় 

(গ) দাতা সংস্থাসমূহ 

সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[৩.৩.২] করমউরনটি িলারন্টয়ারদের সদতজকরণ প্ররশক্ষণ  

[৪.১] রবরিন্ন প্ররতষ্ঠাদনর অরি রনরাপত্তা ব্যবস্থারে 

সজারোরকরণ 

[৪.১.৩] রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাফন পররিারলত সাদিি 

(ক) রবরজএর্ইএ 

(খ) রবফকএর্ইএ 

(গ) এফরবরসআই 

(র্) সংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান কর্তিপে 

সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

[৪.১.৪] প্রোনকৃত বহুতল ও বারণরজযক ভবফনর ফায়ার কসফটি 

োড়পত্র 

(ক) রবরজএর্ইএ 

(খ) রবফকএর্ইএ 

(গ) এফরবরসআই 

(র্) সংরিষ্ট ভবফনর র্ারলকপে/ প্ররতষ্ঠান  

     কর্তিপে  

সভা, কসরর্নার, পত্র, সার্ারজক ক াগাফ াগ 

র্াধ্যর্ ও সশরীফর ক াগাফ াফগর র্াধ্যফর্ 

 

 

-১৫- 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সংফ াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কা িক্রফর্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ িপররকল্পনাসমূহ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-১৬- 

 

 



 

সংফ াজনী ৪: জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল কর্ িপররকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 

কা িক্রফর্র নার্ কর্ িসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচফকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ফনর 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২২-২৩ 

অে িবছফরর 

লেযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীেণ, ২০২২-২০২৩ কর্াট 

অজিন 

অরজিত 

র্ান 

র্ন্তব্য 

লেযর্াত্রা/ 

অজিন 

১র্ 

ককায়াট িার 

২য় 

ককায়াট িার 

৩য় 

ককায়াট িার 

৪ে ি 

ককায়াট িার 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা …………………………..     ১৭ 

[১.১] ত্রনরতকতা করর্টির সভা আদয়াজন 
সিা 

আদয়ারজত 
১ সংখ্যা 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৪ 

লেযর্াত্রা ১ ১ ১ ১ 

   

অজিন - - - - 

[১.২] ত্রনরতকতা করর্টির সভার রসদ্ধান্ত 

        বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ত 

রসদ্ধান্ত 
৪ % 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

১০০ 
লেযর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

   

অজিন - - - - 

[১.৩] সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরর্ত্ত অংশীজফনর 

       (stakeholders) অংশগ্রহফণ 

        সভা 

অনুরষ্ঠত  

সভা 
৪ সংখ্যা 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৪ 

লেযর্াত্রা ১ ১ ১ ১ 

   

অজিন - - - - 

[১.৪] শুদ্ধািার সাংক্রান্ত প্ররশক্ষণ আদয়াজন 
প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 
২ সাংখ্যা 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

১৮০ 

জন 

লেযর্াত্রা ৪০ ৮০ - ৬০ 

   

অজিন - - - - 

[১.৫]  কম ি-পররদবশ উন্নয়ন (টিওএন্ডইভুি 

        অদকদজা মালামাল রনস্পরত্তকরণ/ নরে 

        রবনষ্টকরণ/পররষ্কার-পররেন্নতার বৃরদ্ধ/ 

        র্রহলাফদর জন্য পৃেক ওয়াশরুফর্র  

        ব্যবস্থা করা ইতযারে)  

 

উন্নত 

কম ি-পররদবশ 
২ 

সংখ্যা 

ও 

তাররখ 

সহকারী 

পররচালক 
 

২ 

৩১-১২-২২ 

৩০-০৬-২৩ 

লেযর্াত্রা - 
০১ 

৩১-১২-২২ 
- 

০১ 

৩০-০৬-২৩ 

   

অজিন - - - - 

[১.৬] আওতািীন মাঠ পর্ িাদয়র কার্ িালয়  

 (প্রদর্াজয সক্ষদত্র) কর্তিক দারখলকৃত 

 জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল কর্ ি-

 পররকল্পনার ত্রত্রর্ারসক পররবীেণ 

 অগ্রগরতর প্ররতফবদফনর ওপর রফিব্যাক 

 প্রদান  

 

রফিব্যাক 

সভা/কর্ িশালা 

অনুরষ্ঠত 

৪ তাররখ 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৩ 

৩১-১০-২২ 

৩১-০১-২৩ 

৩0-০৪-২৩ 

লেযর্াত্রা - ৩১-১০-২২ ৩১-০১-২৩ ৩0-০৪-২৩ 

 

  

অজিন - - - - 

 

 

-১৭- 

 



 

কা িক্রফর্র নার্ কর্ িসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচফকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়ফনর 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২২-২৩ 

অে িবছফরর 

লেযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীেণ, ২০২২-২০২৩ কর্াট 

অজিন 

অরজিত 

র্ান 

র্ন্তব্য 

লেযর্াত্রা/ 

অজিন 

১র্  

ককায়াট িার 

২য় 

ককায়াট িার 

৩য় 

ককায়াট িার 

৪ে ি 

ককায়াট িার 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  আরথ িক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ..............................................১৫ 

[২.১] ২০২২-২৩ অে িবছফরর রাজস্ব ও 

        উন্নয়ন বাফজফটর অনুফর্ারদত ক্রয়- 

        পররকল্পনা ওফয়বসাইফট প্রকাশ 

ক্রয়-পররকল্পনা 

ওফয়বসাইফট  

প্রকারশত 

৫ তাররখ 
সহকারী 

পররচালক 
 

৩১-০৭-২২ 

 

লেযর্াত্রা ৩১-০৭-২২ - - - 
   

অজিন - - - - 

[২.২] অনুফর্ারদত বারষ িক ক্রয় পররকল্পনার  

         ো ে বাস্তবায়ন (রাজস্ব ও উন্নয়ন 

        বাফজট) 

ক্রয়-পররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 
৫ 

% 

ক্রর্ 

পরঞ্জভূত 

সহকারী 

পররচালক 

 

১০০ 

লেযর্াত্রা ১০ ১৫ ৩৫ ৪০ 

   

অজিন - - - - 

[২.৩] বাফজট বাস্তবায়ন 
বাফজট 

বাস্তবারয়ত 
৫ 

% 

ক্রর্ 

পরঞ্জভূত 

সহকারী 

পররচালক 

 

৮৫ 

লেযর্াত্রা ১০ ১৫ ৩০ ৩৫ 

   

অজিন - - - - 

৩. শুদ্ধাচার সংরিষ্ট এবং দুনীরত প্ররতফরাফি সহায়ক অন্যান্য কা িক্রর্ .. ১৮ 

[৩.১] সরকারর  ানবাহফনর  ো ে ব্যবহার 

        রনরিকরণ 
বাস্তবারয়ত ৩ তাররখ 

সহকারী 

পররচালক 
 

৩০-০৬-২৩ 

লেযর্াত্রা - - - ৩০-০৬-২৩ 

   

অজিন - - - - 

[৩.২] সকল দপ্তরসমূফহ অভযন্তরীণ অরিট 

        পররচালনা 

পররচারলত 

অরিট 

কা িক্রর্   

৫ তাররখ 
সহকারী 

পররচালক 
 

৩১-০৫-২৩ 

লেযর্াত্রা - - - ৩১-০৫-২৩ 
   

অজিন - - - - 

[৩.৩] কর্ িকতিা/ কর্ িচারীফদর সের্তা বৃরদ্ধর  

         লফেয অন্যান্য দপ্তর হফত দুনীরত দর্ন,  

         র্াদক, রপরপআর ও ভূরর্  এবং অন্যান্য  

         রবষফয় প্ররশেণ গ্রহণ 

পররচারলত 

প্ররশেণ 
৫ সংখ্যা 

সহকারী 

পররচালক 
 

৬০ 

লেযর্াত্রা ৩০ - ৩০  

   

অজিন - - - - 

[৩.৪]  ফায়ার সারভ িস ও রসরভল রিফফন্স 

         অরিদপ্তফর চালুকৃত ই-সারভ িস ব্যবহার 

         রনরিতকরণ  

 

ব্যবহৃত ই-

সারভ িস 

৫ % 
সহকারী 

পররচালক 
 

১০০ 

লেযর্াত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

   

অজিন - - - - 

 

           

 

-১৮- 



 

 

সংফ াজনী ৫: ই-গিন্যিান্স ও উদ্ভাবন কম িপররকল্পনা, 202২-2৩ 

 

ক্রর্  কম িসম্পােন 

সক্ষত্র  
 

মান কার্ িক্রম 
 

কম িসম্পােন 

সূিক 
একক 

 

কম িসম্পােন 

সূিদকর 

মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত উত্তর্ 

উত্তম িলরত মান 
চলরত র্াফনর 

রনফে 

১০০% ৯০% ৮০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

  

 

 

 

১ 
[১] ই-গভন্যিান্স 

ও উদ্ভাবন 

সংক্রান্ত 

কা িক্রফর্র 

বাস্তবায়ন 

কজারদারকরণ 

 

 

 

 

 

 

30 
 

[১.১] সসবা সহরজকরণ / 

রিরজটাইদজশকনর র্াধ্যফর্ উদ্ভাবনী 

িারণা বাস্তবায়ন  

[১.১.১] সসবা সহরজকরণ / 

রিরজটাইদজশকনর র্াধ্যফর্ 

নূন্যতর্ একটি উদ্ভাবনী িারণা 

বাস্তবারয়ত 

তাররখ ১০ 
০৪/০৫/২০২৩ ১১/০৫/২০২৩ ১৮/০৫/২০২৩ ২৫/০৫/২০২৩ ৩১/০৫/২০২৩ 

[১.২] ইতোঃপূফব ি বাস্তবারয়ত উদ্ভাবনী 

িারণা, সহরজকৃত ও রিরজটাইজকৃত 

কসবার িাটাফবজ প্রস্তুত রাখা এবং 

কসবাসমূহ চালু রাখা  

[১.২.১] ইতোঃপূফব ি বাস্তবারয়ত 

উদ্ভাবনী িারণা, সহরজকৃত ও 

রিরজটাইজকৃত কসবার িাটাফবজ 

প্রস্তুতকৃত 

তাররখ  ২ ১৩/১০/২০২২  ২৭/১০/২০২২ ১০/১১/২০২২ -  - 

[১.২.২] ইতোঃপূফব ি বাস্তবারয়ত 

উদ্ভাবনী িারণা, সহরজকৃত ও 

রিরজটাইজকৃত কসবাসমূহ 

চালুকৃত 

তাররখ ৭ ০৪/০৫/২০২৩ ১১/০৫/২০২৩ ১৮/০৫/২০২৩ ২৫/০৫/২০২৩ ৩১/০৫/২০২৩ 

[১.৩] ই-নরথর ব্যবহার বৃরদ্ধ 
[১.৩.১] ই-ফাইদল কনাট 

রনষ্পরত্তকৃত   
% ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪থ ি রশল্প রবপ্লদবর সম্ভাব্য  

িযাদলঞ্জ সমাকারবলায় আইন/পরলরস/ 

কর্ িপররকল্পনা প্রণয়ন এবং 

রবষয়রভরত্তক কর্ িশালা আফয়াজন  

[১.৪.১] ৪থ ি রশল্প রবপ্লদবর সম্ভাব্য  

িযাদলঞ্জ সমাকারবলায় 

আইন/পরলরস/কর্ িপররকল্পনা 

প্রণীত 

তাররখ ৪ ৩১/১০/২০২২ ১৬/১১/২০২২ ৩০/১১/২০২২ ১৫/১২/২০২২ ২৯/১২/২০২২ 

[১.৪.২] ৪থ ি রশল্প রবপ্লদবর  

িযাদলঞ্জ সমাকারবলায় 

রবষয়রভরত্তক কর্ িশালা আফয়ারজত 

সংখ্যা ৩ ২ - ১ - - 

-১৯- 

 



 

 

ক্রর্  কম িসম্পােন 

সক্ষত্র  
 

মান কার্ িক্রম 
 

কম িসম্পােন 

সূিক 
একক 

 

কম িসম্পােন 

সূিদকর 

মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত উত্তর্ 

উত্তম িলরত মান 
চলরত র্াফনর 

রনফে 

১০০% ৯০% ৮০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

 

 

২ 

 

 

 

[২] প্রারতষ্ঠারনক 

দেতা বৃরদ্ধ  

20 

[২.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[২.১.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগােকৃত (ত্রত্রর্ারসক 

রভরত্তফত) 

সাংখ্যা ৬ ৪ 
৩ - 

২ - 

[২.২] ই-গিন্যিান্স ও উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কর্ িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন সংক্রান্ত প্ররশেণ 

আফয়ারজত  

সাংখ্যা ৩ ৪ 

৩ ২ 

- - 

[২.২.২] ই-গিন্যিান্স 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়দনর জন্য 

বরােকৃত অথ ি ব্যরয়ত 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% ৫৫% ৫০% 

[২.২.৩] কম িপররকল্পনার 

অি িবারষ িক স্ব-মূল্যায়ন 

প্ররতদবেন মরন্ত্রপররষে রবিাদগ/ 

ঊধ্বিতন কর্তিপদক্ষর রনকট 

সপ্রররত 

তাররখ ৩ ১৫/০১/২০২৩ ২২/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ ১৬/০২/২০২৩ 

[২.২.৪] কম িপররকল্পনার 

অি িবারষ িক স্ব-মূল্যায়ন 

প্ররতদবেন প িাফলাচনা সংক্রান্ত 

প্ররতফবদন মরন্ত্রপররষে রবিাদগ/ 

ঊধ্বিতন কর্তিপদক্ষর রনকট 

সপ্রররত 

তাররখ ২ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ ১৬/০২/২০২৩ ২৩/০২/২০২৩ ২৮/০২/২০২৩ 

[২.২.৫] সেদশ/রবদেদশ 

বাস্তবারয়ত ন্যযনতম একটি 

উদদ্যাগ পররেশ িনকৃত 

তাররখ ৩ 
৩১/05/২০২৩ ৩০/০6/২০২৩ - - - 

 

 

 

-২০- 

 



 

সংফ াজনী ৬: অরভফ াগ প্ররতকার ব্যবস্থা কর্ িপররকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 

কম িসম্পােদনর সক্ষত্র 
 

মান কার্ িক্রম 
 

কম িসম্পােন 

সূিক 
একক 

 

কম িসম্পােন 

সূিদকর মান 

প্রকৃত অজিন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-২২ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম  

িলরত 

মান 

িলরত মাদনর 

রনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

 

 

 

 

১৪ 

[১.১] অরভফ াগ রনষ্পরত্ত কর্ িকতিা 

(অরনক) ও আরপল কর্ িকতিার তথ্য 

ওফয়বসাইফট এবং রজআরএস 

সফটওয়যাফর (প্রফ াজয কেফত্র)  

ত্রত্রর্ারসক রভরত্তফত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অরনক ও 

আরপল কম িকতিার 

তথ্য হালনাগােকৃত 

এবাং ওদয়বসাইদট 

আপদলািকৃত 

সংখ্যা 

 
৫ - 3 ৪ ৩ - - - 

[১.২] রনরদ িষ্ট সর্ফয় অনলাইন/ 

অফলাইফন প্রাপ্ত অরভফ াগ রনস্পরত্ত  

[১.২.১] অরভফ াগ 

রনস্পরত্তকৃত 
% ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] অরভফ াগ রনস্পরত্ত সংক্রান্ত 

র্ারসক প্ররতফবদন উর্ধ্িতন কর্তিপে 

বরাবর কপ্ররণ 

[১.৩.১] প্ররতফবদন 

কপ্রররত % ২   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

সক্ষমতা 

অজিন  

 

 

 

 

 

 

১১ 

[২.১] কর্ িকতিা/কর্ িচারীফদর অরভফ াগ 

প্ররতকার ব্যবস্থা এবং রজআরএস 

সফটওয়যার রবষয়ক প্ররশেণ আফয়াজন 

[২.১.১] প্ররশেণ 

আফয়ারজত 
সংখ্যা 

৪ 

 
- 2 ২ ১ - - - 

[২.২] তত্রমারসক রিরত্তদত পররবীক্ষণ 

এবাং তত্রমারসক পররবীক্ষণ প্ররতদবেন 

উধ্বিতন কর্তিপদক্ষর রনকট সপ্ররণ 

[২.২.১] তত্রমারসক 

প্ররতদবেন সপ্রররত 
সংখ্যা ৩ - 3 ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অরভফ াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা 

রবষফয় কেকফহাল্ডারগফণর সর্ন্বফয় 

অবরহতকরণ সভার আফয়াজন 

[২.৩.১] সভা 

আফয়ারজত 
সংখ্যা ৪ - 2 ২ ১ - - - 

 

-২১- 

 

 



 

সংফ াজনী 7: কসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত বাস্তবায়ন কর্ িপররকল্পনা, ২০২২-২০২৩ 

কার্ িক্রদমর সক্ষত্র 
 

মান কার্ িক্রম 
 

কম িসম্পােন 

সূিক 

একক 

 

কম িসম্পােন 

সূিদকর মান 

প্রকৃত  

অজিন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-২২ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

িলরত 

মান 

িলরত মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক 

 

 

১৮ 

[১.১] ত্রত্রর্ারসক রভরত্তফত কসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত সংক্রান্ত পররবীক্ষণ করমটি 

পুনগ িঠন  

[১.১.১] করর্টি 

পুনগ িঠন 
সংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ত্রত্রর্ারসক রভরত্তফত কসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত সংক্রান্ত পররবীক্ষণ করমটির 

রসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

[১.২.১] রসদ্ধান্ত 

বাস্তবারয়ত এবং 

প্ররতফবদন কপ্রররত 

% ৪ - ৯০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] কসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত রবষফয় 

আওতািীন দপ্তর/সংস্থার সর্ন্বফয়  

ত্রত্রর্ারসক রভরত্তফত সভা আফয়াজন  

[১.৩.১] সভা 

আফয়ারজত 

সংখ্যা 

 

২ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.৪] ত্রত্রর্ারসক রভরত্তফত কসবা প্রদান 

প্ররতশ্রুরত হালনাগাদকরণ (আওতািীন 

দপ্তর/সংস্থাসহ) 

[১.৪.১] 

হালনাগাদকৃত সংখ্যা ৯  3 ৪ ৩ ২ ১  

সক্ষমতা অজিন ৭ 

[২.১] কসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত রবষয়ক 

কর্ িশালা/প্ররশেণ/ফসরর্নার আফয়াজন  

 

[২.১.১]প্ররশেণ/ 

কর্ িশালা/ফসরর্নার 

আফয়ারজত 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - ১ ২ ১ - - - 

[২.২]  সসবা প্রোন রবষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় অবরহতকরণ 

সিা আদয়াজন 

[২.২.১]  

অবরহতকরণ সভা 

আফয়ারজত 

সাংখ্যা ৪ - ১ ২ ১ - - - 

 

 

-২২- 

 

 

 



 

সংফ াজনী 8: তথ্য অরিকার রবষফয় বারষ িক কর্ িপররকল্পনা, 202২-2৩ 

 

কম িসম্পােদনর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ িক্রম 
 

কম িসম্পােন 

সূিক 
একক 

 

কম িসম্পােন 

সূিদকর মান 

প্রকৃত অজিন 

২০২০-২১ 

প্রকৃত অজিন 

২০২১-২২ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

িলরত 

মান 

িলরত 

মাদনর  

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ৬ 

[১.১] তথ্য অরিকার আইন 

অনুর্ায়ী রনি িাররত সমদয়র মদে 

তথ্য প্রারপ্তর আফবদন রনস্পরত্ত 

 

[১.১.১] রনি িাররত সমদয়র 

মদে তথ্য প্রারপ্তর আফবদন 

রনস্পরত্ত  

% ৬ 

 

 

 

 ১০০ ৯০ ৮০ - - 

 

সক্ষমতা বৃরদ্ধ 
১৯ 

[১.২] স্বপ্রফণারদতভাফব 

প্রকাশফ াগ্য তথ্য হালনাগাে কদর 

ওফয়বসাইফট প্রকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদকৃত তথ্য 

ওফয়বসাইফট প্রকারশত 

তাররখ 

 
৪  

৩১-১২-

২০২1 

৩১-১২-

২০২২ 

১৫-০১-

২০২৩ 

৩১-০১-

২০২৩ 
- - 

[১.৩] বারষ িক প্ররতফবদন প্রকাশ  
[১.3.১] রনি িাররত সর্ফয় 

বারষ িক প্ররতফবদন প্রকারশত  
তাররখ  ৩  

১৫-১০-

২০২1 

১৫-১০-

২০২২ 

৩১-১০-

২০২২ 

৩০-১১-

২০২২ 
- - 

[১.৪]  তথ্য অরিকার আইন, 

২০০৯ এর ৫ িারা অনুসাদর 

র্াবতীয় তদথ্যর কযাটালগ ও 

ইনফিক্স ততরর/ হালনাগােকরণ 

[১.4.১]  তদথ্যর কযাটালগ ও 

ইনফিক্স প্রস্তুতকৃত/ 

হালনাগােকৃত 

তাররখ ৩   
৩১-১২-

২০২২ 

১৫-০১-

২০২৩ 

৩১-০১-

২০২৩ 
- - 

[১.৫] তথ্য অরিকার আইন ও 

রবরিরবিান সম্পদকি জনসদিতনতা 

বৃরদ্ধকরণ 

[১.5.১]  প্রচার কা িক্রর্ 

সম্পন্ন 
সাংখ্যা ৪  2 ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অরিকার আইন, ২০০৯ 

ও এর রবরির্ালা, প্ররবরির্ালা 

স্বতোঃপ্রফণারদত তথ্য প্রকাশ 

রনফদ িরশকাসহ সংরিষ্ট রবষফয় 

কর্ িকতিা/কর্ িচারীফদর প্ররশেণ 

আফয়াজন  

[১.6.১] প্ররশক্ষণ আদয়ারজত 
সাংখ্যা  ৩  2 ৩ ২ ১ - - 

  

[১.৭] তথ্য অরিকার সংক্রান্ত 

প্রফতযকটি ত্রত্রর্ারসক অগ্রগরত 

প্ররতফবদন রনি িাররত সর্ফয় 

ওফয়বসাইফটর তথ্য অরিকার 

কসবাবফক্স প্রকাশ 

[১.৭.১] ত্রত্রর্ারসক অগ্রগরত 

প্ররতফবদন ওফয়বসাইফটর তথ্য 

অরিকার কসবাবফক্স প্রকারশত 

সংখ্যা ২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

 

-২৩- 


