
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপজেলা রিজর্ার্স ্সর্ন্টাি 
সা াঁথিয়া, পাবনা। 

urcsanthia@gmail.com 

থসটিদজন’স চার্ট্র। 

( Citizen Chater ) 
 

ক্রথিক 

নাং 

সসবার নাি সসবা প্রোন পদ্ধথত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাথিস্থান 

সসবার িদূলে 

এবাং পথরদশাধ 

পদ্ধথত 

সসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োথয়থিপ্রাি কিম রকর্ত্ রা 

1 2 3 4 5 6 7 

1 উচ্চতর পরীক্ষায় 

অাংশগ্রহদনর 

আদবেন থনস্পথি 

থলথিত আদবেন করদত হদব। 6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

05 (পাাঁচ) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01716526912 

2 েমক্ষতা সীিার 

আদবেন থনস্পথি 

 

যিাসিদয় আদবেন করদত হদব। আদবেদনর সদে থবগত 3 বছদরর 

এথসআর ও সাথভরস বুক (হালনাগাে)  জিা থেদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি সপ্ররণ ও 

আদবেনকারীদক তা অবথহত  

করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব সিাোঃ আব্দলু লথতফ 

থিয়া 

ডািা এথি অপাদরির 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01766504048 

 

3 শ্রাথি-থবদনােন ছুটি 

সাংক্রামি আদবেন 

থনস্পথি 

সযাগেতা অর্জরত হদল থনয়িানুযায়ী ইমউআরথস প্রধাদনর থনকি থলথিত 

আদবেন করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01716526912 

4 ননথিথিক ছুটি 

বেতীত থবথভন্ন প্রকার 

ছুটি সাংক্রাি 

আদবেন থনস্পথি 

প্রদযাজে সক্ষদত্র থনথেষ্ট ফরদি ও অনোনে সক্ষদত্র সাো কাগদজ থলথিত 

আদবেন করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব সিাোঃ আব্দলু লথতফ 

থিয়া 

ডািা এথি অপাদরির 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01766504048 

5 গৃহথনিাণম র ও অনোনে  

ঋদণর আদবেন 

থনদনাক্ত কাগজপত্র োথিল করদত হদব: 

1.থনধ রাথরত ফরদি আদবেনপত্র, 2. বায়নাপত্র,  

3. ইদতাপূদব র ঋণ/Loan  গ্রহন কদরন নাই িদি র অেীকার নািা, 4. 

‘রাজউক’ বা অনুরুপ/ সাংথিষ্ট/উপযুক্ত সয সক্ষদত্র সযটি প্রদযাজে 

কতম রপক্ষ কতম রক থনধ রাথরত ফরদি প্রতেয়ন পত্র ,5. সরকাথর 

সকৌসুলী/উথকল এর িতািত । 6. নািজাথর/জিািাথরজ (Mutation ) এর 

িথতয়াদনর কথপ 

7. ভূথি উন্নয়ন কর/িাজনা পথরদশাদধর োথিলা/ রথশে। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

05 (পাাঁচ) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব সিাোঃ আব্দলু 

লথতফথিয়া 

ডািা এথি অপাদরির 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01766504048 

 



6 সপনশন সকস/ 

আদবেন থনষ্পথি 

সপনশনোঃ 

থনদনাক্ত কাগজপত্র োথিল করদত হদব: 

1.থনধ রাথরত ফরদি সপনশন প্রাথির জনে আদবেনপত্র (3কথপ).2. সকল 

থশক্ষাগত সযাগেতার সনে 3. চাকুরীর পূণম র থববরণী 4. থনদয়াগপত্র 5. 

পদোন্নথতর পত্র (প্রদযাজে সক্ষদত্র) 

6. উন্নয়ন িাদতর চাকুরী হদয় িাকদল রাজস্বিাদত স্থানািদরর সকল 

আদেদশর কথপ 7. চাকুরীর িথতয়ান বথহ 8. পাসদপািমর আকাদরর 6(ছয়) 

কথপ সতোথয়ত ছথব 9. নাগথরি সনে 10. না-োথব পত্র 11.সশষ সবতদনর 

প্রতেয়ন পত্র 12. হা াঁদতর পাাঁচ আেুদলর ছাপ সম্বথলত প্রিাণপত্র 13. 

নিুনা স্বাক্ষর 14. বোাংক থহসাব নম্বর 15. চাকুরী স্থায়ীকরণ সাংক্রাি 

আদেদশ 16.উিরাথধকারী/ওয়াথরশ থনরম রাাচদনর সনে 17. অথডি আপথি 

ও থবভাগীয় িািলা নাই িদি র সুস্পষ্ট থলথিত সনে 18. অবসর 

প্রস্তুথতজথনত ছুটি (এলথপআর) এর আদেদশর  কথপ। 

                                                        পাথরবাথরক সপনশন 

থনদনাক্ত কাগজপত্র োথিল করদত হদব: 

1.থনধ রাথরত ফরদি সপনশন প্রাথির জনে আদবেন করদত হদব। 

(3কথপ).2. িৃতুেসাংক্রািসনে 3.  থনদয়াগপত্র 4. পদোন্নথতর পত্র 

(প্রদযাজে সক্ষদত্র)5. থশক্ষাগত সযাগেতা 6. উন্নয়ন িাদতর চাকুরী হদয় 

িাকদল রাজস্বিাদত স্থানািদরর সকল আদেদশর কথপ 7. চাকুরীর 

িথতয়ান বথহ 8.চাকুরীর পূণম র থববরণী 9. নাগথরি সনে 10. 

.উিরাথধকারী/ওয়াথরশ থনরম রাাচদনর সনে   11. িৃতুের থেন পযম রি সবতন 

প্রাথির সনে 12. পাসদপািমর আকাদরর ছথব 06 কথপ সতোথয়ত ছথব  13. 

নিুনা স্বাক্ষর 14. .উিরাথধকারী/ওয়াথরশ এর ক্ষিতাপত্র 15. থবধবা হদল 

পুনথববাহ না করার সনে 16. না-োথব পত্র  17. সশষ সবতদনর 

প্রতেয়নপত্র (এলথপথস) 18. বোাংক থহসাব নম্বর। 

 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

 

7 থবদেশ গিন/ভ্রিন 

সাংক্রাি আদবেন 

থনষ্পথি 

প্রদযাজে সক্ষদত্র থনথেষ্ট র ফরদি ও অনোনে  সক্ষদত্র থলথিত আদবেন 

করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণ এবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

                01716526912 

8  বেথলর আদবেন 

থনষ্পথি 

সুপার, থপটিআই বরাবদর যিাযি িাধেদি আদবেন করদত হদব। 6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01716526912 

9  

বদকয়া থবল এর  

আদবেন থনষ্পথি 

প্রদয়াজনীয়/আনুষথেক  কাগজপত্র সহ থবল উপস্থাপন করদত হদব। 6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণ এবাং আদবেনকারীদক  

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

10 (েশ) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব সিাোঃ আব্দলু 

লথতফথিয়া 

ডািা এথি অপাদরির 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 



01766504048 

10 আথি রক/প্রশাসথনক 

ক্ষিতা প্রোন 

3নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে োথয়িপ্রাি কিম রকতম রাার আদবেন 

সুপার,থপটিথআই এর বরাবদর োথিল করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

সুপার-এর থনকি আদবেন 

সপ্ররদণএবাং আদবেনকারীদক 

তা অবথহত করদত হদব। 

সরকাথর, 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

07 (সাত) কিম র 

থেবদসর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

             01716526912 

11 বাথষ রক সগাপনীয় 

অনুদবেন/প্রথতদবেন 

পূরণ/থলিন 

31সশ জানুয়ারী িদধে যিাযিভাদব থনধ রাথরত ফরি পূরণ কদর সাংথিষ্ট 

ইউআরথস প্রধাদনর থনকি উপস্থাপন করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

পূরণকৃত ফরি অনুস্বাক্ষর কদর 

সাংথিস্ট সুপার-এর থনকি  

সপ্ররণ থনর্িত ও সাংথিষ্ট 

বের্ক্তদক তা 

অবথহত করদত হদব। 

সকানরূপ 

অদি রর প্রদয়াজন 

হয় না। 

28সশ 

সফবমরুয়ারীর িদধে 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01716526912 

12 তিেপ্রোন/সরবরাহ অথফস প্রধাদনর থনকি পূণম র নাি টিকানাসহ সুস্পষ্ট কারণ উদেি কদর 

থলথিত আদবেন/েরিাস্ত করদত হদব। 

6নাং কলাদি বথণ রত সিদয়র িদধে 

প্রোন সযাগে তিে 

প্রোন/সরবরাহ করদত হদব। 

তদব থনজ এর্ক্তয়ারাধীন থবষয় না 

হদল যিাস্থাদন আদবেদনর 

পরািশম র প্রোন  করদত হদব। 

সরকাথর 

থনধ রাথরত 

থফ/বোাংক 

চালান। 

সম্ভব হদল 

তাৎক্ষথনক; 

না হদল সদব রাচ্চ 

02(েুই) কায রাথেবস 

জনাব িাহিুেুল হক 

ইন্সর্ট্াক্টর 

ইউ,আরথস, সা াঁথিয়া, পাবনা। 

01716526912 

 

                     

( িাহিুেুল হক ) 

 ইন্সর্ট্াক্টর 

  উপদজলা থরদসাসম র সসন্টার 

   সাাঁথিয়া, পাবনা। 


