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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

এক জনখী ও গিতশীল শাসিনক বা গেড় তালার লে উেখেযা সংক কম কতা/কম চারীেদর অিফস বাপনা ও আইিস
িবষয়ক িশেণর পাশাপািশ সরকাির অথ ায়েন নাগিরক ও উোা পয ােয় িশণ দান করা হেয়েছ। িবগত ৩(িতন) বছের িম উয়ন
কর ও কর বিহ ত রাজ আদােয়র পিরমাণ ায় ৩ কা ৬১ ল ৭৪ হাজার টাকা এবং নামজাির মামলা িনির সংা ায় ৮৬৪৩২।
বড়া জলায় মািমক ও উ মািমক পয ােয় মাট ৭২০ িশা িতােন ১২১৯ মািিমিডয়া ইইপেমস এর মােম াস নয়া
হে এবং সব েমাট ১৮৫ িশা িতােন শখ রােসল িডিজটাল াব াপন করা হেয়েছ। এছাড়া ‘‘ইনেফা সরকার -৩য় পয ায়’’ কের
মােম ১০ উপেজলার িনব ািচত ৭২ ইউিনয়েন ইারেনট সংেযাগ দান স হেয়েছ । িবগত ৩(িতন) বছের আয়ন কের আওতায়
মাননীয় ধানমীর িজববেষ র অীকার বাবায়েন ১ম,২য় ও ৩য় পয ােয় সব েমাট ৩২৩৯ পিরবারেক খাস জিম বোব দানব ক হ
বরা দয়া হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

উপেজলা  িম  অিফস  ও  ইউিনয়ন  িম  অিফেস  সবা  তাশীেদর  সবা  দান  সহজীকরণ  করা।  এিসড  বহার  িনয়েণর  লে
জনসেচতনতা ি করা। উপেজলা িম অিফস ও ইউিনয়ন িম অিফেসর কম কতা/কম চারীেদর সক িদক িনেদ শনার মােম সবা দান
রািত করা। এিসড বহােরর ে লাইেস দান/ নবায়ন করার জ জনসেচতনতা ি করা বড় চােল।

ভিবৎ পিরকনা:

উত ও খী স বাংলােদশ গঠেনর লে  সভতার পীঠান িহেসেব াত বড়ার জনগণেক সকল সামািজক সবা িনিতকরেণর
পাশাপািশ ই-িম সবা, শতভাগ ইারেনট সবা, টিল-মিডিসন সবা, বকার রীকরণ, জীবনযাার মােনায়নসহ সব ধরেণর সরকাির
সবা িসেজন চাট ােরর মােম জনগেণর দাড়েগাড়ায় পৗঁছােনা। উয়েনর এই িনরবি ধারাবািহকতা বজায় রাখেত পিরবিতত বিক
চােল মাকােবলায় িবানিভিক সমাজ বা গঠেনর লে মািমেক িবােনর ছা-ছাী ভিতর সংা বাড়ােনা, ল কেলজেলােত
িবান মলা ও িশার ু ও িনরাপদ পিরেবশ িনিত করা। িমহীন, হহীনেদর আয়ন ক ও সামািজক িনরাপা বনীর মােম
সমােজর ল ােত আনয়ন ও সকল সামািজক ও অথ ৈনিতক চেক রাল মেডল করার পাশাপািশ RMS (Record
Management  System)  এর  মােম  সকল  নিথ  সংরণ  করা।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

‘‘সির অযাায় বাংলােদশ’’ শীষ ক সরকােরর িনব াচনী ইশেতহার সামেন রেখ খী, স সানার বাংলা গঠেন কাজ করা ।
জলা পয ােয় আইন-লা রায় ও খাে ভজাল রােধ জনােথ  জলা ািজেেটর কায ালয় হেত মাবাইল কাট  পিরচালনার
সংা ি করা। ায় ১০০ জন কম কতা/ কম চারীেদর ই-নিথ, অিফস বাপনা, িম ও রাজ িবষেয় পয া িশেণর মােম
দ কের গেড় তালা। াট  বাংলােদশ গঠেন িশাথেদর করণীয় শীষ ক সমােবেশর মােম িশাথেদর অেরণা দান করা।
াচার চচ া ও নিতকতা কিমর সভা ও কায েমর মােম াচার চচ ার (Best Practice) মাা িকরণ।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, বড়া

এবং

িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, রাজশাহী-এর মে ২০২৩ সােলর .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৫ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দ, গিতশীল, উয়ন সহায়ক এবং জনবাব শাসন।

১.২ অিভল (Mission)
শাসিনক দতা ি, তির যথাযথ বহার ও সবাদাতােদর িভির পিরবতন এবং উাবন চচ ার মােম সময়াব ও
মানসত সবা িনিত করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. রাজ শাসন ও বাপনায় গিতশীলতা আনয়ন
২. াট  জলা গঠেন উাবনী কায ম ও মানসত িশা বা িনিতকরণ
৩. উয়নলক কায মসেহর সময় সাধন, সামািজক সমা িনরসন ও টকসই উয়ন লমাা অজন রািতকরণ
৪. জলা ািজেিসর মােম জনলা, জনিনরাপা সংহতকরণ ও সামািজক সমা িনরসন

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. জলার আ:িবভাগীয় কম কাের সময় এবং ধানমীর িতত কসহসহ জলার ধান উয়ন কম কা
বাবায়েন  সময়কারীর  দািয়  পালন;
২. সরকার কক িষ, ােসবা ও জনা পিরবার পিরকনা, নারী ও িশ,  -গাীর কাণ, াথিমক ও
গণিশা এবং িশা িবষয়ক হীত সকল নীিতমালা ও কম িচর ু বাবায়ন, তাবধান, পিরবীণ ও সময়সাধন;
৩. েয াগ বহাপনা এবং াণ ও নব াসন কায ম হণ, িজআর, আর, কািবখা, কািবটা, িভিজিড, িভিজএফ, অিত
দিরেদর জ কম জন ইতািদ কায ম বাবায়ন, তাবধান ও পিরবীণ;
৪. -ািতক বিশসহ সংরণসহ পিরেবশ ষেণর ফেল  জলবা পিরবতেনর িবপ ভাব মাকােবলায়
জনসেচতনতা ি, বনায়ন, িবিভ ক হণ ও বাবায়েন সািব ক সহায়তা করা এবং সািব ক সময় সাধন ও পিরবীণ;
৫. সামািজক িনরাপা ও দাির িবেমাচেন িবিভ মণালয়/িবভাগ কক হীত াশনাল সািভ স কম িচ, সরকার ঘািষত
িবিভ ক বাবায়েন সািব ক সহায়তা দান ও কায কর সময় সাধন;
৬. জলার রাজ শাসেনর সািব ক িনয়ণ, তাবধান এবং পিরবীণ;
৭. জলা ািজেিস ও এিিকউভ ািজেিস সিকত যাবতীয় মতা েয়াগ, মাবাইল কাট  পিরচালনা, জলার
সািব ক আইন-লা রাব ক জনজীবেন ি আনয়ন এবং িভিভআইিপেদর িনরাপা সংা কায াবিল;
৮. জাতীয় াচার কৗশল বাবায়ন এবং অিভেযাগ িনি বাবাপনা আওতায় অিভেযাগ িনিি;
৯. িবিভ সামািজক সমা যমন যৗন হয়রািন, নারী িনয াতন, মাদক সবন, চারাচালান, যৗক, বািববাহ ইতািদ
িতেরাধ/িনরসেন কায ম হণ;
১০. ানীয় সরকার সংা কায ম;
১১.  বাসীেদর  ডটােবজ  ত,  িবেদশগামী  িেদর  তারণা  ও  হয়রািন  িতেরাধ  এবং  মানব  পাচার  রাধসহ  বাসী
কােণ যাবতীয় কায ম হণ;
১২. জাতীয় ই-গভেন  কায ম বাবায়ন; সবা পিত সহজীকরণ, সবা দান িতিত অযায়ী সবা দান, জলা ত
বাতায়ন হালনাগাদকরণ, সাাল িমিডয়া বহার, এবং িবিভ পয ােয় ত ও যাগােযাগ িসহ অা িবষেয়
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িশণ কায ম পিরচালনা ও তদারিক;
১৩. বতমান সরকােরর ২০১৮ সােলর িনব াচনী ইশেতহােরর ১৮ নং িমেক িনরাপদ সড়েকর িনয়তা বাবায়ন এবং
টকসই উয়ন লমাা-২০৩০ এর অভী-৩ “Good health and well-being” অজেনর লে “িনরাপদ
সড়ক বাবায়েন সরকাির-বসরকাির অংশীদািরে পশাদার চালকেদর হলথ কাড  দান ও ডটােবজ সংরেণর মােম
িনয়িমত া পরীা।
১৪. ই-নিথ বাবায়ন, অনলাইেন আেবদন হণ ও সবা দান;
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

উয়নলক
কায মসেহর সময়
সাধন, সামািজক সমা
িনরসন ও টকসই উয়ন
লমাা অজন
রািতকরণ

িবিভ উয়নলক কায ম পিরদশ ন সংা ৫৫ ৬০ ৬০ ৬০ ৬০
ানীয় সরকার শাখা, িশা শাখা,
গাপনীয় শাখা

পিরদশ নত ক

গণনানী সংা ৩৮ ৪০ ৪০ ৪৫ ৪৫ গাপনীয় শাখা গণনানী হণ

জ িনবন সকরণ % ৫০ ৮০ ১০০ ১০০ ১০০ ানীয় সরকার শাখা
জলায় জের ১ বছেরর মে
জ িনবেনর হার

 িনবন সকরণ % ২৫ ৪৫ ৫০ ৬০ ৬৫ ানীয় সরকার শাখা
জলায় র ১ বছেরর মে
 িনবেনর হার

অৈবধ নদী দখলকরেণ সিমনার আেয়াজন সংা - ৩ ৪ ৪ ৪ িডিশয়াল িখানা আেয়ািজত সিমনার

বড়ার পয টন িবকােশ েয়াজনীয় উোগ হণ সংা ২ ৩ ৪ ৪ ৪ পয টন সল আেয়ািজত সভা/সিমনার

অিত দিরেদর জ কম সংান কম িচ
(ইিজিপিপ)

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০
জলা াণ ও নব াসন কম কতার
কায ালয়

অিত দিরেদর জ
কম সংান কম িচ (ইিজিপিপ)

রাজ শাসন ও
বাপনায় গিতশীলতা
আনয়ন

উপেজলা িম অিফস পিরদশ ন সংা ২৪ ২৪ ২৪ ২৪ ২৪ গাপনীয় শাখা, রাজ শাখা পিরদশ নত অিফস

ইউিনয়িন িম অিফস পিরদশ ন সংা ৬৫ ৬৫ ৭২ ৭২ ৭২ গাপনীয় শাখা, রাজ শাখা পিরদশ নত অিফস

িম রকড  হালনাগাদকরণ সংা ৮৪ ২০০ ৩০০ ৩০০ ৩০০ রাজ শাখা হালনাগাদত খিতয়ান

িষ খাস জিম বোব দান সংা ১৪১৮ ৬০০ ৬০০ ৬০০ ৬০০ রাজ শাখা নব ািসত পিরবার

িম উয়ন কর আদায় করা টাকা (ল) ১৩০০ ১৩৫০ ১৩৫০ ১৩৫০ ১৩৫০ রাজ শাখা আদায়ত িম উয়ন কর

আয়ণ ক পিরদশ ন সংা ২২ ২৪ ২৪ ২৪ ২৪ গাপনীয় শাখা, রাজ শাখা পিরদশ েনর সংা

িম অিধহেণর িতরণ দােনর জ িমস
কস িনি

% ৮০ ৭০ ৮০ ৮০ ৮০ এল এ শাখা িনিত মামলা

অনলাইন খিতয়ান ও িবিভ মামলার নকল
সরবরাহ

% ৮০ ৮৫ ৯৫ ৯৫ ৯৫ রকড  ম শাখা সরবরাহত নকেলর সংা
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ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

জলা ািজেিসর
মােম জনলা,
জনিনরাপা সংহতকরণ
ও সামািজক সমা
িনরসন

মাবাইল কাট  পিরচালনা সংা ৮৪০ ৮৪০ ৮৫০ ৮৬০ ৮৭০ িডিশয়াল িখানা পিরচািলত মাবাইল কাট 

মাদক িনয়েণ মাবাইল কাট  পিরচালনা সংা ১২ ১২ ২৪ ২৮ ৩২ িডিশয়াল িখানা পিরচািলত মাবাইল কাট 

ভাা অিধকার সংরেণ মাবাইল কাট 
পিরচালনা

সংা ১২ ১২ ২৪ ২৮ ৩২ িডিশয়াল িখানা পিরচািলত মাবাইল কাট 

এিসড লাইেস দান/নবায়ন সংা ৩ ৩ ৪৮ ৫৪ ৬০ িডিশয়াল িখানা িতেবদন

আেয়াের লাইেস অনলাইেন দান/নবায়ন সংা ৫০০ ১৫০ ৫০০ ৫৫০ ৬০০ িডিশয়াল িখানা িতেবদন

পিরেবশ সংরণ আইেন মাবাইল কাট 
পিরচালনা

সংা ১২ ১২ ১২ ১৬ ২০ িডিশয়াল িখানা পিরচািলত মাবাইল কাট 

মাবাইল কােট র মামলাসেহর আপীল
মামলাসহ িনি

% ৯০ ৯০ ৯৫ ৯৮ ১০০ িডিশয়াল িখানা িনিত মামলার হার

াট  জলা গঠেন উাবনী
কায ম ও মানসত
িশা বা
িনিতকরণ

িশা িতােনর িশক ও ােনিজং কিমর
ডাটােবইস তির

সংা - - ১০০ ১০০ ১১০ িশা শাখা, আইিস শাখা ডাটােবইস

শাখািভিক সবা সহজীকরণ উাবনী উোগ
হণ ও বাবায়ন

সংা ২ ৩ ৮ ৯ ১০ আইিস শাখা উোগ বাবািয়ত

উপেজলা িভিক সবা সহজীকরণ উাবনী
উোগ হণ ও বাবায়ন

সংা ৩ ৪ ১২ ১২৩ ১৩ আইিস শাখা, উপেজলা শাসন উোগ বাবািয়ত

িশাথেদর াট  বাংলােদশ গঠেন করণীয়
শীষ ক সমােবশ

সংা ১ ২ ৪ ৪ ৪ িশা শাখা, আইিস শাখা সমােবেশর িতেবদন

সাইবার াইম িতেরােধ িশক, িশাথ,
অিভভাবক ও ানীয় ণীজনেদর িশণ দান

সংা ১ ২ ৪ ৪ ৪ আইিস শাখা িশণ আেয়ািজত

চথ  িশ িবব িবষেয় ছা-ছাী, কম কতা,
ধীজনেদর িনেয় সিমনার

সংা ১ ১ ৪ ৪ ৪ িশা শাখা, আইিস শাখা সিমনার আেয়ািজত

ইউিডিস উোােদর িনেয় াট  বাংলােদশ
িবষেয় িশণ

সংা - ৪ ৪ ৪ আইিস শাখা িশণ আেয়ািজত

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] রাজ শাসন
ও বাপনায়
গিতশীলতা
আনয়ন

১৮

[১.১] উপেজলা িম অিফস
পিরদশ ন

[১.১.১]
বাবায়েনর
পািরশ

সমি সংা ২ ২৪ ২৪ ২৪ ২২ ১৯ ১৭ ১৪ ২৪ ২৪

[১.২] ইউিনয়ন িম অিফস
পিরদশ ন

[১.২.১]
বাবায়েনর
পািরশ

সমি সংা ২ ৬৫ ৬৫ ৭২ ৬৫ ৫৭ ৫০ ৪৩ ৭২ ৭২

[১.৩] িম রকড 
হালনাগাদকরণ

[১.৩.১]
হালনাগাদত
খিতয়ান

সমি সংা ২ ৮৪ ২০০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ১৫০ ১২০ ৩০০ ৩০০

[১.৪] িষ খাস জিম
বোব দান

[১.৪.১] নব ািসত
পিরবার

সমি সংা ২ ১৪১৮ ৬০০ ৬০০ ৫০০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ৬০০ ৬০০

[১.৫] িম উয়ন কর
আদায় করা

[১.৫.১] আদায়ত
িম উয়ন কর

সমি টাকা(ল) ৩ ১৩০০ ১৩৫০ ১৩৫০ ১৩০০ ১২৫০ ১২০০ ১১৫০ ১৩৫০ ১৩৫০

[১.৬] আয়ণ ক
পিরদশ ন

[১.৬.১] পািরশ
বাবািয়ত

সমি সংা ২ ২২ ২৪ ২৪ ২২ ২০ ১৮ ১৬ ২৪ ২৪

[১.৭] িম অিধহেণর
িতরণ দােনর জ িমস
কস িনি

[১.৭.১]
িনিত মামলা

গড় % ৩ ৮০ ৭০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮০ ৮০

[১.৮] অনলাইন খিতয়ান ও
িবিভ মামলার নকল
সরবরাহ

[১.৮.১]
সরবরাহত
নকেলর সংা

গড় % ২ ৮০ ৮৫ ৯৫ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯৫ ৯৫
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] াট  জলা
গঠেন উাবনী
কায ম ও
মানসত িশা
বা
িনিতকরণ

১৮

[২.১] িশা িতােনর
িশক ও ােনিজং কিমর
ডাটােবইস তির

[২.১.১] ডাটােবইস সমি সংা ৩ ০ ০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১১০

[২.২] শাখািভিক সবা
সহজীকরণ উাবনী উোগ
হণ ও বাবায়ন

[২.২.১] উোগ
বাবািয়ত

সমি সংা ৩ ২ ৩ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ৯ ১০

[২.৩] উপেজলা িভিক
সবা সহজীকরণ উাবনী
উোগ হণ ও বাবায়ন

[২.৩.১] উোগ
বাবািয়ত

সমি সংা ৩ ৩ ৪ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১৩

[২.৪] িশাথেদর াট 
বাংলােদশ গঠেন করণীয়
শীষ ক সমােবশ

[২.৪.১]
সমােবেশর
িতেবদন

সমি সংা ২ ১ ২ ৪ ৩ ২ ৪ ৪

[২.৫] সাইবার াইম
িতেরােধ িশক, িশাথ,
অিভভাবক ও ানীয়
ণীজনেদর িশণ দান

[২.৫.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ৩ ১ ১ ৪ ৩ ২ ৪ ৪

[২.৬] চথ  িশ িবব
িবষেয় ছা-ছাী, কম কতা,
ধীজনেদর িনেয় সিমনার

[২.৬.১] সিমনার
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ১ ১ ৪ ৩ ২ ৪ ৪

[২.৭] ইউিডিস উোােদর
িনেয় াট  বাংলােদশ িবষেয়
িশণ

[২.৭.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ০ ০ ৪ ৩ ২ ৪ ৪



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] উয়নলক
কায মসেহর
সময় সাধন,
সামািজক সমা
িনরসন ও টকসই
উয়ন লমাা
অজন
রািতকরণ

১৭
[৩.১] িবিভ উয়নলক
কায ম পিরদশ ন

[৩.১.১]
বাবায়েনর
পািরশ

সমি সংা ২ ৫৫ ৬০ ৬০ ৫৪ ৪৮ ৪২ ৩৬ ৬০ ৬০

[৩.২] গণনানী
[৩.২.১] গণনানী
হণ

সমি সংা ২ ৩৮ ৪০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪৫ ৪৫

[৩.৩] জ িনবন
সকরণ

[৩.৩.১] জলায়
জের ১ বছেরর
মে জ
িনবেনর হার

গড় % ৩ ৫০ ৮০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৪]  িনবন
সকরণ

[৩.৪.১] জলায়
র ১ বছেরর
মে 
িনবেনর হার

গড় % ৩ ২৫ ৪৫ ৫০ ৪৬ ৪২ ৩৮ ৩৫ ৬০ ৬৫

[৩.৫] অৈবধ নদী
দখলকরেণ সিমনার
আেয়াজন

[৩.৫.১]
আেয়ািজত
সিমনার

সমি সংা ২ ০ ৩ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ৪ ৪



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৩ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩.৬] বড়ার পয টন
িবকােশ েয়াজনীয় উোগ
হণ

[৩.৬.১]
আেয়ািজত
সভা/সিমনার

সমি সংা ২ ২ ৩ ৪ ৩ ২ ১ ১ ৪ ৪

[৩.৭] অিত দিরেদর জ
কম সংান কম িচ
(ইিজিপিপ)

[৩.৭.১] অিত
দিরেদর জ
কম সংান কম িচ
(ইিজিপিপ)

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৪] জলা
ািজেিসর
মােম
জনলা,
জনিনরাপা
সংহতকরণ ও
সামািজক সমা
িনরসন

১৭

[৪.১] মাবাইল কাট 
পিরচালনা

[৪.১.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ৩ ৮৪০ ৮৪০ ৮৫০ ৭৫৬ ৬৮০ ৬১০ ৫৫০ ৮৬০ ৮৭০

[৪.২] মাদক িনয়েণ
মাবাইল কাট  পিরচালনা

[৪.২.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ৩ ১২ ১২ ২৪ ২২ ২০ ১৬ ১৪ ২৮ ৩২

[৪.৩] ভাা অিধকার
সংরেণ মাবাইল কাট 
পিরচালনা

[৪.৩.১]
পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ৩ ১২ ১২ ২৪ ২২ ২০ ১৬ ১৪ ২৮ ৩২

[৪.৪] এিসড লাইেস
দান/নবায়ন

[৪.৪.১] িতেবদন সমি সংা ২ ৩ ৩ ৪৮ ৪৪ ৪০ ৩২ ২৮ ৫৪ ৬০

[৪.৫] আেয়াের লাইেস
অনলাইেন দান/নবায়ন

[৪.৫.১] িতেবদন সমি সংা ২ ৫০০ ১৫০ ৫০০ ৪৫০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ৫৫০ ৬০০

[৪.৬] পিরেবশ সংরণ
আইেন মাবাইল কাট 
পিরচালনা

[৪.৬.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ০৮ ০৭ ১৬ ২০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৪ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.৭] মাবাইল কােট র
মামলাসেহর আপীল
মামলাসহ িনি

[৪.৭.১]
িনিত
মামলার হার

গড় % ২ ৯০ ৯০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৯৮ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৫ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৬ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

আিম, জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, বড়া, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়,
রাজশাহী-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, রাজশাহী িহসােব জলা শাসক, জলা শাসেকর
কায ালয়, বড়া-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান
করব।

ািরত:

জলা শাসক
জলা শাসেকর কায ালয়, বড়া

তািরখ

িবভাগীয় কিমশনার
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, রাজশাহী

তািরখ



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৭ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ অ: জ: :(রা:) অিতির জলা শাসক (রাজ)

২ আর আর রকড  ম

৩ আর এম রিভিনউ ীখানা

৪ আর িড িস রিভিনউ ড কােলর

৫ উ িন অ উপেজলা িনব াহী অিফসার

৬ এ িড এম অিতির জলা ািজেট

৭ এ িড িস (সািব ক) অিতির জলা শাসক (সািব ক)

৮ এন িড িস নজারত ড কােলর

৯ এল এ ও া অাইিজশন অিফসার

১০ এস এ ট অাইিজশন

১১ এিস া এিসা কিমশনার া

১২ িজ িপ গভেম ডার

১৩ জ: : জলা শাসক

১৪ িড আর আর ও িডি িরিলফ এ িরহািবিলেটশন অিফসার

১৫ িড এম িডিক ািজেট

১৬ িড িড এল িজ ড িডেরর লাকাল গভন েম

১৭ িপ আই ও েজ ইমিেমেশন অিফসার

১৮ সায়রাত মহাল জলমহাল, বামহাল, পাথরমহাল,লবণমহাল, িচংিড় মহাল



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৮ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] উপেজলা িম অিফস পিরদশ ন [১.১.১] বাবায়েনর পািরশ গাপনীয় শাখা, রাজ শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[১.২] ইউিনয়ন িম অিফস পিরদশ ন [১.২.১] বাবায়েনর পািরশ গাপনীয় শাখা, রাজ শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[১.৩] িম রকড  হালনাগাদকরণ [১.৩.১] হালনাগাদত খিতয়ান রাজ শাখা হালনাগাদত খিতয়ান

[১.৪] িষ খাস জিম বোব দান [১.৪.১] নব ািসত পিরবার রাজ শাখা খাস জিম বোব িতেবদন

[১.৫] িম উয়ন কর আদায় করা [১.৫.১] আদায়ত িম উয়ন কর রাজ শাখা িতেবদন

[১.৬] আয়ণ ক পিরদশ ন [১.৬.১] পািরশ বাবািয়ত রাজ শাখা, গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[১.৭] িম অিধহেণর িতরণ দােনর জ িমস কস িনি [১.৭.১] িনিত মামলা এল এ শাখা িতেবদন

[১.৮] অনলাইন খিতয়ান ও িবিভ মামলার নকল সরবরাহ [১.৮.১] সরবরাহত নকেলর সংা রকড  ম শাখা সংি রিজার

[২.১] িশা িতােনর িশক ও ােনিজং কিমর ডাটােবইস তির [২.১.১] ডাটােবইস িশা শাখা,আইিস শাখা ডাটােবইস

[২.২] শাখািভিক সবা সহজীকরণ উাবনী উোগ হণ ও বাবায়ন [২.২.১] উোগ বাবািয়ত আইিস শাখা বাবায়ন িতেবদন

[২.৩] উপেজলা িভিক সবা সহজীকরণ উাবনী উোগ হণ ও বাবায়ন [২.৩.১] উোগ বাবািয়ত আইিস শাখা, উপেজলা শাসন বাবায়ন িতেবদন

[২.৪] িশাথেদর াট  বাংলােদশ গঠেন করণীয় শীষ ক সমােবশ [২.৪.১] সমােবেশর িতেবদন িশা শাখা সমােবেশর িতেবদন

[২.৫] সাইবার াইম িতেরােধ িশক, িশাথ, অিভভাবক ও ানীয় ণীজনেদর
িশণ দান

[২.৫.১] িশণ আেয়ািজত আইিস শাখা িশণ িতেবদন

[২.৬] চথ  িশ িবব িবষেয় ছা-ছাী, কম কতা, ধীজনেদর িনেয় সিমনার [২.৬.১] সিমনার আেয়ািজত আইিস শাখা সিমনার িতেবদন

[২.৭] ইউিডিস উোােদর িনেয় াট  বাংলােদশ িবষেয় িশণ [২.৭.১] িশণ আেয়ািজত আইিস শাখা িশণ িতেবদন

[৩.১] িবিভ উয়নলক কায ম পিরদশ ন [৩.১.১] বাবায়েনর পািরশ ানীয় সরকার শাখা, িশা শাখা, গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৩.২] গণনানী [৩.২.১] গণনানী হণ গাপনীয় শাখা িতেবদন

[৩.৩] জ িনবন সকরণ [৩.৩.১] জলায় জের ১ বছেরর মে জ িনবেনর হার ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[৩.৪]  িনবন সকরণ [৩.৪.১] জলায় র ১ বছেরর মে  িনবেনর হার ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[৩.৫] অৈবধ নদী দখলকরেণ সিমনার আেয়াজন [৩.৫.১] আেয়ািজত সিমনার িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৩.৬] বড়ার পয টন িবকােশ েয়াজনীয় উোগ হণ [৩.৬.১] আেয়ািজত সভা/সিমনার পয টন সল িতেবদন

[৩.৭] অিত দিরেদর জ কম সংান কম িচ (ইিজিপিপ) [৩.৭.১] অিত দিরেদর জ কম সংান কম িচ (ইিজিপিপ) জলা াণ ও নব াসন কম কতার কায ালয় িতেবদন

[৪.১] মাবাইল কাট  পিরচালনা [৪.১.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৪.২] মাদক িনয়েণ মাবাইল কাট  পিরচালনা [৪.২.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৪.৩] ভাা অিধকার সংরেণ মাবাইল কাট  পিরচালনা [৪.৩.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  িডিশয়াল িখানা িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৯ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[৪.৪] এিসড লাইেস দান/নবায়ন [৪.৪.১] িতেবদন িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৪.৫] আেয়াের লাইেস অনলাইেন দান/নবায়ন [৪.৫.১] িতেবদন িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৪.৬] পিরেবশ সংরণ আইেন মাবাইল কাট  পিরচালনা [৪.৬.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  িডিশয়াল িখানা িতেবদন

[৪.৭] মাবাইল কােট র মামলাসেহর আপীল মামলাসহ িনি [৪.৭.১] িনিত মামলার হার অিতির জলা ািজেেটর গাপনীয় শাখা িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ২০ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ২১ ণ তািরখ: সামবার, লাই ১০, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



 

 

                     সংয োজনী ৪ 

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের শুদ্ধাচার ককৌশি কম য-পলরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের নাম: 

 

কার্ যক্রয়মর নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কর 

মান 

একক 

 

বাস্তবােয়নর 

দালেত্ব প্রাপ্ত 

ব্যলি/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যবছয়রর 

িক্ষ্যমা্া 

বাস্তবােন অগ্রগলি পলরবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   

মন্তব্য িক্ষ্যমা্া/ 

অর্যন 
১ম ককাোর্ যার ২ে ককাোর্ যার ৩ে ককাোর্ যার ৪র্ য ককাোর্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অলর্যি 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রালিষ্ঠালনক ব্যবস্থা……………………………….....৬  

 ১.১ ননলিকিা 

কলমটির সভা আয়োর্ন 

সভা 

আয়োলর্ি 
২ সংখ্যা অজেপ্র (সা:) ৪ 

িক্ষ্যমা্া ১ ১ ১ ১  

  
অর্যন      

অর্যন      

১.২ সুশাসন প্রলিষ্ঠার 

লনলমত্ত অংশীর্য়নর 

(stakeholders) 

অংশগ্রহয়ণ  সভা 

অনুলষ্ঠি 

সভা 
২ সংখ্যা 

 অয়র্প্র  

(লশক্ষ্া ও 

আইলসটি) 

৪ 

িক্ষ্যমা্া ১ ১ ১ ১  

  
অর্যন      

১.৩ শুদ্ধাচার সংক্রান্ত 

প্রলশক্ষ্ণ/মিলবলনমে 

সভার আয়োর্ন  

প্রলশলক্ষ্ি  

কম যচারী   
১ সংখ্যা অজেপ্র (সা:) 

৪ 

১০০ েজের 

প্রশিক্ষণ 

 

িক্ষ্যমা্া 

 

১ 

২৫ েে 

২ 

২৫ েে 

৩ 

২৫ েে 

৪ 

২৫ েে 

 

 
 

 

 

 অর্যন      

১.৪ কম য-পলরয়বশ 

উন্নেন (টিওএন্ডইভুি 

অয়কয়র্া মািামাি 

লনষ্পলত্তকরণ /পলরষ্কার-

পলরচ্ছন্নিা বৃলদ্ধ, 

মলহিায়দর র্ন্য পৃর্ক 

ওোশরুয়মর ব্যবস্থা/ 

৪র্ য কেলণর কম যচারীয়দর 

দাপ্তলরক কপাষাক 

সরবরাহ ও পলরধান 

লনলিি করা ইিযালদ)   

উন্নি কম য-

পলরয়বশ   
১ 

সংখ্যা 

ও 

িালরখ 

এেশিশস 

৪ 

২৪/০৮/২০২৩ 

২৫/১০/২০২৩ 

২৫/০২/২০২৪ 

২৫/০৪/২০২৪ 

 

 

 

 

িক্ষ্যমা্া 

 

১ 

২৪/০৮/২০২৩ 

২ 

২৫/১০/২০২৩ 

৩ 

২৫/০২/২০২৪ 

৪ 

২৫/০৪/২০২৪ 
 

  

অর্যন      

অর্যন      

অর্যন      



 

২.  ক্রয়ের কক্ষ্য়্ শুদ্ধাচার .......................................................................২ 

২.১ ২০২৩-২৪ অর্ য 

বছয়রর ক্রে-

পলরকল্পনা  

ওয়েবসাইয়র্ প্রকাশ 

ক্রে-

পলরকল্পনা 

ওয়েবসাইয়র্ 

প্রকালশি 

২ িালরখ  এেশিশস ৪ 

২৪/০৮/২০২৩ 

২৫/১০/২০২৩ 

২৫/০২/২০২৪ 

২৫/০৪/২০২৪ 

িক্ষ্যমা্া ১ 

২৪/০৮/২০২৩ 

২ 

২৫/১০/২০২৩ 

৩ 

২৫/০২/২০২৪ 

৪ 

২৫/০৪/২০২৪ 

   

 

অর্যন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার সংলিষ্ট এবং দুনীলি প্রলিয়রায়ধ সহােক কার্ যক্রম…………….. ২ 

৩.১ কসবা প্রদায়নর 

কক্ষ্য়্ করলর্স্টায়র 

প্রয়দে কসবার লববরণ 

ও কসবাগ্রহীিার 

মিামি সংরক্ষ্ণ 

করলর্স্টার 

হািনাগাদকৃি 

২  % অজেপ্র (সা:) ১০০% িক্ষ্যমা্া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%   

অর্যন  

      

 

 

  



 

 

সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

র্াঠ (জেলা) পর্ যায়েি অরিয়েি ের্ন্ 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচয়কি 

র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অোধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্ায়নি 

রনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] জেবা েহরেকিণ/ 

রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবােন 

[১.১.১] জেবা/অরিে ব্যবস্থাপনা 

েহরেকিণ/রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা 

বাস্তবারেি 

 

িারিখ 

 

১২ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূয়ব য বাস্তবারেি 

েহরেকৃি ও রিরেটাইেকৃি 

জেবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূয়ব য উদ্ভারবি/েহরেকৃি/ 

রিরেটাইেকৃি জেবােমূয়হি িাটায়বে 

হালনাগাদকিণ ও  িাটায়বয়েি 

জেবােমূহ চালু  িাখা 

েংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইয়নায়ভশন জশায়করেং 

[৩.১.১] আওিাধীন অরিেেমূয়হি 

অংশগ্রহয়ণ ন্যযনির্ একটি ইয়নায়ভশন 

প্রদশ যনী  (জশায়করেং) আয়োরেি এবং 

জেষ্ঠ উদ্ভাবনী উয়যাগ রনব যারচি 

িারিখ ১০ ১৫/০৪/২৪ ২১/০৪/২৪ ২৮/০৪/২৪ ০৫/০৫/২৪ ১২/০৫/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইয়ল জনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািােন 

হালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকৃি 

(রনেরর্িভায়ব) 
েংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিেেমূয়হি িথ্য 

বািােন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
েংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

[৬.১]  স্মাট য বাংলায়দশ 

রবরনর্ যায়ণ কর্ যশালা 

আয়োেন। 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলায়দশ রবরনর্ যাণ 

রবষেক কর্ যশালা/েভা/জেরর্নাি 

আয়োরেি 

েংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 



 

 

সংয োজনী ৬ 

জেলা পর্ যায়ের কার্ যালয়ের েন্য অভিয়র্াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ২০ 

[১.১] রনরদ যষ্ট সেমে জজআরএস জসযেম, 

অফলোইন ও অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অরিমর্াগ 

রনষ্পরত্ত  

[১.১.১] অভিয়র্াগ ভিষ্পভিকৃি 
% 

১৫ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] র্ভি জকায়িা অভিয়স ভেআরএস ভসয়েয়র্ 

জকায়িা অভিয়র্াগ পাওো িা র্াে, উক্ত অভিস 

কর্তযক জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা আয়োেি 

[১.১.১.১] জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা 

আয়োভেি সংখ্যা 
  

২ 
- - ১  

[১.২] অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত োরসক 

প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন কর্তযপমেি রনকট 

ক্ষপ্রিণ 

[১.২.১] র্াভসক প্রভিয়বিি  

প্রভিয়বিি জপ্রভরি 
সংখ্যা 

৫   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অেযি 
০৫ 

[২.১] ভিে অভিস ও আওিাধীি অভিয়সর 

কে যকতযা/কে যচািী ও জেকয় াল্ডারয়ির সর্ন্বয়ে 

অরিমর্াগ প্ররতকাি ব্যেস্থা এেং 

রর্আিএস সফটওেযাি রেষেক 

প্ররিেণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আমোর্ন  

(১র্ অধ যবাভষ যকীয়ি একটি এবং ভিিীে 

অধ যবাভষ যকীয়ি একটি) 

[২.১.১]   

প্রভশক্ষণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আয়োভেি 

 

 

 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

জেলা/উপজেলা পর্ যাজের দপ্তর/সংস্থার েন্য জসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষেক কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৮ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ অতিযসর ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা বমে উপস্থাপন এবং 

প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন উপযজলো অতিসসমূযের 

ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা 

বমে উপস্থাপন এবং প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

বাস্তবােন তবষেক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণেন। 

[১.২.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি/ত্রত্রোতসক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৮ ৪ ৩ ২ ১  

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মিো 

উন্নয়ন 

৭ 

[২.১] তনজ অতিযসর কম যকিযো/কম যচোরী ও আওিাধীন 

অতিমসর কে যকিযা/কে যচারী/ ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সেন্বমে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে প্রতর্েণ/মসতেনার/কে যর্ালা/ 

অবতহিকরণ সভা আযয়োজন। আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না 

থাকমল তনজ দপ্তমরর কে যকিযা/কে যচাররীমদর সেন্বমে প্রতর্েণ 

আমোজন এবং ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন অগ্রগতি 

তবষমে বাতষ যক প্রতিমবদন প্রণেণ করমি হমব। 

[২.১.১] 

প্রতর্েণ/মসতেনার/ 

কে যর্ালা/ অবতহিকরণ 

সভা আযয়োতজি/বাতষ যক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৭ ১ - - -  

 

*** কার্ যক্রম ১.২ ও ২.১ উপজেলা পর্ যাজের কার্ যালজের জেজে প্রজর্ােয হজব না। 



 

 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্োঠ প থোযের অধিসসমূহ (আঞ্চধিক/ ধিভোগীে কো থোিে ও জজিোপ থোযের কো থোিেসমূহ)] 

 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষর্তো বৃধি ০২ 

[২.১] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় িোধষ থক 

প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৩ ৩১-১০-২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]  প্রচোর কো থক্রর্ সম্পন্ন সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 




