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সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেনে্ চািটার), ২০২৩-২৪ 

 ন াগ রিক স ে বা কা যর্ক্র ম (Citizens Charter) 

     জাতীয়  যুব নী রত অ নু ে ার ি বা াংলার ে র েি ১৮ সেরক ৩ ৫ বছি ব য় ে ী জনরগাষ্ঠীর ক যুব রিবার ব রির ি ত কিা ির য় র ছ৷ এ বয় ে  ে ীমাি 

জন ে াংখ্যা সে র েি সমাট  জনে াংখ্য াি এ ক তৃ তীয় াাংে৷  সে র েি এ ই  র ব পুল  যুব  ে ম্প্র ে ায় র ক ে ারব রক উন্নয় র নি সর াত ধাি ায়  ে ম্প ৃক্ত  কিাি 

লর ে যুব উন্নয় ন অ রধে প্তি  জয় পু ি িা ট  সেরক রনরন াক্ত সে বামূ ল ক কম রসূ িী বাস্তব ায় ন কিা  ি র ে ৷ 

   (ক)  স বক াি যুবর ে ি ে েত া বৃ রিমূ লক প্র র েেণ কম রসূ িীীঃ 

 যুবে মার জর ক জা তীয়  উন্নয় ন প্ররর্ক্ য় ায়  ে ম্পৃক্ত  কির ণি জন্য তার ে ির ক উদ্বুি কিণ, জ্ঞান ও  ে েতা বৃরি মূ লক প্ররেেণ প্রে ার নি ম াধ্যর ম  

মানব  ে ম্পর ে  পরিন ত ক িাি  লর ে যু ব উন্নয় ন অ র ধেপ্তি, জয় পুিি াট  ি র ত স বকাি  যু বর ে ি আ ত্মকম রে াংস্থার নি জন্য  রনন রল রি ত  সে ড 

ে মূ র ি প্ররেেণ প্রে ান ক িা  ির য়  োর ক৷ 

প্র রে েণ কম রসূ িী 

র্ক্ ীঃ নাং সকার ে রি নাম সকার ে রি ধি ণ সময় াে 
আে নে াংখ্যা 

প্ররতব্য াি 

সকাে র 

রি 
জামা নত 

রেোগ ত 

সযাগ্যত া 
মন্ত ব্য 

  

০ ১ । 

করম্পউটাি স বরেক এন্ড  

আই রেটি  এরির কেন 

সকাে র্ 

প্রারতষ্ঠ ারনক 

অ নাবারেক 
৬মাে ৭ ০ জন ১,০ ০ ০ - এই িএে রে   

০ ২ । সপাষাক  ত তিী  ঐ ৩  মাে ২ ৫ জন ৫ ০/ - ৮ম সে রণ  

০ ৩ । 
মৎস্য িাষ  প্রর েে ণ 

সকাে র 
ঐ ১ মাে ২৫ জন ৫ ০/- - ৮ম সে রণ  

০ ৪। 
ই র লকরেকয াল এন্ড িাউজ 

ও য় য ারিাং প্ররে েণ  সকাে র 
ঐ ৬মাে ৩ ০ জন ৩ ০০ - ৮ম সে রণ  

০ ৫ । 
ই র লকে রনক্স প্ররে েণ 

সকাে র 
ঐ ৬মাে ৩ ০ জন ৩ ০০ - ঐ  

০ ৬। 

সিরি জার ি েন এন্ড  

এয় ািকরন্ডেরন াং প্র রেে ণ 

সকাে র 

ঐ ৬মাে ৩ ০ জন ৩ ০০ - ঐ  

০ ৭ । 

গবারে পশু, িাঁ ে-মু িরগ 

পালন, প্রােরমক  

রিরকৎে া, মৎস্য িাষ  ও  

কৃরষ রবষয় ক  প্ররেে ণ 

সকাে র 

প্রারতষ্ঠ ারনক 

আবারেক 

২ মাে  

১ ৫ রেন 

 

৬০ জন 

 

১০ ০ 

 

১০ ০ 

 

৮ম সে রণ 

  

০ ৮। 
অ-প্রার তষ্ঠারনক  প্রর েে ণ 

সকাে র 

অ প্রারতষ্ঠার নক 

অ নাবারেক 
৭/১ ৪/২ ১ রেন ৩ ০ জন - - ঐ 

বাস্তবায় র ন – 

উপর জলা 

কায রাল য় । 
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(ি)   প্রর ের েত যুবর ে ি আ ত্মক ম রে াংস্থ ান ও ে ার িদ্র র বর মািরন যু ব ঋ ণ কম রসূ িীীঃ 

 প্রর েরেত  যু বর ে ি আ ত্মকর ম র রনর য় ারজত  ি ও য় াি জন্য  প্রকল্প  স্থা পর নি  রনরমর ে দু’ধির নি ঋ ণ ে িায় তা  প্রে ান কি া িয় ৷ 

(১) একক রিরেক ঋ ণ প্রে ান/যুব ঋ ণ(ে কল উপর জলা) - প্ররের েত যুবর ে ি উদ্ব ুি কিণ ও  প্রর েে ণ এ ি  মাধ্যর ম আ ত্মকর ম র রনরয া রজত  

কিা ি য  য ার ত ত ািা  স্ব াবল ম্বী  ি র ত পার ি । আ ত্মকর ম র র নর য ার জত ি ও য াি জন্য  প্রকল্প  স্থাপর ন ি রনর মর ে শু ধুমাত্র  যুব উন্নয ন  অ রধে প্ত ি  

সেরক প্রর েেণ  প্র াপ্ত যু বর ে ি ঋ ণ ে িায তা প্রে ান  কিা  ির য  োর ক।  ঋ র ণি স েণী  রবন্যাে  রননরু পীঃ 

(ì)   প্রারতষ্ঠার নক সের ড প্ররে েণ  প্র াপ্তরক  ৬০,০ ০ ০/- সেরক ১,০ ০,০ ০ ০/- টাকা পযন্ত ঋ ণ প্রে ান  কিা  িয় ৷ 

(ìì)  অ প্রারতষ্ঠারনক  সের ড প্ররে েণ  প্রাপ্তরক  ৪০,০ ০ ০/- সেরক ৬০,০ ০ ০/-টাকা প যন্ত ঋ ণ প্রে ান কি া িয় ৷ 

ে ি ল  ঋ ণ পরির ো ধ কা িীর ক ে র ব রা চ্চ ৩  ব াি  ঋ ণ প্রে ার নি ব্য বস্থ া আর ছ। ঋ ণ পরির ে ার ধি  সময াে  ২৪  মা ে । ে র ব রাচ্চ ৩  মার ে ি স েে  

রপরিয ড  প্রে া ন কি া ি র য  ে ার ক। ঋ র ণি ে ারি রে  িা জ র ১ ০% যা র্ক্ মহ্র া ে মান ি ার ি প্রায  অ র ধ রক। 

সযাগার য ার গি ঠিকা নাীঃ- উপর জল া যুব উ ন্নয ন ক ম রকত রা ি কা য রাল য , ে াংরিষ্ট উ পর জলা, জয় পুিিাট । 

 (২) গ্রুপ রির েক ঋ ণ প্রে ান/পরিবা িরিরেক ঋ ণীঃ-(শু ধু মা ত্র স েতলাল , কালাই, পাঁ িরবরব উ পর জলা) 

 পারি বার িক ঐরতিয  িে াে ি মানরবক মূ ল্যর বাধ ে মু ন্নত ি ািাি ল র েয  পারিব ারিক ে ম্প্রীরত, েিার বাধ জ ারগরয  সত ালাি মাধ্যর ম  

পরিব াির ক উন্ন য র নি এ কক রি র ে র ব প্রধ ান্য  রে র য  স্ব ীয  পরির বর ে  স্ব ক ম রে াংস্থার নি সু র যাগ সৃ রষ্টি ল র েয  এ  কম রসূ রি পারল ত ি র য  আ ে র ছ। 

কম রসূ রিি আ ও তা য  ৫  জ ন ে ে স্যর ক রনরয  ১ টি গ্রুপ  এবাং  ৮  সেরক  ১ ০ টি গ্রুপ র নরয  ১ টি  সকন্দ্র  গঠন ক ি া িয ।  প্ররত  গ্রুর পি  একজন  গ্রুপ  

প্রধান  এবাং  প্ররতর কর ন্দ্র এক জন  সক ন্দ্র প্র ধান  োর কন । গ্রুর পি  প্ররত  ে ে স্যর ক ১ ম ে ি ায  ৮০০ ০  টাকা, ২ য  ে ি ায  ১ ০,০ ০ ০  টাকা, ৩ য  ে ি ায  

১ ২,০ ০ ০  টাকা, ৪ে র ে ি ায  ১ ৪,০ ০০ টাকা এবাং ৫ ম ে ি ায  ১ ৬,০ ০ ০  ট াকা ঋ ণ প্রে ান ক িা ি র য  োর ক।  ঋ র ণি ে ারি রে  িাজ র ১ ০% যা  

র্ক্ মহ্রাে মান  ি ার ি প্রায  অ র ধ রক এ ব াং ঋ ণ পর ির োর ধ ি প ি স েষ  ২  রকর স্তর ত পরির ে াধরযা গ্য। 

সযাগার য ার গি ঠিকা নাীঃ- উপর জলা যুব উ ন্নয ন ক ম রকত রা ি কা য রাল য , স েতলাল, কালাই  ও  পাঁ িরবর ব উপর জলা 

  

 (গ)   যু ব ে াংগঠন স িরজীঃ ক িণীঃ 

  

 সে র েি উ ন্নয় ন প্ররর্ক্য় ায়  যু ব ে াংগ ঠন ে ির যাগী েরক্ত  রির ে র ব বরলষ্ঠ  অ বে ান ি াির ত ে ে ম৷  এিই অ াংে  রির ে র ব ১৯৯৫-৯৬ অ ে রবছি  

ির ত সবে িকািী সস্বে ার ে বী যুব ে াংগঠন ে মূির ক যুব উন্নয় ন অ রধে প্তি কতৃক তারলকাক্তুরক্ত কি ণ শু রু িয় ৷ শুরু সেরক  জয় পুিিাট  

সজলাি  ৯২  টি  যুব ে াংগঠ ন অ ত্র ক ায রাল র য়  তারল কা ভুক্ত  কিা ি র য় র ছ৷ বত রমার ন ত ারল কাভূ রক্ত  কায় রর্ক্ ম ব ন্ধ  কর ি সবে িকািী সস্ব ে ার ে বী  

যুব ে াংগঠন  ে মূ ির ক সিরজর েেন  কায় রর্ক্ ম শু রু কিা  ির য় র ছ ।  সয াগার যার গ ি ঠিক ানাীঃ- উপর জল া যুব  উন্ন য ন কম রক ত রাি  কা য রাল য , ে াংরিষ্ট 

উপর জলা, জয় পু িিাট  এ বাং  সজল া  কায রাল য়, যুব উন্ন য ন অ রধে প্তি, িানাই ল, জয় পুিিাট  । 

 (ঘ)   যু ব ে াংগঠর ন ি মর ধ্য অ নু ে ান প্রে ানীঃ 

 সে র েি আ ে র-ে ামারজক উ ন্নয় ন ক ম রকার ন্ড ে ম্প ৃক্ত  কিা ি ল র ে ১৯৮ ৯-৯০ অ ে র-বছি  সেরক স বে িকািী  সস্বে ার ে বী যুব  ে াংগঠনর ক যুব  

উন্নয় ন অ রধে প্তি কতৃক  অ নু ন্নয় ন িাত সেরক এবাং  যুব  কল্যা ণ তিরব ল সেরক অ নু ে ান প্রে ান কি া িয় ৷ জয় পুিিাট  সজল ায়  ২ ২ ১ টি যুব 

ে াংগঠনর ক =৪৮,৪০,০ ০ ০/-টাকা অ নু ে ান প্রে ান কি া ির য় র ছ। 

সযাগার য ার গি ঠিকান াীঃ- উপর জলা  যুব উ ন্নয ন  কম রকত রা ি কা য রাল য , ে াংরিষ্ট উপর জলা, জয় পুিিাট  এ ব াং সজল া  কায রাল য়, যুব উ ন্নয ন  

অ রধে প্তি, িানাই ল, জয় পুিিাট  । 

  



 (ঙ)   জ াতীয় যু ব পু ি স্কা িীঃ 

 যুব উন্নয় ন  অ রধে প্তি ি র ত  সয  ে কল  যুবক  ও  যুব  মরি ল া  প্র রে েণ ও  ঋ ণ েি ন কর ি  আ ত্মক ম রে াংস্থার ন ে ি ল  ি র য়  ে মার জ দৃ ষ্টান্ত  স্থা প ন 

কির ত ে েম িন ত ার ে ি কার জি স্বীকৃরত স্বরূপ  প্রর ত বছ ি ে াি া সে র ে সম াট ১৬ জন ে ি ল যুবর ক জ াত ীয়  যুব পুি স্কাি  প্রে ান ক িা িয় ৷  

জয় পুিিাট  স জলায়  ২০ ১৭  ে ার ল  ১ জন, ২০ ১৮ ে ার ল  ১ জন, ২০ ১৯ ে ার ল  ১ জন, ২ ০ ২ ০  ে ার ল  ১ জন এব াং ২ ০ ২ ২  ে ার ল  ১ জন সম াট  ৫  

জন জ াতীয়  যু ব পু িস্কা ি স পর য় র ছ৷ 

 (ি)   ক মনওর য় লে যুব পু িস্ক ািীঃ 

 কমনওর য় লে ই য়ূে সপ্র াো ম, এরে য় া সে ন্টাি  এেীয়  অ ঞ্চর লি কমনও র য় লে ভূক্ত সে েে মূ র িি যুব/যুবে াংগঠ কর ে ি যুব  উন্নয় ন  কম রকার ন্ড  

অ বে ান/যুব ে াংগঠ র নি মা ধ্যর ম ে মাজ উ ন্নয় ন কম রক ান্ড, যুব  মরি ল ার ে ি উন্নয় ন মূ ল ক ক ম রকান্ড  আ রে বাে ী যুবর ে ি  উন্নয় নমূ ল ক 

কম রকান্ড,যুব ে াংগঠ র নি মাধ্যর ম প্র কল্প রি রেক ক রমউরনটি  সডর ি ল পর মন্ট ও  স্ব রনি রি কায রর্ক্ র মি জন্য  র বরি ন্ন র ের িান ার ম কমনও র য় ল ে 

যুব পুিস্কা ি প্রে ান কর ি  োর ক৷ 

 (ছ)   ত থ্য প্রে া নীঃ – 

           যুব উন্নয ন অ রধে প্তি  কতৃ রক প্রে ে ে কল  প্রকা ি সে ব া কম রক া র ন্ডি তথ্য  প্রে ান  কি া ির য  ে ার ক। সযাগার য ার গি 

ঠিকানাীঃ  এর কএম িও েন আল ম, ে িক ািী পরিি ালক , যুব উ ন্নয় ন অ রধে প্তি, সজল া ক ায রাল য়, িানাই ল, জয় পুিিাট  এবাং  উপর জলা  

যুব উ ন্নয ন ক ম রকত রা  , উপর জল া কা য রাল য  ,জয় পুিিাট ( ে াংরিষ্ট উপর জ লাি স ের ত্র) । 

 (জ)   র ব রিন্ন অ রনয  ম র বষর য   অ রির য াগীঃ 

           সু রনরে রষ্ট অ ি র যাগ ে ারি ল  কিা য ার ব।  মি াপর িিাল ক  ,যুব উ ন্ন য ন অ রধে প্তি  ,১০ ৮ মরতরিল  বা/এ ঢাক া  অ েবা উ প-পরিি ালক 

যুব উ ন্নয ন অ র ধেপ্তি, িানাই ল, জয় পুিিাট। 

 


